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RESUMO

A administracdo publica, na busca de cumprir o mister de suas finalidades, necessita muitas vezes da realizagdo de
contratos com particulares, que carecem de acompanhamento de representantes da prépria administragdo. Partindo
deste pressuposto, buscou-se entender se a Instrugdo Normativa N2 5, de 25 de maio de 2017, trouxe as orientagoes
suficientes para que as atividades de fiscalizagdo de contratos administrativos de prestagdo de servigos continuados
realizadas no Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais (CCJS) da Universidade Federal de Campina Grande fossem reali-
zadas de maneira satisfatéria por servidores dos mais diversos cargos. Trouxe como objetivo geral diagnosticar se a
publicagdo da IN n2 5 mostrou-se eficaz, ou seja, se é suficiente para nortear as atribui¢des dos fiscais de contratos
administrativos de prestagdo de servigos continuados do CCJS. Por sua vez, apresenta como objetivos especificos
analisar a evolugdo e a eficacia da legislagdo hodierna relacionada a fiscalizagdo de contratos administrativos de
servigos terceirizados; elencar os avangos e sugestdes, na visdo da fiscalizagdo de contratos administrativos de
servigos terceirizados do CCJS, da IN n2 5 e propor modificagdes na legislagdo, caso se evidencie necessidade, ao
Ministério da Economia. A metodologia utilizada foi do tipo descritiva com abordagem qualitativa. No tocante ao
procedimento técnico foi adotado o bibliografico, com aplicagdo de questiondrios aos fiscais de contrato de servigos
terceirizados do CCJS. Os resultados alcangados indicam que a IN n2 05, isoladamente, ndo é suficiente para respaldar
tecnicamente as atividades de fiscalizagdo de contratos, sendo necessarias outras intervengdes por parte da gestdo.

Pavavras-chave: terceirizagdo; contrato; legislagdo; servidor publico; universidade.

SUPERVISION OF ADMINISTRATIVE CONTRACTS OF THIRD-PARTY SERVICES:
AN ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF NORMATIVE INSTRUCTION NO. 5, OF MAY 25, 2017,
AT UFCG’S CENTER FOR LEGAL AND SOCIAL SCIENCES

ABSTRACT

The public administration, seeking to fulfill the mission of its purposes, often needs to enter into contracts with
private individuals, who need to be monitored by representatives of the administration itself. Based on this assump-
tion, we sought to understand whether Normative Instruction No. 5 of May 25, 2017 provided sufficient guidance for
the inspection activities of administrative contracts for the provision of continued services carried out at the Center
for Legal and Social Sciences of the Federal University of Campina Grande were carried out satisfactorily by servants
of the most diverse positions. The general objective was to diagnose whether the publication of IN No. 5 proved to
be effective, that is, whether it is sufficient to guide the duties of the supervisors of administrative contracts for the
provision of continuous services of the CCJS. In turn, it brought as specific objectives to analyze the evolution and
effectiveness of current legislation related to the inspection of administrative contracts for outsourced services; list
the advances and suggestions, in view of the inspection of administrative contracts of outsourced services of the
CCJS, of IN n2 5 and propose changes in the legislation, if necessary, to the Ministry of Economy. The methodology
used was descriptive with a qualitative approach. With regard to the technical procedure, the bibliographical proce-
dure was adopted with the application of questionnaires to CCJS outsourced service contract inspectors. The results
achieved indicate that IN n2 05, alone, is not sufficient to technically support contract inspection activities, requiring
other interventions by the management.

Keywords: outsourcing; contract; legislation; public server; university.
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INTRODUCAO

A administracdo publica para a realizagcdo de suas atribuicGes nas mais diversas areas
de atuacdo utiliza-se, também, da prestacdo de servicos de particulares, contratados com a
finalidade especifica para a realizacdo de determinada atividade. Nesse sentido, as contrata-
¢Oes administrativas tém forma diversa daquelas realizadas no setor privado. O presente artigo
tem como foco a fiscalizagdo de contratos administrativos de servigos terceirizados, em que se
buscou realizar uma analise da eficdcia da Instrucdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, no
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais da UFCG (Universidade Federal de Campina Grande).

O servico publico, como um todo, vem passando por varias mudancas no transcurso do
tempo. Assim sendo, no Brasil a legislagdao administrativa vem se modernizando e acompanhan-
do essas transformacdes.

No ambito das Universidades Federais, autarquias que gozam de autonomia didatico-cien-
tifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, existe uma composi¢do de servidores
com cargos plurais, a exemplo de bidlogos, professores, pedagogos, médicos, assistentes em
administracdo, assistentes sociais, contadores, enfermeiros, entre outros. Tais servidores podem
ser indicados para realizar a fiscalizagdo de contratos administrativos.

Na realizacdo da fiscalizagdo dos contratos administrativos de servigos terceirizados no
ambito das Universidades Federais a nomeacdo/indicacdo dos fiscais de contrato é prerrogati-
va dos diretores de Centro e da Reitoria ou érgdao competente de cada autarquia, e o servidor
nomeado para as fungbes de gestor ou fiscal ndo pode se recusar por ndo se tratar de ordem
ilegal. Importante destacar que além das fungdes ja desenvolvidas pelo servidor no ambito das
atribuicdes de seu cargo cumular-se-do, também, as atribuicdes de fiscal de contrato.

Dessa maneira, o presente trabalho apresenta como problematizacdo compreender se
a Instrucao Normativa n? 5, de 25 de maio de 2017, traz as orientacdes suficientes para que
as atividades de fiscalizacdo de contratos administrativos de prestacdo servigos continuados
realizadas no Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais da Universidade Federal de Campina Grande
sejam realizadas de maneira satisfatéria, por servidores dos mais diversos cargos existentes no
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais.

Assim sendo, o presente estudo visou a diagnosticar se a publicacdo da Instrucao
Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, mostrou-se eficaz, ou seja, se é suficiente para nortear
as atribuig¢Ges dos fiscais de contratos administrativos de prestagdo de servigos continuados no
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais — Campus de Sousa — PB.

Dessa forma, foram elencados trés objetivos especificos, quais sejam: analisar a evolugao
e a eficdcia da legislacdo atual relacionada a fiscalizacdo de contratos administrativos de servicos
terceirizados; elencar os avancos e sugestdes, na visao da fiscalizacdo de contratos administra-
tivos de servicos terceirizados do CCJS, da Instru¢cdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, e
propor modificagGes na legislacdo, caso se evidencie necessidade, ao Ministério da Economia.

DO HISTORICO E EVOLUCAO DA LEGISLACAO

No Brasil a cultura da terceirizagdo esta presente nos mais diversos segmentos. Nesse
sentido, os érgaos da administragao publica realizam de maneira significativa a contratacdo dos

Desenvolvimento em Questao
Editora Unijui ¢ ISSN 2237-6453 e Ano 21 ¢ n. 59 « 2023

Pagina
2




desenvolvimento L’em
QUESTAO

FISCALIZAGAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE SERVIGOS TERCEIRIZADOS:
UMA ANALISE DA EFICACIA DA INSTRUGAO NORMATIVA N2 5, DE 25 DE MAIO DE 2017,
NO CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS DA UFCG

José Irivaldo Alves Oliveira Silva — Tadeu Lourenco de Almeida

mais variados servicos para o pleno funcionamento de suas atividades. O artigo 42-A da lei n2
6.019, de 3 de janeiro de 1974, que trata do trabalho temporario nas empresas urbanas, entre
outras providéncias, indica que “considera-se prestacdo de servicos a terceiros a transferéncia
feita pela contratante da execucdo de quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade
principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servicos que possua capacidade
econdémica compativel com a sua execugao”.

No mesmo sentido Marques (2019, p. 126) esclarece que “Terceirizacdo é a transferén-
cia a terceiros da execuc¢do de quaisquer das atividades da tomadora, inclusive da atividade
principal, a pessoa juridica prestadora de servicos”. Dessa maneira depreende-se que a signifi-
cacdo do vocabulo terceirizar esta relacionada a delegag¢do da incumbéncia da realizagdo de um
determinado servigo a uma outra pessoa.

De maneira mais harmonica as contratacdes existentes nos drgdos da administracdo
publica, Martins (2013, p. 257) define terceirizagdo como

a possibilidade de contratar terceiro para a realizagdo de atividades que ndo constituem
o objeto principal da empresa. Essa contratacdo pode compreender tanto a producdo
de bens como de servicos, como ocorre na necessidade de contratacdo de empresa de
limpeza, de vigilancia ou até para servigos tempordarios.

A primeira legislacdo em dmbito nivel nacional a trazer a possibilidade da terceirizacdo
de servigos foi o Decreto-Lei n? 200, de 25 de fevereiro de 1967, que trata sobre a organizagao
da Administracdo Federal e estabelece diretrizes para a reforma administrativa, entre outras
providéncias. Tal documento normativo inovou na escrita do seu §79, da alinea c, do artigo
109, ao positivar que para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacao,
supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da maquina
administrativa, a administragdo procurard desobrigar-se da realizacdo material de tarefas
executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execu¢do indireta, mediante contrato, desde que
exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os
encargos de execucao.

Dessa forma, acdrdaos, atos normativos voltados a terceirizagdo de servigos na adminis-
tracdo publica é valido destacar que o texto Constitucional de 1988, em seu inciso XXI do artigo
37, normatiza:

Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e alienagées
serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de
condi¢Ges a todos os concorrentes, com cldausulas que estabelecam obrigacSes de
pagamento, mantidas as condig¢des efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitird as exigéncias de qualifica¢do técnica e econdmica indispensaveis a garantia do
cumprimento das obriga¢des (Brasil, 1988).

Assim sendo, fica evidente que em regra as contratacdes na administracdo publica,
inclusive as de servicos, devem ser feitas por meio de processo licitatdrio, a excecdo dos casos
permitidos na legislacdo. Neste sentido destaca Schirato (2013, p. 8):

Ademais, no que se refere a requisitos a serem observados, deve-se mencionar o dever
de prévia licitacdo para a admissibilidade das terceirizagGes de atividades meio. De
acordo com o disposto no inciso XXI do artigo 37 da Constituicdo Federal, ressalvados
0s casos previstos na legislacdo, a celebragdo de contratos pela Administragdo Publica
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depende de prévia licitagdo. Com isso, apenas nos casos em que a legislacdo haja
excepcionado a exigéncia de prévia licitagdo, as terceirizagdes devem ser precedidas de
licitacdo publica.

Importante destacar também a lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamentou o
inciso XXI, do artigo 37 da Constituicao Federal e instituiu normas para licitacdes e contratos da
Administracdo Publica dentre outras providéncias, trouxe inovacdes, nortes e parametros tanto
para as contratacdes quanto para a atividade de fiscalizacdo de contratos administrativos. Desta
maneira, traz o inciso lll, do seu artigo 58 da lei n2 8.666, o destaque para prerrogativa que possui
a administracdo publica de fiscalizar a execu¢do dos seus contratos; como também destaca o
artigo 67 da mesma norma que a execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada
por um representante da administracao especialmente designado, permitida a contratacdo de
terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes pertinentes a essa atribuicdo.

Cabe destacar que no ano de 2008 foi editada a Instrugdo Normativa n2 2, de 30 de abril
de 2008, que disp6s sobre regras e diretrizes para a contratacdo de servicos, fossem eles de
natureza continuada ou n3do. Neste sentido esclarece Ottoni (2017, p. 28) que:

A IN 2/2008 tratou por disciplinar minuciosamente as atividades administrativas relativas ao
planejamento, a concepcdo e a execugdo dos contratos, utilizando-se de normas aplicaveis
a espécie e, principalmente, de Acérdaos do Tribunal de Contas da Unido.

Ainda tem-se a Instru¢do Normativa n2 5, de 27 de junho de 2014, que dispde sobre os
procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo
de bens e contratagdo de servigos em geral que traz varias inovacGes desde a fase que antecede
a licitagdo bem como em todas as fases e procedimentos da execucdo e fiscalizagdo dos
contratos administrativos.

Na sequéncia desta mesma linha tempo-legal aponta-se a Instru¢do Normativa n2 5, de
25 de maio de 2017, que trata sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de
servicos sob o regime de execuc¢do indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autdrquica e fundacional, sendo utilizada atualmente pela Administragao Publica federal, de
forma que esta revogou a Instrugdao Normativa n2 2, de 2008.

A Instrucdo Normativa n2 5 de 2017 traz conceituacdes e regras que facilitam o entendi-
mento do agente publico e privado na execucdo dos procedimentos a serem observados por
cada um desses atores. Neste sentido aponta Silva (2020, p. 1):

Ao Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gest3o, como um dos Orgdos
Governantes Superiores (OGS) foram propostas a adogdo de véarias medidas no ambito dos
Acérddos n® 2328/2015 e 2622/2015-TCU-Plenario, as quais, num contexto mais amplo,
visam ao aperfeicoamento da governanga e da gestdo das contrata¢Oes realizadas pela
Administragcdo Publica federal, bem como em sede de consulta publica foram apresentadas
mais de 800 contribuicdes (sociedade, empresas, servidores, drgdo de controle).

Em uma analise basica do novo normativo percebe-se uma estruturacdo bem organizada,
coerente e que atende as melhores praticas da técnica legislativa. Percebe-se que nova
Instrucdo Normativa apresenta conteddo em maior quantidade e houve a descentralizacdo de
temas importantes para compor anexos que receberam tratamentos especificos.
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Ainda neste sentido, a IN 5 de 2017, em seu artigo 40, trouxe a distribuicao de atividades
para cada espécie de fiscal, apontando suas prerrogativas, de acordo com o Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 — Atores na fiscalizacdo de contratos

ATORES NA ATRIBUIGOES
FISCALIZAGAO

Gest3o da Execucdo | E a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa,
do Contrato setorial e pelo publico usudrio, bem como dos atos preparatdrios a instrucdo
processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de
contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogacdo, alteracgdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo
de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros;

Fiscalizacdo Técnica | E o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes
contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos
de desempenho estipulados no ato convocatdrio, para efeito de pagamento
conforme o resultado.

Fiscalizagdo E o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucdo dos servicos
Administrativa nos contratos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra quanto
as obrigagGes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

Fiscalizacdo Setorial | E o acompanhamento da execucio do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente
em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgédo ou

entidade.
Fiscalizacdo pelo E 0 acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfacdo junto
Publico Usuario ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os

recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o
caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do
objeto.

Fonte: Brasil, 2017 (IN 5 de 2017).

Apesar da referida instrucdo ter apontado as atribuicdes de cada tipo de fiscal, observa-se
gue é necessario que existam informagdes adicionais para o correto cumprimento das atividades
de fiscalizagcdo de contratos. Importante destacar que ao se falar em nomeacdo de determinado
servidor para desempenhar atividades de fiscalizacdo deve-se levar em conta que este pode ser
um leigo para o assunto objeto da contratacdo e sem nenhuma competéncia técnica, podendo
este servidor estar diante de responsabilidades importantes ao ter de analisar e tomar decisoes
inerentes a fiscaliza¢do de contratos que muitas vezes possuem valores vultosos e que em
determinados casos podem trazer responsabilizacdo para tais servidores fiscais em caso de
faltas no transcurso da fiscalizagao.

No ano de 2021, mais precisamente em 12 de abril, foi sancionada a Lei n? 14.133, que
trata das licitagGes e contratos administrativos. Tal diploma legal trouxe significativos impactos
para a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, como também para a lei 12.462, de 4 de agosto de
2011 e para lei 10.520, de 17 de julho de 2002. Importante destacar inicialmente que a nova
lei das licitagcbes ndo derroga de pronto as demais normas ja existentes, havendo um periodo
de vigéncia concomitante de dois anos entre elas. Assim sendo, a op¢do da lei a ser escolhida,
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8.666 ou 14.133, devera ser indicada expressamente no edital ou no aviso ou instrumento de
contratacao direta, sendo vedada a aplicacdo amalgamada das citadas leis, afastando assim a
hipdtese de inovagao legislativa.

A citada norma tem entre suas caracteristicas a busca por maior agilidade, efetividade
e transparéncia para os processos licitatérios, como também para a etapa de execugdo dos
contratos administrativos.

De acordo com Araujo (2021, p. 3), a nova norma traz de maneira contundente para a
administracdo publica varias mudangas, entre as quais o autor destaca:

a) possibilidade de celebracdo de contrato de eficiéncia (artigo 62, LIll); b) implantagdo do
e-government com a imposicao de que os atos da licitagdo sejam preferencialmente digitais
e a necessidade de criacdo de catdlogo eletronico de padronizagdo de compras, servigos e
obras (artigos 12, VI e 19, 1l); c) fomento ao planejamento com a possibilidade de elaboragao
de plano de contratagdes anual, com o objetivo de racionalizar as contratag¢des, garantir o
alinhamento com o planejamento estratégico e subsidiar a elaboracdo das leis orgamentarias
(artigo 12, VII); d) necessidade de atender a diversas etapas preparatorias antes de publicar
o edital do certame, com destaque para a realizacdo de estudo técnico preliminar que
descreva a necessidade da contratagdo e caracterize o interesse publico envolvido e para
a andlise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugao
contratual (artigo 18, | e X); e) possibilidade de, no fornecimento de bens, a Administracdo
promover a indicagdo de marcas em determinadas hipdteses (artigo 41, |); f) introdugao,
na esfera geral das licitagdes e contratagbes publicas, de dois procedimentos auxiliares
previstos no RDC: pré-qualificacdo e registro cadastral (artigo 78, Il e V) e criacdo de dois
novos procedimentos auxiliares dentro deste regime geral: credenciamento e procedimento
de manifestagdo de interesse (artigo 78, | e lll) e g) dever de emitir decisdo sobre todas as
solicitages e reclamacgdes relacionadas a execugdo dos contratos (artigo 123).

Além das vantagens anteriormente descritas a Administracdo Publica, existe também
uma gama de mudancas importantes relacionadas aos contratos administrativos, a exemplo
da sua duragdo. Tal modificacdo imprime importantes mudancas no tocante a continuidade da
prestacdao dos servicos, que passam a contar com a possibilidade de um maior tempo de relacao
entre o particular e a Administragdo Publica.

No tocante a fiscalizacdo de contratos administrativos, a Lei 14.133 inova em varios
aspectos, e ja traz em seu paragrafo 32 do artigo 82 a indicagdo de que as regras relativas a
atuacdo do agente de contratacdo e da equipe de apoio, ao funcionamento da comissao de
contratacdo e a atuacao de fiscais e gestores de contratos de que trata a nova norma serao
estabelecidas em regulamento, e deverda ser prevista a possibilidade de eles contarem com o
apoio dos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno para o desempenho das
funcdes essenciais a execuc¢do do disposto na nova lei.

A nova norma esclarece que é prerrogativa da Administracdo Publica a fiscalizagdo da
execucao dos contratos administrativos. Para desempenhar tal mister a execu¢do do contrato
deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representan-
tes da Administracdo especialmente designados, ou pelos respectivos substitutos, permitida
a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informacdes pertinentes a essa
atribuicdo. Neste sentido, o artigo 117 em seus trés paragrafos iniciais orienta:

§12 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucgao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados.
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§29 O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia.

§32 O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de assessoramento juridico e de controle
interno da Administra¢do, que deverdo dirimir ddvidas e subsidid-lo com informagdes
relevantes para prevenir riscos na execugdo contratual.

Outro ponto importante indicado pela referida norma é a possibilidade da contratagdo de
terceiros para auxiliar na atividade de fiscalizacdo de contrato. Ou seja, caso o servidor designado
para efetuar a fiscalizacdo da execucdo de determinado contrato ndo possua competéncia
técnica para realizar a analise do que |he for determinado, e, no caso de a Administracdo nao
Ihe indicar alguém de sua prépria estrutura, serd possivel o auxilio de um particular. Importante
esclarecer que a contratagdao de terceiros ndo exime de responsabilidade o fiscal do contrato,
devendo-se levar em consideracdo os limites das informacgdes recebidas do terceiro contratado.

DO CONCEITO DE EFICACIA

Ndo raro, vez por outra, € comum ouvir a palavra eficacia, estando ela disposta em
variados contextos e dreas do conhecimento. Analisar-se-a neste tépico a significacdo desta
palavra nos campos da Administracdo e do Direito.

Na Administracdo Publica muitos sdo os conceitos utilizados para a descri¢do do alcance
de determinado resultado. Assim sendo, no campo da Administracao a eficacia pode ser definida
como resposta ou conclusdo satisfatoria ocasionada pela tempestividade no cumprimento dos
requisitos estabelecidos para o pleno atendimento a uma ou mais necessidades (Ortiz, 2021),
ou seja, o vocdbulo em comento estd frontalmente relacionado ao cumprimento do resultado
almejado.

Nas Ciéncias Juridicas, o conceito de eficacia, segundo Reale (2001), refere-se
ao cumprimento efetivo do Direito por parte de uma sociedade, ao “reconhecimento”
(Anerkennung) do Direito pela comunidade, no plano social, ou, mais particularizadamente, aos
efeitos sociais que uma regra suscita mediante seu cumprimento.

Ainda nesta linha de conceituagdo, Leite (2020) aponta uma importante subclassifica-
¢ado da eficacia, destrinchando-a em duas espécies, quais sejam: eficacia juridica, que consiste
na aptiddo da norma de produzir efeitos juridicos quando invocada sua aplica¢do perante a
autoridade competente; e a eficacia social, que é aquela que diz respeito a espontaneidade dos
individuos em agir conforme o disposto na norma.

Em uma andlise mais abrangente do conceito de eficacia e fazendo um paralelo do liame
gue deve estar implicito entre a norma geral e a norma-fim Kelsen (1999, p. 159) observa:

A eficacia é-o no sentido de que deve acrescer ao ato de fixagdo para que a ordem juridica
como um todo, e bem assim a norma juridica singular, ndo percam a sua validade. Uma
condicdo ndo pode identificar-se com aquilo que condiciona. Assim, um homem, para
viver, tem de nascer: mas, para permanecer com vida, outras condi¢cdes tém ainda de ser
preenchidas, v. g., tem de receber alimento. Se esta condi¢cdo ndo é satisfeita, perde a vida.
A vida, porém, ndo se identifica nem com o fato de nascer nem com o fato de receber
alimento.
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Diante do exposto, entende-se que para que determinada norma mostre-se eficaz é
necessario que ela ofereca os resultados almejados, levando-se em consideracao os pressupos-
tos de sua criacdo, a finalidade para a qual foi criada.

DAS CARREIRAS EXISTENTES NAS UNIVERSIDADES FEDERAIS

Conforme exposto anteriormente, ficardo incumbidos de realizar a fiscalizagdo dos
contratos administrativos nas Universidades Federais os servidores de carreira destas institui-
¢cOes. Assim sendo faz-se necessario discorrer acerca das carreiras existentes nestas autarquias,
guais sejam: técnico-administrativos em educacdo e professor do magistério federal que
engloba os cargos de professor do ensino basico, técnico e tecnoldgico e professor do magistério
superior.

CARACTERISTICAS INTRINSECAS A ADMINISTRACAO PUBLICA

No tocante aos contratos administrativos, importante destacar a existéncia de algumas
peculiaridades em relagdo aos celebrados entre a administragdo e particulares. Nesse sentido,
a Lei 8.666 de 21 de junho de 1993, no paragrafo Unico do seu artigo 29, considera contrato
todo e qualquer ajuste entre 6rgaos ou entidades da Administracdo Publica e particulares, em
gue haja um acordo de vontades para a formacdo de vinculo e a estipulagdo de obrigacoes
reciprocas, seja qual for a denominacdo utilizada. Nessa sequéncia, a referida lei vincula aos
seus termos, além dos orgdos da administracdo direta, os fundos especiais, as autarquias, as
fundacgGes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e municipios.

Nesse contexto, é possivel compreender que a Administracdo Publica possui regras
préprias e diferenciadas para a realizacdo de suas contratacdes sempre com o fito de atingir
o que é melhor para o interesse publico. Ademais, a vinculacdo legal dos contratos celebrados
pela Administragao busca mitigar fraudes, desvios de finalidade, locupletagdo ao erario, concre-
tizacdo do interesse publico, entre outras caracteristicas intrinsecas a Administracdo Publica.
Nesse sentido, Mazza (2019, p. 988) esclarece:

Podemos conceituar contrato administrativo como o ajuste estabelecido entre a
Administragdo Publica, agindo nessa qualidade, e terceiros, ou somente entre entidades
administrativas, submetido ao regime juridico-administrativo para a consecucdo de
objetivos de interesse publico.

Nesse sentido, observa-se a importancia deste instrumento juridico, o contrato adminis-
trativo, que é capaz de vincular a Administragdo Publica com terceiros de maneira a cumprir os
objetivos necessarios ao interesse publico.

METODOLOGIA

A presente pesquisa foi realizada no Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais da Universi-
dade Federal de Campina Grande, municipio de Sousa, Paraiba. A pesquisa é do tipo descritiva
com abordagem qualitativa. No tocante ao procedimento técnico foi adotado o bibliografico
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e a aplicacdo de questionarios aos fiscais de contrato de servicos terceirizados do Centro de
Ciéncias Juridicas e Sociais.

Nesse sentido, foi realizada uma pesquisa com questionario enviado a 11 fiscais de
contratos de prestacdo de servigos terceirizados. O questiondrio contém 11 assertivas, sendo
as 7 primeiras perguntas com op¢do de sim ou ndo para marcagao, a 82 questdo contendo a
opcdo de sim ou ndo e um campo disponivel para que o respondente justificasse sua marcagao.
As trés ultimas indagagGes do questionario eram abertas, de modo a permitir ao colaborador da
pesquisa que desse sugestdes ou expusesse seu posicionamento de acordo com o perguntado.
Importante esclarecer que o questiondrio utilizado foi submetido a Plataforma Brasil e dos 11
e-mails enviados, retornaram devidamente preenchidos 7, sendo esta quantidade considerada
suficiente para o pretendido com tal estudo.

No tocante a analise e processamento dos dados colhidos utilizou-se o software IBM SPSS.
Com relagdo as perguntas abertas, estas foram utilizadas em forma de texto descritivo e para
composicdo do documento a ser enviado ao Ministério da Economia tomando-se o cuidado para
manter o anonimato dos participantes, de forma que se substituiu nomes de cargos, setores e
outras informagdes identificativas pela simbologia “XXXXX”.

Buscou-se identificar os pontos negativos e positivos das experiéncias vivenciadas
no labor da funcdo de fiscal de contrato de forma a encaminha-los como sugestdo ao drgao
competente pela edicdo de normas voltadas a fiscalizacdo de contratos administrativos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para o seu pleno funcionamento, o Campus de Sousa necessita, também, além das
atividades desenvolvidas pelos servidores de carreira, da contratacao de servigos de terceiros
para realizagdo de obras, servigos, fornecimento de materiais, alimentos, passagens aéreas
e outros. Para que isto seja possivel a Administragcdo Publica serve-se do instituto juridico da
contratacdo por meio dos contratos administrativos.

O CCIS possui um setor especifico para tratar dos assuntos inerentes as contratacdes,
qual seja, o setor de contratos. De acordo com o site do préprio Centro o setor tem como
objetivos principais a confecg¢do, o controle e a cogestdo dos contratos da instituicdo. Para tanto
oferece um suporte proativo aos gestores, fiscais e requisitantes de maneira que a contratagdo
ocorra da forma mais tranquila possivel. Também é objetivo do setor promover a transparéncia
das informacGes relacionadas as contrata¢des vigentes do campus e fornecer relatdrios para
direcao e administracdo superior.

Importante destacar que além dos contratos celebrados diretamente pelo CCJS e
contratados, também existe no campus a execucdo de contratos realizados pelos drgdos
superiores da UFCG, mas que possuem suas respectivas fiscalizaces efetuadas por servidores
do CCJS.

No tocante as respostas captadas nos questiondarios dos quesitos objetivos, obteve-se os
seguintes resultados:
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Quadro 2 — Quesitos objetivos

PERGUNTA SIM NAO NAO
RESPONDEU

A funcdo que vocé desenvolve como fiscal de contrato tem ligagdo com | 42,9 57,1
as atribuicdes do seu cargo?

Vocé se sente preparado para realizagdo das suas atividades de fiscal | 28,6 71,4
de contrato?

Vocé conhece bem a legislagdo direcionada a fiscalizagdao de contratos | 57,1 42,9
administrativos?

Vocé conhece as especificidades da Instrugdo Normativa n2 5 de| 71,4 28,6
2017 que trata sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servigos sob o regime de execug¢do indireta no ambito
da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional?

Vocé julga importante a ajuda dos colegas de trabalho na realizacdode | 100
sua fungdo de fiscal de contrato?

A instituicdo em que vocé labora oferece capacita¢des suficientes | 28,6 71,4
voltadas as atividades de fiscalizacdo de contratos?

No seu entendimento, a instrugdo normativa n2 5 de 2007 é suficiente | 28,6 57,1 14,3
para nortear a realizagdo das suas atribui¢cées como fiscal de contrato?

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relacdo ao Quadro 2, observa-se que a primeira pergunta do questiondrio faz
referéncia a existéncia de ligagdo entre as atividades desenvolvidas como fiscal de contrato e as
atribuicGes do cargo ocupado pelo servidor.

Com base na andlise dos dados coletados, verificou-se que a maioria dos respondentes
afirmou que as atividades de fiscal de contrato ndo possuem relagdo com seu cargo. Importante
destacar que ndo foi perguntado na pesquisa qual o cargo do servidor e tampouco se fez analise
das atribuicbes de cada cargo, ficando esta informacdo confiada aos respondentes. Tal quesito,
todavia, possibilita a discussdo da relagao entre as atribui¢cdes inicialmente constantes no edital
para o qual o servidor prestou concurso e as atribui¢des trazidas por outras fungdes, como as de
fiscal de contrato, que sdo atribuidas ao servidor por ndo se tratar de ordem ilegal.

Importante perceber que muitas vezes o servidor designado para exercer as atividades
de fiscalizacdao de contrato, pela propria natureza do cargo para o qual fez concurso, ndo possui
afinidade e conhecimento técnico suficiente para o desempenho de ta fung¢do, conforme
acrescenta Cuiabano (2020, p. 73), entre algumas sugestdes de melhorias para o desenvolvi-
mento da atividade de fiscalizacdo de contrato: “verificar o perfil (académico, profissional, etc.)
daqueles que serdo indicados ou nomeados para a fiscalizacdo”.

Dessa maneira, é importante que o gestor obeserve com aten¢do durante o processo de
escolha dos fiscais de contratos, e sempre que possivel leve em conta o cargo e a afinidade do
potencial indicado a fungdo de fiscal com o objeto do contrato administrativo.

A segunda pergunta buscou investigar se o servidor sentia-se preparado para realizacdo
de suas atividades como fiscal de contrato.
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Conforme também mostrado no Quadro 2, observa-se que 71,4% dos respondentes ndo
se sentem preparados para o desenvolvimento das atividades de fiscalizacdo de contratos.
De toda maneira, independentemente do servidor sentir-se preparado, ele necessariamente
precisa desenvolver a atividade de fiscal. Nesse sentido, complementa Santos (2018, p. 236):

O fiscal de contrato é um servidor designado, geralmente por portaria, que fica vinculado
a responsabilidade do acompanhamento da execug¢do do contrato, a fim de que seja
assegurada a prestacdo do servico, de acordo com o contrato, o qual tem como finalidade
uma necessidade que ensejou a contratacdo. Em razdo da finalidade ser o principal atributo
responsavel pela existéncia (ou ndo) do contrato, a mesma deve ser tratada como uma
das mais importantes partes integrantes do contrato e o responsavel designado para essa
fiscalizagdo devera ter nogdo da amplitude a qual abarca esta necessidade explanada no
termo de referéncia e/ou projeto bdsico.

No tocante a assertiva nimero trés, que tratou de indagar se o servidor conhecia bem a
legislagdo direcionada a fiscalizagdo de contratos administrativos, foi possivel observar que a
maioria dos respondentes considera-se conhecedor da legislacao.

N3o obstante, ha de se salientar que 42,9% afirmaram ndao conhecer bem a legislacao
voltada a fiscalizacdo de contratos administrativos. Neste sentido Oliveira Junior e dos Santos
(2016) afirmam ser necessario que o fiscal designado possua conhecimento sobre cada item da
legislacdo especifica que se aplica ao objeto contratado, que deve vir exposta no instrumento
de contrato ou no edital licitatério.

A assertiva niUmero 4 do questionario tratou de indagar se o respondente conhece bem
as especificidades da Instrucao Normativa n2 5 de 2017, que trata sobre as regras e diretrizes
do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execugdo indireta no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional. Encontrou-se como resultado
um total de 71,4% de respostas afirmativas, informando que conhecem em detalhes a referida
norma.

De maneira contraria, 28,6% responderam nao conhecer as especificidades da IN n2 5 de
2017. Apesar de a maioria afirmar ter conhecimento da referida instrucdo, a quantidade dos
que nao a conhecem deve ser considerada, uma vez que a citada regulamentacdo tem relacao
direta e necessaria para o correto desenvolvimento das atividades de fiscalizacdo de contratos,
conforme esclarece Serafim (2018, p. 5):

A IN n2 05 de 2017 consolida-se como a principal base legal para nortear a atividade do
fiscal de contrato no servico publico federal. Nela sdo encontradas importantes definices e
atribuicBes daquele que desempenha tamanha tarefa. E um documento bastante dindmico.
A Instrugdo Normativa em questdo trouxe novos atores e conceitos para o processo. Tal
mudanca sugere adequacdo dos d6rgdos e suas equipes de fiscais e dos atos que designam
tais servidores para esta fungdo. O anexo VIIl da IN n2 05 de 2017 apresenta de forma clara
e objetiva as atividades e responsabilidades dos fiscais, mais especificamente, dos fiscais
técnicos e administrativos.

Foi possivel observar com relacdo ao perguntado na questdo 5, que tratou da importancia
da ajuda dos colegas de trabalho na realizacao da fungao de fiscal de contrato, uma unanimidade,
de forma que todos os que responderam concordam que o auxilio de colegas é de fundamental
importancia.
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Tal resultado demonstra a importancia da ajuda multipla dos servidores que tém essa
possibilidade de se autoajudarem e buscarem a partir da troca de informagGes os caminhos
necessarios para o aprimoramento do desenvolvimento de suas fun¢des como fiscais de
contrato.

No quesito numero 6 foi perguntado se a instituicdo em que o respondente trabalha
oferece capacitagbes suficientes voltadas as atividades de fiscalizacdo de contratos. Colheu-se
como resposta negativa um percentual de 71,4%, ou seja, para a maioria dos respondentes o
oferecimento de capacitagdo ndo é suficiente. Assim sendo, Almeida (2019, p. 69) esclarece
gue “apesar de ndo estarem relacionados significativamente, questdes como acumulo de
contratos para o mesmo fiscal, falta de treinamentos e principalmente a falta de padronizacao
de processos tem se mostrado como obstaculos para a eficiéncia da fiscalizacdo de contratos”.

Importante destacar que as capacitagdes, os cursos de aperfeicoamento, as formagdes
continuadas sdo importantes em quaisquer setores, pois possibilitam a aquisicio de dominio
técnico sobre determinados temas. Imagine-se como exemplo hipotético, indicar um servidor da
area pedagdgica, com formacao voltada para o ensino, de determinado 6érgao, e coloca-lo como
gestor de contrato sem o oferecimento de capacitagdao para que este realize suas atribui¢cdes de
fiscal. Certamente a desenvoltura de tal servidor nao sera satisfatdria justamente pela auséncia
de competéncia e qualificacdo técnica. Com relacdo ao exposto Gongalves e Ballan (2021, p. 1)
alertam:

O gestor e o fiscal de contrato tém papel importante para Administracao Publica, sendo
eles responsdveis pela boa execuc¢do contratual. Gerir e fiscalizar um contrato sao tarefas
arduas, que exigem capacitagdo técnica e comprometimento dos servidores designados
a desempenha-las. Além de trazer prejuizos a administragdo e, portanto, o mau uso dos
recursos publicos, a inobservancia de irregularidades ou vicios na execugdo de contrato por
parte dos gestores e fiscais traz ainda a estes profissionais responsabilidades nos ambitos
civil, penal e administrativo.

No questionamento numero 7 do instrumento de coleta de dados, inquiriu-se aos
respondentes se julgam a Instrucdo Normativa n? 5 de 2007 suficiente para nortear a
realizacao das atribuicGes de fiscal de contrato. Foi possivel constatar que a maioria (57,1%)
dos que responderam ndo consideram tal norma suficiente, observando-se que apenas 28,6 %
afirmaram que sim, e um servidor deixou de responder.

Tal assertiva traz importante destaque na fundamentacdo do resultado do presente
estudo, uma vez que é possivel diagnosticar que a IN n2 5 de 2017 ndo é suficiente para respaldar
aos anseios da maioria dos fiscais de contrato investigados. Desta maneira é necessario que os
fiscais se utilizem também de outros instrumentos normativos e outras estratégias. Em relagdo
ao exposto Serafim (2018, p. 23) esclarece:

Fiscalizar ndo é um ato de simples condugdo. A tarefa de fiscalizar é bastante ardua e
normalmente se soma a outras atividades relativas ao cargo do servidor. Para atuar
como fiscal de contratos, o servidor encarregado deve ser detentor de conhecimento
de legislagcdo e da jurisprudéncia que norteiam a tematica das licitacbes publicas, bem
como das especificidades técnicas inerentes ao objeto do contrato para desenvolver a
sua funcdo a contento. As constantes alteracGes relacionadas a tematica das licitagGes e
contratos, a exemplo da IN n2 5, de 2017, exigem atualizacdo permanente dos fiscais de
contratos. Propde-se, portanto, que sejam realizados foruns e encontros frequentes
com todos os fiscais de contratos de terceirizagdo da instituicdo, para que, em parceria
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com a Administracdo, possam buscar opg¢des para solucionar problemas, além de maior
aprendizado por meio de troca de experiéncias e discussdo de temas que devem ser
preocupac¢do constante dos servidores publicos envolvidos na condugdo contratual das
unidades gestoras.

Em relagdo ao questionamento numero 8, necessario informar que além de responder
sim ou nao, cada respondente tinha um espaco para justificar a resposta do quesito que tratou
de indagar se a realizacdo das atividades de fiscalizagdo de contratos interfere nas realiza¢gdes
das atividades de seu cargo. Dessa maneira, 87,5% dos respondentes afirmaram que sim. Entre
as principais justificativas apresentadas destacam-se as seguintes:

[...] se nota que demanda um maior tempo e concentra¢do para realizar as tarefas da
fiscalizagdo, assim como leitura e acompanhamento das legislacdes, em detrimento das
tarefas do meu cargo.

[...] existem parte da fiscalizagdo, principalmente, documenta¢do que envolvem legislacdo
trabalhista, cdlculos de direitos dos terceirizados, etc., que exigem muito tempo, pois ndo
somos formados em areas que envolvem legislacdo trabalhista e contabilidade, por isso
que acaba sendo complicado e sempre se faz necessario ajuda e auxilio para trabalhar com
termos como glosa, descontos, férias, calculos.

[...] a fiscalizagdo de contrato requer dedicacdo assim como outras atividades inerentes
a minha fungdo. Existem momentos que a fiscalizagdo requer uma maior atengdo, o que
fatalmente implica em uma interferéncia no trato de outras atividades.

As respostas das questdes seguintes estdo descritas no Quadro 3 e indicam que existem
inovacgodes, dificuldades e aprimoramentos no tocante a legislacao e ao trabalho do fiscais de
contratos administrativos.

Com relacdo ao respondido no quesito 9, é possivel observar que os respondentes
apontaram pontos importantes trazidos pela IN 5 de 2017, a exemplo da divisdo de fung¢des
na equipe de fiscaliza¢do de contratos. Tal inovagao possibilita a divisdo de atribui¢es entre o
gestor de contrato, fiscal administrativo, fiscal técnico e o publico usuario, permitindo-se assim
uma diminuicdo da sobrecarga de trabalho para apenas um destes atores.

Em continuidade, na pergunta niumero 10, as respostas orbitaram em torno da falta de
dominio da legislacdo especifica atinente a fiscaliza¢cdo de contratos, como também foi apontada
a falta de relagdo entre o objeto do contrato e o cargo ocupado pelo servidor, além da auséncia
de tempo para conciliar as atividades de fiscal com as do cargo exercido. Tais posicionamentos
sdo validos, uma vez que no campo da Administracdo Publica as decisOes sdao tomadas a partir
do que esta normatizado, todavia ao ndo se conhecer suficientemente a legisla¢cdo, consequen-
temente as decisOes ndo serdo acertadas.

Por conseguinte, seria mais salutar que os fiscais fossem nomeados, preferencialmente,
para contratos que tenham objeto relacionado com o cargo ocupado pelo servidor, permitin-
do-se assim que esta atue com maior conhecimento sobre o contrato a ser fiscalizado. Doutra
maneira, ndo menos importante, necessario destacar também que o fiscal de contrato ao ser
nomeado para tal atribuicdo ndo deixa de lado as obrigagdes previamente determinadas em
razao do cargo que ocupa. Nesse raciocinio é importante apontar que por vezes o servidor pode
ter dificuldades em conciliar as atividades tipicas de seu cargo com as desenvolvidas na funcdo
de fiscal de contrato administrativo.
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Na analise das respostas do quesito numero 11, verifica-se que as respostas convergem
principalmente na questdao da realizacdo de capacitacdes aos servidores que estdo desempe-
nhando a func¢do de fiscal. Assim sendo, é possivel constatar que um anseio dominante entre os
fiscais estd relacionado a realizacdo de capacitacdes. Tais capacitacdes podem ser oferecidas ndo
necessariamente apenas no curso do contrato, mas de maneira prévia a sua execugdo. Dessa
maneira, o servidor incumbido de tal responsabilidade tera mais seguranca em sua tomada de

decisdes desde o inicio de suas atividades de fiscal de contratos administrativos.

Quadro 3 — Quesitos abertos

PERGUNTAS

RESPOSTAS

Na sua opinido quais
os avangos trazidos
pela Instrugdo Norma-
tivan? 5 de 2017?

R1 — Nao tenho conhecimento suficiente da normativa N2 05 de 2017.

R2 — A divisdo de fungbes na equipe de fiscalizagdo, a conta vinculada.

R3 — Pelo que observei, essa instru¢do da mais énfase ao planejamento da con-
tratacdo do que as anteriores.

R4 — Devido ao pouco tempo de atuagdo na area ndo me sinto capacitado para
responder esta pergunta.

R5 — Clareza em relagdo as relagdes trabalhistas que envolvem contratante e
contratada.

R6 — Deixar claro os agentes da fiscalizagdo (fiscal técnico, administrativo, seto-
rial e publico usuario.

R7 — A regulamentacdo da fase de planejamento da contratacdo; a adogao de
instrumento de medicdo de resultado (IMR) e a divisdo da fiscalizagdo entre
gestor, fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial e publico usudrio, to-
dos com atribuicdes bem delineadas.

Qual sua maior difi-
culdade no desen-
volvimento de suas
fungdes de fiscal de
contrato?

R1 — Conhecimento insuficiente da legislacdo que trata da gestdo e fiscalizacdo
de contratos, também ndo recebi o treinamento adequado para executar com
seguranca a fungao de XXXXX.

R2 — No momento a maior dificuldade que encontro é na delegacao de fungdes
gue ndo tenho capacidade nem formagdo técnica para realizar, a exemplo de
operagdes relacionadas a planilha de custos. Acho que sdo atribui¢Ges para
alguém com formacgdo em contabilidade.

R3 — Atualmente o servico estd sendo remoto, o que dificulta a fiscalizagdo in
loco. Também fiscalizo o servigo de XXXXXX, no qual ndo tenho experiéncia.

R4 — Até o momento, apesar do pouco contato, sinto bastante dificuldade vol-
tada aos aspectos legais, as legislagdes, das quais sdo necessarias ter conhe-
cimento amplo para exercer a fiscalizagdo e procedimentos legais de forma
efetiva.

R5 — Fiscalizar atividades as quais fogem do meu escopo como funciondrio pu-
blico para area para a qual prestei concurso, pois lido com ferramentas e cargos
de terceirizados que pouco conhecimento tenho, além de mexer com tabelas
de direitos e ganhos trabalhistas de cada terceirizado, que é outra complicagao.
R6 — A principal consiste na conciliagdo da fiscalizagdo de contratos com outras
atividades.

R7 — Tempo para exercer essa fungdo cumulativamente com o setor de licitagao.
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Quais sugestdes vocé | R1 — Treinamento e conhecimento suficiente das legislagdes para que o fiscal
daria para melhorar a | tenha seguranga para atuar na fiscalizacdo de contrato; condicdo de trabalho
atuacdo de um fiscal | apropriada para desempenhar a sua incumbéncia de fiscal; também seria mui-
de contrato: to importante que a funcdo de fiscal tivesse ligacdo com as atribui¢cdes do cargo
do servidor para que ele tenha condi¢Ges de desempenhar tal fungdo.

R2 — Que essa parte relacionada a aspecto financeiro/contébil ndo ficasse com
a fiscalizagdo, mas com profissionais capacitados.

R3 — Mais treinamento e fiscalizar algo que tem mais conhecimento, digo, que
tenha mais a ver com a area de atuac¢do ou formacao.

R4 — Devido ao pouco tempo de atuagdo na area ndo me sinto capacitado para
responder esta pergunta.

R5 — Capacitar servidores exclusivos so para essas areas, sO para terem o uso
exclusivo de fungdo como fiscais de contratos administrativos, pois lidar com
nossas fungdes corriqueiras dentro do drgdo junto de atribui¢des que pouco
tém a ver com nossas atividades fins do dia a dia, acaba sendo complicado,
custoso e desfoque de concentragdo para atividades distinta e dispares.

R6 — Trabalhar em parceria com o gestor e com os outros fiscais. No ambito da
instituicdo, seria importante a criacdo de um manual de boas praticas com o
intuito de padronizar procedimentos.

R7 — Oferecimento de cursos de qualificagdo e diminui¢do da sobrecarga de
trabalho com uma melhor divisdo desta atribuigao entre os servidores.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

CONCLUSAO

A Universidade Federal de Campina Grande, como instituicdo de referéncia para todo o
Brasil no campo educacional e sendo autarquia integrante da Administracdo Publica Federal,
também passa por transformacdes em busca de melhoria de seu funcionamento institucional.

No campo da gestdo administrativa, drea de preocupacdo do presente estudo, foi possivel
observar de que maneira os processos inerentes a conducdo da fiscalizacdo de contratos no
Centro de Ciéncia Juridicas e Sociais podem caminhar em busca de incrementos de otimizacao
em seu desenvolvimento.

Nesse sentido, este trabalho objetivou diagnosticar se a publicagdo da Instrugao
Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, mostrou-se eficaz, ou seja, se é suficiente para nortear
as atribuicdes dos fiscais de contratos administrativos de prestacdo de servicos continuados no
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais, Campus de Sousa, Paraiba. Os resultados obtidos foram
alcangcados mediante andlise de estudos bibliograficos da drea que integra o referencial tedrico,
além da utilizacdo de questionario aplicado aos respondentes, quando apds andlise destes
verificou-se que isoladamente a IN n2 5 de 2017 ndo é capaz de nortear com precisdo os atores
da fiscalizagdo de contratos administrativos.

De inicio foi utilizada ampla revisdo bibliografica para demonstrar a evolugdo da legislagao
relacionada as contratacdes publicas e a temas voltados ao desenvolvimento das atividades de
fiscal de contrato. Complementarmente foi realizado um estudo de campo com os protagonis-
tas do objeto do estudo.
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A partir da andlise dos dados e a observancia da literatura voltada ao tema fiscalizagdo é
possivel elencar os principais problemas e possiveis solu¢des, conforme destacado a seguir:

Quadro 4 — Problemas e possiveis sugestdes

PROBLEMAS POSSIVEIS SOLUGCOES
Falta de afinidade do cargo ocupado com a | Nomeagdo de fiscais observando-se o objeto a ser con-
fungdo de fiscal de contrato. tratado com o cargo do potencial indicado a fiscal.

Falta de conhecimento da legislacdo inerente | Capacitacdes constantes dos servidores nomeados
as atividades de fiscalizagao de contrato. para fiscalizar contratos. As capacitagdes podem ser
oferecidas por areas temadticas, direcionadas a cada
tipo de contrato.

Falta de experiéncia na realizacdo das ativida- | Compartilhamento de experiéncias com servidores que
des de fiscalizagdo de contratos. ja possuem mais tempo desempenhando a fungdo de
fiscal de contrato.

Interferéncia das atividades de fiscalizagcdo de | As atribuicGes de fiscalizagdo de contratos administra-
contratos administrativos nas atribuigdes do | tivos interferem na realizagdo das atividades inerentes
cargo do servidor. ao cargo dos servidores, uma vez que além das atribui-
¢Oes cotidianas os mesmos ainda precisam conciliar
com as atividades de fiscal de contrato, o que pode ge-
rar uma sobrecarga de trabalho. Dessa maneira, impor-
ta ao gestor avaliar as demandas de cada servidor ante
a indicagdo de fiscal de contrato.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Nesse contexto, é imperativo indicar que muitas vezes o servidor € nomeado para ser
fiscal de contrato e ndo recebe a devida capacitacdo para atuar nesta fungdo de altissima
responsabilidade, estando sujeito, inclusive, a ter problemas administrativos e até mesmo
judiciais, caso cometa alguma falha. Cabe aqui ratificar a importancia das capacitacdes voltadas
as atividades de fiscalizagdo de contratos, de forma a mitigar problemas para a institui¢do e para
o proprio servidor.
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