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RESUMO

Apesar dos avangos sociais obtidos no Brasil ao longo dos anos 2000 como resultado de politicas publicas afirmativas,
sdo crescentes a insatisfacdo e a desconfianga da populagdo nas instituigdes publicas. Utilizando uma abordagem
metodoldgica qualitativa, por meio de pesquisa bibliografica ndo sistematica e documental, este artigo tem por
objetivo prover uma interpretacdo para o aparente paradoxo apontado pela OCDE/Cepal em relatério recente,
partindo de uma tentativa de definir o “contrato social brasileiro” e de exemplos da contradi¢do das agdes do governo
com as demandas dos cidaddos no periodo da Nova Republica, argumentando-se que as recorrentes quebras de
contrato social sdo a principal razdo da perda de confianga do cidaddo nas institui¢des publicas e representa um dos
principais desafios para a retomada do desenvolvimento socioeconémico no pais.
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VIOLATION OF SOCIAL CONTRACT AND DISTRUST IN PUBLIC INSTITUTIONS:
CHALLENGES FOR SOCIOECONOMIC DEVELOPMENT IN BRAZIL

ABSTRACT

Despite the social advances made in Brazil during the 2000s because of affirmative public policies, public dissatis-
faction and distrust in the public institutions are increasing. Using a qualitative methodological approach, through
non-systematic and documentary bibliographic research, this paper aims to provide an interpretation for the
apparent paradox pointed out by the OECD/ECLAC in a recent report, from an attempt to define the “Brazilian social
contract” and examples of the contradiction of government actions with the demands of citizens in the period of the
New Republic, arguing that the recurrent social contract violations are the main reason for the loss of confidence of
citizens in public institutions, and represents one of the main challenges to the revamping of socioeconomic develo-
pment in the country.
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INTRODUCAO

Muitos paises da América Latina e Caribe (ALC) experimentaram, ao longo dos anos
2000, expressivo crescimento econdmico, com gera¢do de emprego e inclusdo de um grande
contingente de pessoas no mercado consumidor, antes marginalizadas pela pobreza. Houve
também, como no caso brasileiro, politicas sociais afirmativas que ajudaram a erradicar a
miséria e a reduzir a desigualdade social, cujos casos mais emblematicos foram o Programa
Bolsa Familia e o ajuste real do salario minimo.

E interessante notar, ainda, que vérias pautas progressistas entraram na agenda politica,
entre as quais convém destacar as a¢Oes de participa¢do popular na politica, representan-
do um movimento da democracia representativa rumo a democracia participativa. No caso
brasileiro, pode-se citar, como exemplo, a instituicdo, em 2003, do Conselho de Desenvolvimen-
to EconGmico e Social (CDES), extinto em 12 de janeiro de 2019, por meio da Medida Provisdria
n2 870. Esse Conselho era formado por membros da sociedade civil, cuja fungdo era prestar
aconselhamento direto ao presidente da Republica. Além disso, houve esforco de garantir a
transparéncia e acesso a informacdo dos atos da administragdo publica aos cidaddos, com a
promulgacdo da lei da transparéncia, lei de acesso a informacgado e a lei anticorrupc¢do, apenas
para mencionar algumas medidas.

Apesar de agdes, politicas e desempenho econdmico favordveis a consolidagao das jovens
democracias latino-americanas e, em especial, da brasileira, a segunda década do século 21 vem
marcada com uma crescente insatisfacdao e desconfianga da sociedade civil com as institui¢cdes
publicas, conforme indica o relatério conjunto da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvol-
vimento Econémico e da Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe (OCDE/Cepal,
2018). Argumenta-se, neste relatdrio, que o aparente paradoxo entre melhorias de condicbes
de vida e ascensdo de uma nova classe média na regido e a crescente desconfianga nas institui-
cOes publicas resulta da incapacidade dos governos nacionais da ALC em atender as demandas
crescentes da populagdo, principalmente em dreas sensiveis, como educacdo e saude. Além
disso, a queda no ritmo do crescimento econémico (ou mesmo a recessdo econdémica, como
no caso brasileiro) e o consequente aumento do desemprego tém contribuido para a descrenca
guase que generalizada nas institui¢des publicas.

Nesse sentido, o presente artigo tem por objetivo propor uma interpretagao para a
crescente desconfianca da populacdo em relagdo as instituicGes publicas nos ultimos anos,
apesar dos avangos socioeconémicos observados no periodo. O principal argumento desenvol-
vido neste trabalho é o de que a crescente desconfian¢a decorre da quebra do “contrato social
brasileiro”, em que pese a maior insercdo da sociedade civil na formula¢do e avaliacao das
politicas governamentais. As contradi¢des das decisGes politicas e os anseios da populagdo
podem ser as principais causas do “paradoxo” observado no relatdrio da OCDE/Cepal (2018), ao
menos no caso brasileiro.

Adotou-se uma abordagem metodolégica qualitativa, por meio de pesquisa bibliografica
nao sistematica e documental. Com rela¢do a pesquisa documental, utilizaram-se documentos
publicos de organismos nacionais e internacionais de amplo reconhecimento, como a
Organizacdo para Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE); a Comissdo Economica
para a América Latina e o Caribe, o Ibope; a Fundacdo Getulio Vargas; além de leis e decretos
brasileiros. Ademais, foram utilizados dados disponibilizados pela pagina eletronica do Senado
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Federal do Brasil com relagdo a opinido publica sobre projetos de lei, de forma a verificar se a
acao dos governantes vai ao encontro da vontade popular ou se, ao contrario, verifica-se uma
divergéncia de opinides, caracterizando uma provavel quebra do contrato social.

O artigo esta estruturado em quatro se¢des, incluindo esta introdu¢do. Na se¢do 2 sdo
resumidos os principais resultados do relatério da OCDE/Cepal sobre a confianca e satisfacdo
dos cidadaos nas instituicdes publicas na ALC. A se¢do 3 discute o conceito de contrato social
subjacente ao referido relatdrio e procura evidenciar algumas instituicbes que conformam o
“contrato social brasileiro”, estabelecido no periodo da Nova Republica. A se¢do 4 reline uma
série de indicadores quantitativos e qualitativos que visam a evidenciar a relacdo entre a quebra
de contrato social pelo poder publico e a crescente desconfianga e insatisfacdo dos cidaddos
brasileiros em relagao as instituigdes publicas. Por fim, a quinta e ultima segdo traz as conside-
racoes finais do artigo.

A (DES)CONFIANCA NAS INSTITUICOES PUBLICAS NA AMERICA LATINA

O relatério “Perspectivas econdmicas de América Latina” é publicado anualmente, desde
2007, pela Organiza¢do para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Desde 2011
a publicacdo é feita em conjunto com a Comissdao EconGmica para a América Latina e o Caribe
(Cepal) e nos anos de 2013 e 2017 juntaram-se a equipe de autores a Corporagao Andina de
Fomento (Banco de Desenvolvimento da América Latina — CAF) e a Comissdo Europeia, respec-
tivamente.

Em abril de 2018 foi publicada sua décima primeira edigdo, intitulada “Perspectivas
econdmicas de América Latina 2018: Repensando las instituciones para el desarrollo”, cujo
foco central foi analisar a crescente desconexdo entre os cidaddos e as instituicdes publicas
na Ameérica Latina, baseado na tese de que essa desconexdo deriva da queda nos indices de
confianca, a falta de bons empregos e a crescente insatisfagdo da sociedade com servigos
publicos essenciais, como salde e educag¢do (OCDE/Cepal, 2018).

O relatédrio afirma, ainda, que essa desconexdo crescente enfraquece o contrato social
na regido, sugerindo, portanto, que as instituicdes sejam repensadas, de forma a se tornarem
mais confidveis e atenderem as demandas dos cidaddos. Conforme apontado pelos autores, “é
necessario avangar em direcdo a um novo nexo Estado-cidaddos-mercado” (OCDE/Cepal, 2018,
traducao livre).

Para chegar a essa conclusao os autores basearam-se em indicadores obtidos por meio de
pesquisas populacionais, que mediram, essencialmente, a confianca dos cidaddos no governo;
a satisfacdo com os servigos publicos (cujos resultados foram comparados aos obtidos com os
paises membros da OCDE e do Sudeste Asiatico); a “moral tributdria”, que se refere a vontade
de pagar impostos e a percepg¢do de bem-estar (cujos dados foram obtidos por meio da Pesquisa
Mundial Gallup 2016).3

3 A Gallup Poll é uma empresa de pesquisa de opinido dos Estados Unidos, fundada em 1930 pelo estatistico George
Gallup. Conforme informado na pagina da empresa “a Gallup fornece analises e conselhos para ajudar lideres e
organizagoes a resolver seus problemas mais prementes” (GALLUP, 2018).
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Os dados informados no relatéorio apontam que houve aumento no percentual da
populacdo latino-americana que tem pouca ou nenhuma confianga nos governos nacionais,
assim como diminuiu também a confianca em outras instituicdes, como o sistema judiciario e
eleitoral. Afirma-se, ainda, que a insatisfacdo com a qualidade dos servicos publicos aumentou
expressivamente.

Traca-se um paralelo interessante no relatdrio ao afirmar que o aumento das demandas
populacionais esta relacionado, em grande parte, ao aumento da classe média, que representa
hoje mais de um terco da populacdo latino-americana, pela primeira vez em décadas sendo
mais numerosa que a populacdo que vive na pobreza. “Atualmente, a sociedade é mais exigente
e requer mais e melhores servicos publicos, especialmente salde e educag¢do” (OCDE/Cepal,
2018, traducdo livre), por isso se insiste na necessidade de repensar as instituicdes de maneira a
fomentar o desenvolvimento regional.

A hipdtese levantada pela OCDE vai ao encontro do conceito de democracia inercial
proposto por Baquero e Gonzalez (2016), que se caracteriza pela “incongruéncia entre os
aspectos institucionais-formais e as dimensdes informais da sociedade”. Para estes autores,
a economia tem um alto grau de influéncia na estabilizacdo da democracia de uma nagdo e
no grau de satisfacdo com as instituicdes publicas. As assimetrias entre o desenvolvimen-
to econdmico e o desenvolvimento politico produzem uma cultura politica hibrida, cética e
desconfiada, comprometendo a consolidagdao da democracia.

A maior implicacdo dessa democracia inercial seria a “incapacidade das instituicdes de
mediacdo politica em transmitir efetivamente as demandas da sociedade para o Estado na
producdo de politicas publicas inclusivas e compreensivas” (BAQUERO; GONZALEZ, 2016). Sendo
assim, considera-se que o crescimento econdmico ndo é suficiente para “fidelizar” o cidadao ao
governo vigente ou mesmo garantir sua satisfacdo com as instituicGes publicas.

Como mencionado anteriormente, houve um significativo avanco da classe média no Brasil
e na América Latina em geral. A OCDE/Cepal (2018) afirma que esse crescimento acarretou uma
mudanca de valores, o que explicaria, em parte, a queda de confianga e satisfacdo dos cidadaos.
Isso porque a classe média é quem geralmente defende com mais afinco a democracia e acaba
detendo um controle critico maior das instituicdes, exigindo inclusive melhorias nos servicos
publicos. Afirma-se, ainda, que o fortalecimento da classe média se traduz também em maiores
demandas por investimentos em salde e educacao, reducdo da corrupgdo e melhor qualidade
da governanga.

Considerando o exposto anterior, este trabalho busca tragar um nexo entre o nivel de
confianca e grau de satisfagdo com as instituicdes publicas com o desenvolvimento socioeco-
nomico e o fortalecimento da democracia, especialmente no caso brasileiro. H4 um complexo
caminho que deve ser analisado para estabelecer esse vinculo sélido, que passa pelo contrato
social estabelecido entre Estado e cidaddos, pelas agendas e planos governamentais e pelas
proprias politicas publicas adotadas pelo pais.

O termo confianga possui diversas definicdes, pautadas conforme o enfoque dado a
ele. Em termos gerais, pode-se definir confianca como uma crenga que o ser humano possui
nas acGes futuras de outrem, esperando que a relacdo estabelecida ndo o prejudique, sendo,
portanto, uma expectativa subjetiva, baseada em uma promessa ou esperan¢a no outro sujeito
(SEGOVIA et al., 2008; GIL-BOLIVAR, 2012).
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Pode-se inferir, portanto, que em uma relagdo social, quanto maior a desconfianca mais
dificil € manter as relagdes de forma estdvel. Sem confianga torna-se dificil estabelecer vinculos
sustentdveis com os demais. E essa premissa pode ser aplicada tanto as relagdes interpessoais
guanto as relagGes institucionais e, ainda, entre as pessoas e as instituicdes. Nas palavras do
Nobel de Economia, Kenneth Arrow (apud GIL-BOLIVAR, 2012, p. 3), “a confianca adquire, como
minimo, um valor pragmatico muito importante, é um significativo lubrificante do sistema social
[...]. Infelizmente, ndo é uma mercadoria que possa ser comprada facilmente”.

Com relagdo ao vinculo de confianca estabelecido entre os cidaddos e as instituicGes
publicas, diversos autores concordam em afirmar que ela é hoje indispensavel para a construcdo
de instituicdes politicas e sociais necessdarias para condicionar a legitimidade e estabilidade de
governos democrdticos e eficientes, facilitando, assim, a interacdo entre os diversos atores
sociais, a producdo de politicas publicas mais eficazes, além de reduzir possiveis conflitos
(SEGOVIA et al., 2008; LAFUENTE; ROJAS; AGOSTA, 2012).

Infere-se, portanto, que a confianga dos diversos atores sociais nas instituicdes publicas
facilita as tomadas de decisdao e promove uma participacao maior da populacdo na vida politica,
sendo possivel fomentar, inclusive, o desenvolvimento econdémico regional, partindo do
pressuposto apontado por Kenneth Arrow (apud GIL-BOLIVAR, 2012, p. 3), ao afirmar que “a
confianca e outros valores similares sdo o que os economistas chamam de externalidades, sdo
bens, tém um valor real pratico e econ6mico, incrementam a eficiéncia do sistema [...]"”

Nesse sentido, Fukuyama (apud GIL-BOLIVAR, 2012, p. 3) confirma o valor econémico
gue tem a confianca ao mencionar que “[...] a desconfianga amplamente difundida em uma
sociedade impde uma espécie de imposto a todas as formas de atividade econémica, um
imposto que as sociedades com um alto nivel de confianca interna ndo precisam pagar”.

Pode-se afirmar, com base no exposto, que ndo é possivel estabelecer bases democraticas
sélidas e legitimas em um cenario de crise de confianca nos governos e institui¢cGes publicas. E
considerando o contexto atual pelo qual passa a maioria dos paises latino-americanos, em que
ha uma rejei¢cdo acentuada das politicas e dos prdprios atores politicos, e nos quais a desconfian-
¢a e a insatisfacdo nas suas instituicdes publicas crescem cada vez mais, verifica-se a existéncia
de democracias ndo consolidadas, caracterizadas pela fraqueza das institui¢des, dificultando
ainda mais o fortalecimento democratico e subsequente desenvolvimento das nacGes.

O Grafico 1 mostra o percentual da populacdao que afirma confiar no governo nacional
nos paises latino-americanos, comparando-se os valores de 2006 e 2016. E possivel verificar
que, dos 12 paises avaliados, apenas o Peru mostrou um aumento de confianca em seus
governantes, enquanto no restante dos paises os indices sofreram quedas considerdveis.
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Grafico 1 — Percentual da populagdo que afirma confiar no governo nacional em paises selecionados da
ALC, 2006 e 2016
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Fonte: Elaborado pelos autores com base no relatério da OCDE (2018).

Os dados apresentados na Tabela 1 referem-se ao grau de satisfacdo da populacdo
dos paises da América Latina com a educacdo publica ofertada em seus paises, com os seus
hospitais publicos e com a seguranga dos cidadaos, comparando os resultados de 2010 e 2015.
Com relagdo a educacdo publica, dos 12 paises, apenas 3 deles (Argentina, Peru e Republica
Dominicana) apresentaram um aumento do grau de satisfacdo. J& os demais paises revelaram
guedas nesses niveis, com o Brasil sendo um dos paises com as piores taxas nos dois periodos
analisados.

Tabela 1 — Percentual da populagdo da América Latina e Caribe que se diz “satisfeita” ou
“muito satisfeita” com a educacédo publica, os hospitais publicos e a seguranca dos cidaddos de
seus respectivos paises nos anos de 2010 e 2015 e a diferenga entre os periodos

Educacgdo publica Hospitais publicos Seguranga dos cidadaos
Paises (em %) (em % (em %)
2010 | 2015 | Diferenga | 2010 | 2015 |Diferenga| 2010 2015 | Diferenga

Argentina 46,8 56 49,2 52,7 55,4 +2,7 10,4 7,4 -3,0
Brasil 354 | 24,1 -11,3 27,9 14,2 -13,7 20,8 6,4 -14,4
Chile 29,2 | 20,8 -8,4 28,5 14,2 -14,3 19,3 11% -8,3
Colémbia 55,9 | 51,1 -4,8 36,3 28,2 -8,1 23,3 16,6 -6,7
Costa Rica 72,7 | 70,9 -1,8 56,1 45,3 -10,8 15,1 20,8 +5,7
El Salvador 76,3 | 60,5 -15,8 71,3 41,9 -29,4 14,8 14% -0,8
México 60 57,6 -2,4 48,4 46 -2,4 10,7 11,5 +0,8
Panama 58,7 | 56,6 -2,1 53,2 45,7 -7,5 18,7 13,7 -5,0
Paraguai 53,1 | 43,7 -9,4 48,6 33,2 -15,4 17,4 5,2 -12,2
Peru 33,1 36,4 +3,3 25,3 32 +6,7 5,6 8,9 +3,3
Republica 57,1 | 81,9 +24,8 49 51,6 +2,6 64 55 -9,0
Dominicana
Uruguai 59,5 | 52% -7,5 66,1 66,5 +0,4 18,1 21,8 +3,7

Fonte: Elaborada pelos autores com base no relatério da OCDE (2018).

No que diz respeito aos hospitais publicos, a Argentina, o Peru, a Republica Dominicana e
o Uruguai apresentaram um aumento no indice de satisfagdo com essas institui¢des, enquanto
nos demais paises verificou-se a reducdo do percentual no periodo analisado. Mais uma vez, o
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Brasil apresentou ndo apenas a reducdo do indice, mas também um dos piores resultados no
grau de satisfacdo em ambos os periodos contemplados pela pesquisa.

Sobre o grau de satisfacdo da populacdo latino-americana com a seguranca, verifica-se
que 4 dos 12 paises apresentaram leve aumento nos indices (Costa Rica, México, Peru e
Uruguai), enquanto nos demais os indices, que ja eram baixos em 2010, diminuiram mais ainda
em 2015, especialmente no Brasil e no Paraguai. O destaque positivo foi novamente para a
Republica Dominicana que, apesar da queda no grau de satisfacdo com esse servico, apresenta
taxas trés vezes maiores em rela¢do aos demais paises da América Latina.

Os dados apresentados no Gréfico 1 e na Tabela 1 permitem uma visualizagdo mais geral
da percepcdo dos cidaddos nos paises da América Latina. Com excec¢do do Peru, a confianca nos
governos caiu sensivelmente no periodo de dez anos. A insatisfacdo com os servicos publicos
sofreu um aumento geral no periodo de cinco anos, mas o dado que mais chama a atencdo é a
percepgao da populacdo no quesito seguranca. Nota-se que os cidaddos nos paises latino-ame-
ricanos, em sua maioria, sentem-se inseguros.

O CONTRATO SOCIAL BRASILEIRO

Adiscussdo do relatério OCDE/Cepal (2018) adota implicitamente uma abordagem contra-
tualista rousseauniana. O contrato social (ou pacto social) de Rousseau refere-se a convengao
tacita ou formal entre os membros de uma nacdo em que ha a alienacdo de liberdades
individuais em prol da vontade geral de um povo. A soberania, na concepcao filosofica de
Rousseau, nao seria do individuo que ocupasse o posto de poder, seja qual fosse a forma de
governo, mas a vontade geral do povo, que abdica das liberdades que poderia ter em um estado
de natureza para obter um beneficio da organiza¢do do Estado, um bem comum cuja prestacao
é indissoluvel, e ndo um bem privativo (ROUSSEAU, 1997).

Apesar de servir de grande inspiragdo politica e ideoldgica para as democracias modernas,
a teoria do contrato social de Rousseau nio é livre de limitacdes. E mesmo dificil determinar
a “vontade gera

|II

de um povo, bem como ha sérios problemas na definicdo do “contrato”.
Conforme discutido por Pase (2011), um contrato estabelece os incluidos na convencdo entre
as partes, mas, ao fazé-lo, também estabelece os excluidos. Longe de ser um acordo estatico,
a elaboragdao de um contrato social deve ser entendida como um “campo de lutas”, no qual
os critérios de inclusdo e de exclusdo sdo redefinidos ao longo do tempo (SANTOS, 1999 apud
PASE, 2011). Os incluidos, por sua vez, definem um regime de valores, os quais devem guiar as
acles do governo a fim de atender a “vontade geral”. Sendo um campo de disputa, porém, o
regime de valores também pode sofrer mutagdes ao longo do tempo. Obviamente, o contelddo
do contrato social varia entre os povos, mas também é mutavel ao longo do tempo na prdpria
nacdo. Neste sentido, a visdo de Rousseau de que governos e governantes passam, mas o
sentimento do povo permanece e, assim o contrato social permanece, apresenta-se de maneira
problematica quando confrontada historicamente.

Considerando as dificuldades e limitagdes da teoria do contrato social supracitadas,
realiza-se uma tentativa de delimitacdo do que poderia ser entendido como o contrato social
brasileiro. O retorno a democracia, apds 21 anos de ditadura militar, marca o inicio da Nova
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Republica no Brasil e representa um momento historico de repactuagdo social, em que uma
parcela maior da sociedade civil passa a ter voz politica.

Embora possa se limitar as convengdes formais, a Assembleia Nacional Constituinte de
1987 e a conseguinte promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
parecem ser um ponto de partida na tentativa de delimitacdo de alguns valores fundamentais
deste novo contrato social brasileiro. O exemplo mais recorrente do regime de valores da nova
Constituicdo é o artigo 52 e sua longa lista de direitos aos brasileiros e estrangeiros residentes.
Ressalte-se, porém, os direitos sociais explicitados no artigo 69:

Art. 62 S3o direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia,
a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo (BRASIL, 1988).

Note-se que constituem direitos do cidadao e obrigacdes do Estado brasileiro, entre outros,
a educacgado publica e a seguridade social, esta composta pelos servigos de assisténcia a saude, pela
assisténcia social e pela previdéncia social. E curioso observar que o transporte coletivo urbano
sob competéncia de prestagdo direta ou por delegacdo dos municipios, conforme definido no
artigo 30, foi pauta de reinvindicacdo das chamadas jornadas de junho de 2013 (BRAGA, 2013).
Foi simbdlico o mote “queremos transporte padrao Fifa”, em contraponto aos vultuosos recursos
publicos destinados a reforma e construcdo de estadios para a Copa do Mundo de Futebol no
Brasil. Ndo é possivel afirmar que este seja “0” momento da quebra do contrato social no pais,
mas parece ser “um” momento de quebra de “cldusulas” do contrato social.

Outro aspecto a destacar é que o direito ao trabalho, a moradia e a alimentacdo,
embora ndo constitua obrigacdo direta do Estado brasileiro, é alvo das acdes de governo por
outros meios. Por exemplo, o artigo 72 institui que o salario minimo, fixado em lei, deve ser o
suficiente para garantir ao trabalhador o atendimento de suas necessidades basicas, entre elas
o suprimento de alimenta¢do e moradia a sua familia. E possivel ainda fazer outras conexdes
indiretas, como o disposto no artigo 39, que estabelece como objetivos da Republica, entre
outros, o de garantir o desenvolvimento nacional e o de erradicar a pobreza e a marginaliza-
¢do e reduzir a desigualdade social e regional. Some-se a isso o disposto no artigo 174, que
estabelece a competéncia de agente normativo e regulador da atividade econémica ao Estado,
com as fungdes de fiscalizagdo, incentivo e planejamento sendo determinantes para o setor
publico e diretivas para o setor privado. Nesse sentido, o desenvolvimento econémico, como
condicdo necessaria a garantia ao trabalho e a renda, constitui-se como obrigacdo direta do
Estado brasileiro (BRASIL, 1988).

Assim, é convergente o conjunto de “valores” do contrato social brasileiro, considerando-
-se valido e amplamente aceito o disposto na Constituicdo Federal entre os cidaddos do pais, com
os temas da pesquisa da OCDE/Cepal (2018). Trata-se, pois, de servicos publicos de necessidade
imediata da populacdo brasileira. Ndo por acaso, os governantes sdao cobrados pelos cidadados
por melhorias na educacdo, saude, transporte publico e seguranca. Ainda, pesquisa realizada
entre 2014 e 2015 por Mundim, Gramacho e Pinto (2018) corrobora a influéncia que as emoc¢oes
negativas dos cidadados sobre a situacao econémica do pais desempenham sobre a aprovacao do
governo. Entende-se, portanto, que as pesquisas de aprovacdo dos governos variam de acordo
com a situag¢do econdmica de momento do pais, uma vez que ela traz implicagdes diretas sobre
o nivel de emprego, renda e bem-estar social.

Desenvolvimento em Questao
Editora Unijui e ISSN 2237-6453 ¢ Ano 20 e n. 58 ¢ 2022

Pagina
8




desenvolvimento L’em
QUESTAO

QUEBRA DE CONTRATO SOCIAL E DESCONFIANGA NAS INSTITUIGOES PUBLICAS:
DESAFIOS PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO NO BRASIL

Alexandra Albareda — Ricardo Lobato Torres

Dessa forma, quando os governos de diferentes niveis (Unido, Estados e municipios)
sdo incapazes de prover os bens publicos essenciais, gera-se insatisfacdo e desconfianga da
populacdo em relacdo a atuacdo do poder publico. Trata-se, pois, de sentimento de quebra do
pacto social ou de desvio de finalidade das acdes dos governantes, ainda que tal incapacidade
seja legitima. Retomando-se a concepgdo rousseauniana, a contradi¢cdo das a¢des do governante
e da vontade geral representam assim a subordinacdo de todos a vontade dos individuos
ocupantes dos cargos de poder e, quando o Estado passa a servir interesses de particulares,
rompe-se com a disposicao de colaboracdo ou de construcdo coletiva do bem comum, uma vez
gue se perde a credibilidade no sistema de governo. Este é, pois, 0 argumento que se busca
desenvolver a partir dos dados levantados para a realidade brasileira na préxima secao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme apontado nos dados do Graficol e da Tabela 1, apresentados na segunda secao
deste artigo, o nivel de confianga no governo e o grau de satisfacdo com as institui¢des publicas
decresceram nos ultimos anos. Comparando com o restante da América Latina e Caribe e com
os paises membros da OCDE, verifica-se que, em média, 37% da populagao dos paises membros
da OCDE confiam no governo nacional, enquanto na América Latina e Caribe esse nimero cai
para 29%, e especificamente no Brasil atinge 26%, abaixo das médias da OCDE e da ALC.

Com relagdo ao nivel de satisfacdo com as instituicGes, a Tabela 2 mostra os dados
comparativos entre as médias do Brasil e dos outros paises da América Latina:

Tabela 2 — Comparagdo do nivel de satisfagdo com as institui¢des no Brasil e demais paises da ALC

Indicadores Média do ano de 2015

Brasil ALC

Proporgdo da populagdo que se diz “satisfeita” ou “muito satisfeita” com a  24,1% 53,8%

educacdo publica.

Proporgdo da populagdo que se diz “satisfeita” ou “muito satisfeita” com os  14,2% 40,7%

hospitais publicos.

Proporgao da populagdo que percebe que a seguranca dos cidadaos é “boa” ou 6,4% 16%

“muito boa”.

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da OCDE (2018).

Nota-se que o Brasil apresenta um indice de satisfacdo muito aqguém da média dos paises
da América Latina e Caribe nos trés institutos avaliados. Em uma retrospectiva historica a respeito
da avaliagdo dos governos brasileiros, pode-se constatar que a falta de confianga e insatisfagao
com os governantes ndo é algo recente e pode variar conforme a conjuntura econémica e social
pela qual passa o pais. Pesquisa publicada pelo Ibope (2018) mostra a evolugdo dos presidentes
desde 1986, mensurando os quesitos “avaliacdo do governo” e “confianca no presidente”.

O Gréfico 2 apresenta o percentual da populagdo que avaliou o governo como 6timo/bom,
comparando os resultados do periodo inicial do governo com o periodo final. Dos 11 periodos
avaliados, verifica-se que o governo Itamar Franco (1992-1994), Lula (2003-2006 e 2007-2010)
e Jair Bolsonaro (2019-2022) foram os Unicos que obtiveram elevac¢do dos indices ao final do
periodo, sendo que, no caso de Jair Bolsonaro, os dados se referem aos dois primeiros anos do
mandato (2019-2020).
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Grafico 2 — Percentual da populagdo que avaliou o governo como étimo/bom
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do CNI-Ibope (2020).

Com relacdo a confianca nos presidentes, o Grafico 3 mostra que, novamente, os
presidentes Itamar Franco e Lula foram os Unicos que adquiriram um indice maior de confianca
da populagdo ao final do mandato, enquanto os demais presidentes apresentaram quedas nas
taxas, sendo destaque, mais uma vez, a acentuada diminui¢do nos indices de confian¢a nos
presidentes José Sarney e Fernando Collor.

Grafico 3 — Percentual da populagdo que confia no presidente
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do CNI-IBOPE (2020).

E possivel estabelecer um vinculo entre os resultados relacionados a avaliagdo do governo
e consequente indice de confiabilidade apurado no inicio e final de cada mandato presidencial
com o periodo econémico pelo qual o Brasil passava em cada época.

Em 1985 iniciou-se no Brasil o periodo que ficou conhecido como “Nova Republica”, pois
foi a partir desse ano que o pais rompeu os lacos com a ditadura, elegendo indiretamente (por
meio do Congresso) o primeiro presidente dessa nova fase: Tancredo Neves. Tancredo, contudo,
morre sem assumir o cargo, que passa, portanto, a seu vice: José Sarney. Segundo Kinzo (2001),
essa situacdo repentina significou o nascimento de uma Nova Republica em circunstancias
frageis, especialmente para um presidente que tomou posse sem um plano de governo propria-
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mente dito para enfrentar uma crise econémica e social significativa. Além disso, por ser uma
figura politica vinculada aos militares e ter assumido a sua posicao sem o apoio das urnas, a sua
administragdo ficou vulneravel a todo tipo de pressao (KINZO, 2001).

Sarney herdou um pais que, em termos econdmicos, apesar de ter alavancado seu
desenvolvimento industrial, sofreu uma grande recessao até 1983, em virtude, especialmen-
te, das sucessivas crises do petrdleo ocorridas a partir de 1974, que frearam o investimento
dos paises desenvolvidos naqueles em desenvolvimento. Esse periodo ficou conhecido como
a “década perdida” e sé em 1984 parecia que o pais havia encontrado o rumo para alavancar a
economia. Ao final desse ano, a balanca comercial passou do déficit a um superdvit de US$13,1
bilhdes. Internamente, no entanto, o cenario era de hiperinflacdo, que em 1984 atingiu 224%
(GIAMBIAGI et al., 2015).

Para equilibrar as contas e buscar estabilizar a inflacdo, Sarney lancou durante o seu
mandato trés planos: Plano Cruzado, Plano Bresser e Plano Verdao, em 1986, 1987 e 1989,
respectivamente. Apesar de notar-se momentos de breve crescimento econémico, nenhum
dos planos conseguiu atingir seu objetivo principal. Assim, ndo surpreende que o inicio de
seu governo tenha sido marcado pela esperanca de uma nova nagao democratica, mas tenha
finalizado com uma insatisfacdo e frustracdo geral ocasionada pela alta inflagdo, que no comecgo
dos anos 90 passava de 80% ao més.

Em 1989 é realizada a primeira eleicdo direta apds o periodo da ditadura, com o ano
seguinte sendo marcado pela posse do novo presidente eleito democraticamente: Fernando
Collor de Mello. Inicialmente, a vitoria de Collor foi comemorada como um atendimento
as demandas pela democratizacdo do pais, no entanto, ao longo do tempo o presidente foi
perdendo seu prestigio em virtude, especialmente, das crescentes acusag¢des de corrup¢do no
seu governo (SALLUM JR.; PAIXAO e CASAROES, 2011).

Economicamente, o pais estava estagnado. Para buscar melhorar a economia do pais,
Collor anunciou uma série de medidas drasticas no dia seguinte ao de sua posse. Kinzo (2001),
no entanto, afirma que essas politicas, “apesar de sua radicalidade em interferir arbitrariamente
na poupanca popular e investimentos financeiros e em promover ampla liberacdo comercial,
logo se mostraram ineficazes para conter a crise”, o que levou a queda do apoio popular do
primeiro presidente eleito diretamente apds o periodo do regime militar.

Além da insatisfacdo popular com a politica econémica adotada, em 1992 Collor foi
acusado pelo seu irmdo de associagdo em esquema de corrupcao gerenciado pelo entdo
tesoureiro de sua campanha eleitoral, Paulo César Farias. A confirmag¢do de seu envolvimen-
to gerou protestos para a abertura do processo de impeachment, que acabou sendo acatado
pela Camara. Apds a sua renuncia, o cargo passou a ser ocupado pelo seu vice, Itamar Franco
(SALLUM JR.; PAIXAO e CASAROES, 2011).

Ja com o governo Itamar Franco a situagao econdmica do Brasil comega a mudar e vislum-
bra-se o inicio da estabilizacdo da inflagdo por meio do Plano Real, concebido por aquele que
viria a ser o futuro presidente do pais: Fernando Henrique Cardoso. Nos anos de 1993 e 1994
as taxas de crescimento econdmico sao expressivas, de 4,9% e 5,4%, respectivamente. Nesse
mesmo biénio a inflacdo ndo consegue ser totalmente controlada, no entanto ja apresentava
taxas muito inferiores as de anos anteriores. Ressalta-se que a baixa da inflagdo ja era percebida
no governo Collor, no entanto os escandalos superaram qualquer melhoria econdmica que a
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populagao pudesse perceber. Talvez a popularidade de Itamar Franco se deva essencialmente
ao crescimento econdmico verificado em seu curto mandato (GIAMBIAGI et al., 2015).

Em 1994, Fernando Henrique Cardoso (FHC) é eleito presidente do Brasil, em virtude,
especialmente, do sucesso do seu Plano Real na estabilizacdo da inflacdo e equilibrio das contas
publicas, o que acarretou a melhoria da renda das classes mais baixas e garantiu sua reeleicao
em 1998. O novo mandato, entretanto, comecou abalado por uma crise financeira internacional
gue fizera o Brasil assinar um acordo com o FMI, cendrio que gerou um temor da desvalorizagao
da moeda, ocasionando a fuga de capitais.

Ademais, o segundo mandato de FHC foi marcado pela crise do setor energético, devido
a falta de investimentos no setor, que acabaram ocasionando os conhecidos “apagdes”, que
nada mais eram do que a imposicdo de longos cortes de energia para tentar evitar a sua falta
total. Essa “solucdo” temporaria teve como consequéncia uma reducdo do PIB nacional por
dois trimestres consecutivos (GIAMBIAGI et al., 2015). Esses eventos podem ajudar a explicar
o motivo pelo qual FHC teve um primeiro mandato com um indice de confiabilidade alto e uma
boa avaliacdo, mas com expressivas quedas nesses indicadores no segundo periodo.

Em 2002, ap6s participar de varios pleitos, elege-se como presidente Luiz Inacio Lula
da Silva, pelo Partido dos Trabalhadores (PT), dando inicio a que ficou conhecida como “Era
Lula”. Considera-se que esse foi o periodo mais préspero da economia brasileira das Ultimas trés
décadas, devido, especialmente, ao aumento do investimento e consequente aumento da taxa
de emprego, inflacdo baixa e aumentos reais do saldrio minimo, além do programa social que se
tornou a marca do seu governo: o Bolsa Familia. “Sobre o programa Bolsa Familia, vale a pena
ressaltar que o programa beneficiou 12,7 milhdes de familias em 2010 e injetou na economia
(dada a baixa propensdo a poupar destes beneficiados) em torno de RS 13 bilhdes” (CURADO,
2011).

Mesmo com o caso conhecido como o escandalo do “mensaldo”, que envolveu integrantes
do governo e se caracterizou pela compra de votos de parlamentares no Congresso Nacional
brasileiro, o entdao presidente ndo foi diretamente afetado, e sua popularidade continuou
aumentando. Ao final do seu segundo mandato Lula conseguiu ndo s6 aumentar o indice de
confiabilidade da populacdo, mas também conseguiu desenvolver um dos governos mais bem
avaliados da histéria (GIAMBIAGI et al., 2015).

Com o apoio de Lula e do PT, em 2010 é eleita a primeira presidente mulher do pais,
Dilma Rousseff, a qual foi reeleita em 2014. Ela herda um pais prdéspero, no qual a economia
havia crescido 7,5% e as taxas de desemprego estavam proximas a um minimo histérico.
Durante seu primeiro mandato a politica econémica adotada priorizou “a reducdo de taxas de
juros e tarifas de energia elétrica; desoneracgGes tributdrias e crédito subsidiado; desvalorizacao
cambial e protecionismo industrial seletivo; concessdes de servigos publicos para a iniciativa
privada” (BASTOS, 2017).

O governo Dilma acreditou que as politicas de estimulo, recomendaveis em situaces de
crise, seriam as politicas certas a adotar em seu primeiro mandato, o que ao final demonstrou-se
um erro, pois a oferta ndo conseguiu acompanhar o ritmo de aumento da demanda, em virtude
especialmente da falta de investimento que garantisse a continuidade desse crescimento. Em
outras palavras, “antes mesmo de reduzir o custo de capital, ela deprimiu as expectativas de
demanda futura” (GIAMBIAGI et al., 2015; BASTOS, 2017).
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Assim, em 2014 o Brasil entra em crise, e ao final de 2015 foi constatada uma profunda
recessao, uma inflacdo que chegou aos dois digitos e o registro da maior queda no PIB desde
1930. Tudo isso aliado aos escandalos da maior investigagao de corrupgao ocorrida no pais, a
conhecida operacdo “Lava jato”, que culminou em vdrios protestos populares contra o governo.
Por fim, o ja desgastado governo sofreu mais uma derrota com o processo de impeachment
instaurado contra Dilma Rousseff, que causou a cassacdo de seu mandato, levando ao cargo de
presidente o entdo vice-presidente, Michel Temer (GIAMBIAGI et al., 2015). Analisando todos
esses fatos, estabelece-se uma conexdo entre os fatos ocorridos e a decréscimo na avaliacdo e
popularidade do governo Dilma.

Conforme apontam Souza e Soares (2019), o que se vislumbra apds a posse de Temer é
uma celeridade do ajuste fiscal, acompanhada da deterioracdo das condicdes de vida e trabalho.
Em seus pouco mais de dois anos de mandato, Temer aprovou uma contrarreforma trabalhista
gue ampliou a precarizacdo do trabalho e enxugou gastos sociais para pagamento da divida
publica. Finalmente, suas medidas antipopulares o levaram a terminar o mandato com uma
taxa de 7% de confianca da populacgao.

No governo Temer verificou-se uma desaprovacdo ainda maior do que no governo Dilma,
apesar do impeachment, o que vai ao encontro dos dados apontados pelo relatério da OCDE/
Cepal e mostra como hd uma necessidade de repensar as instituicdes e politicas, de forma a
atender aos anseios da populacdo, elevando a satisfacdo e confianca e, consequentemente,
fortalecendo a democracia nacional e o desenvolvimento econémico.

Ao final de 2018 o Brasil elege como chefe do Executivo um candidato de extrema direita:
Jair Bolsonaro. Dibai (2018) afirma que Bolsonaro soube explorar a insatisfacdo popular com
os Ultimos governos, evidenciada especialmente pelo abalo politico da opera¢do “Lava jato”,
fazendo crescer a direita brasileira, que se identificou com pautas conservadoras relacionadas a
familia, religido, anticorrupg¢do, entre outras.

Pesquisa publicada pelo instituto CNI-Ibope (2020) mostra que Jair Bolsonaro iniciou seu
mandato com um indice de confianga superior aos 50%, em detrimento aos 7% de confianga
com o qual finalizou o governo Temer. Desde o inicio do governo Bolsonaro o indice de confianga
sofre alteragBes, mas, em uma avaliagdo geral, manteve-se estdvel até o final do periodo
estudado, conforme evidencia o Grafico 4.

Grafico 4 — Percentual de confianca no presidente Jair Bolsonaro (2020)
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa CNI-lbope (2020).
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Os dados do Grafico 4 se referem aos dois primeiros anos do mandato de Bolsonaro. Até
o momento da apuracdo dos dados para esta pesquisa, o governo Bolsonaro enfrentava crises
gue possibilitavam uma avaliacdo inicial dos indices de aprovacdo e confiabilidade. Pode-se
afirmar que um dos maiores problemas foi a pandemia da Covid-19. Apesar das crescentes
taxas de infeccdo e mortalidade verificadas ndo apenas no Brasil, mas em todo o mundo, até
o final desta pesquisa ndo foi verificado nenhum decréscimo evidente de sua popularidade
relacionado diretamente a pandemia.

A diminui¢do na confianga verificada no Grafico 4, que foi de 51% para 46%, pode ser
decorrente de outras situacGes ocorridas durante o seu mandato (que sdo resumidamente
exploradas no Quadro 1 ao final deste artigo), como as controversas nomeac&es para o cargo
de procurador-geral da Republica e ministros do Supremo Tribunal Federal, ou as altera¢des no
“pacote anticrime” e a renuncia do ex-ministro da Justica, Sergio Moro.

Conforme apresentado anteriormente, Baquero e Gonzdlez (2016) propGem o conceito
de democracia inercial, afirmando que ela se materializa pela assimetria produzida entre o
desenvolvimento econémico e o desenvolvimento politico, o que produz uma cultura politica
hibrida, na qual os cidadados, mesmo reconhecendo na democracia a melhor forma de governo,
sentem-se insatisfeitos com suas instituicoes.

Esse conceito surge de uma andlise realizada pelos autores sobre o grau de influéncia da
economia nas bases normativas e de apoio a democracia, sendo isso fundamentado em uma
visdo da conjuntura nacional pds-eleicées 2014, em que se verificou um acentuado nivel de
desconfianca e descontentamento com o governo e as instituicdes publicas, apesar dos signifi-
cativos avangos nas politicas sociais do pais, cujo resultado mais expressivo foi a reducdo da
extrema pobreza da populacao, fazendo com que, em 2014, o Brasil deixasse de integrar o
“Mapa Mundial da Fome”.

Dados levantados por um estudo publicado pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV) e
publicados em 2010, apontam que, entre 2003 e 2009, mais de 29 milhdes de pessoas
ascenderam para a classe C no Brasil, que passou a representar 50,5% da populac¢do total. Para
realizar a divisdo de classes sociais no pais, adota-se o critério do IBGE, baseado no numero de
saldrios-minimos (CARNEIRO, 2018). Assim, tem-se a seguinte estratificagdo (Tabela 3):

Tabela 3 — Classes sociais por faixa de saldrio minimo, Brasil, 2018

Classe Economica Numero de saldrios-minimos  Renda maxima em 2019 (RS)
Classe E Até 2 RS 1.996,00
Classe D De2a4 R$ 3.992,00
Classe C De4al0 RS 9.980,00
Classe B De 10a 20 RS 19.960,00
Classe A Acima de 20 -

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados do IBGE e atualizada com o valor do salario-minimo em 2019.

Com relacdo a divisdo de classes no Brasil por faixa salarial, ndo ha dados atualizados,*
porém relatdrio divulgado em 2016 pelo Ministério da Fazenda sobre a distribuicdo pessoal de
renda e a riqueza da populagdo (BRASIL, 2016a) permite realizar a divisdo exposta na Tabela 4,

4 0 novo critério de estratificagdo social adotado pela Associacdo Brasileira das Empresas de Pesquisa (Abep), utiliza
como instrumento de segmentagdo econémica o nivel de conforto, a escolaridade e os servigcos publicos presentes
na vida das familias brasileiras, o que dificulta uma divisdo exata de classes baseada na renda (CARNEIRO, 2018).
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esclarecendo que sdo dados estimados e que podem nao corresponder a realidade, consideran-
do que o relatdrio se baseia nas declaracées de imposto entregues a Receita Federal no ano de
2014. Cabe ressaltar também que a divisao utilizada pelo Ministério da Fazenda foi a seguinte:
até dois saldrios minimos; de 2 a 5; de 5 a 10; de 10 a 20 e acima de 20 salarios minimos, o que
difere um pouco da divisao de classes do IBGE, de forma que, para evitar uma divisdo incorreta
das classes C e D, optou-se por junta-las.

Tabela 4 — Percentual da populacdo brasileira em cada classe social em 2013

Classes sociais Classe A Classe B ClasseCeD Classe E
Percentual da populagdo brasileira por classe 7,57% 11,94% 60,61% 9,71%

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados do Ministério da Fazenda (BRASIL, 2016a).

No ano de 2014, pesquisa publicada pelo Instituto Data Popular mostrou que o nimero
de brasileiros que estavam na faixa da classe média ja chegava a 54%. Em virtude disso, Baquero,
Castro e Ranincheski (2016) questionam o motivo pelo qual esse crescimento econémico ndo
fez a populagdo acreditar mais em suas instituicdes e, inclusive, tornarem-se mais compreen-
siveis e pacientes perante situagdes que demandassem medidas impopulares por parte do
governo. Como frisam os autores, em contrapartida, o que se verificou foi a derrocada da entao
presidente Dilma Rousseff, que havia sido eleita por maioria absoluta dos votos.

Partindo do pressuposto de que a quebra do contrato social verificada ao longo dos
sucessivos governos no Brasil é o catalisador para os indices de desconfianga e insatisfa-
¢do apurados pela OCDE/Cepal (2018), o que se vislumbra no Brasil desde a promulgacio da
Constituicao de 1988, e que pode ajudar a explicar o paradoxo apontado pelo relatério e por
Baquero, Castro e Ranincheski (2016), é uma sobreposi¢cdao do poder Executivo ao Judicidrio e
ao Legislativo, que ganhou um excesso de poder a ponto de atacar veementemente o contrato
social, ignorando, inclusive, a vontade popular, que seria a verdadeira dona do poder, conside-
rando o que promulga o artigo 19, paragrafo Unico da CF/88: “Todo o poder emana do povo |[...]
nos termos desta Constituicao”.

Cabe destacar que a Constituicdo de 1988 foi uma vitdria apds mais de 20 anos de
ditadura militar, iniciada em 1964, com a destituicao do presidente eleito democraticamente,
revelando-se um periodo caracterizado pela repressdo, perseguicdo politica, supressao dos
direitos constitucionais e auséncia de democracia (NUNES, 2016). Uma das maiores conquistas
da nova Constituicdo foi o reconhecimento e importancia dada aos direitos individuais, além da
ampliacdo dos direitos trabalhistas e da criagdo de novos instrumentos de garantia e protecao
dos direitos individuais e coletivos.

Ademais, a Carta Magna apresenta clausulas pétreas que devem ser consideradas dentro
do contexto do contrato social, pois sdo um pacto do Estado com seus cidadaos, a exemplo do
artigo 59, que afirma que “todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade][...]” (BRASIL, 1988).

O que se verifica, porém, desde a “assinatura” desse contrato é um descumprimen-
to das garantias previstas, gerando impactos profundos nos rumos da sociedade e causando
uma inseguranca juridica que podem explicar, em parte, a crescente descrenca e insatisfacao
verificadas em governos anteriores e, especialmente, nos ultimos anos no Brasil.
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Podem ser apontados exemplos contundentes de quebra do contrato social desde o
primeiro presidente eleito democraticamente apds a promulgacdo da CF/88. Sintetizam-se a
seguir, por meio do Quadro 1, alguns casos que podem explicar os Graficos 2 e 3 mostrados
anteriormente.

Quadro 1 — Casos de quebra do contrato social verificados no Brasil nos ultimos nove periodos de governo

Governo

Caracteristicas da quebra do contrato social

José Sarney
(1986-1989)

Descontrole da inflacdo: Periodo de governo conhecido como “Nova Republica”. Ao
longo do periodo foram testados trés planos de estabilizagdo da inflagdo, sem sucesso: os
planos Cruzado, Bresser e Verdo. A altas taxas de inflagdo comprometeram a distribuigdo
de renda, o que rendeu a Sarney um alto indice de desaprovagdo popular (HERMANN,
2015). Caracteriza-se a quebra do contrato social ao considerar que as altas taxas de
inflagdo, além de comprometer a distribuicdo de renda, diminui o poder aquisitivo
da populagdo, o que acarreta descumprimento aos direitos sociais estabelecidos na
CF/88, especialmente o inciso IV do art. 72, que afirma que o saldrio deve atender as
necessidades vitais basicas.

Fernando
Collor (1990-
1992)

O sequestro de liquidez: Confisco do saldo das cadernetas de poupancga superiores a
Cr$ 50.000,00 (cinquenta mil cruzeiros), configurando-se em um flagrante desrespeito ao
direito constitucional de propriedade (CASTRO, 2015).

Itamar Franco
(1992-1994)

Andes do orgamento: Um dos maiores escandalos de corrupgdo pds-ditadura. Esquema
no qual politicos manipulavam emendas parlamentes com o objetivo de desviarem o
dinheiro através de entidades sociais fantasmas ou com a ajuda de empreiteiras (FAVERO,
2018).

Fernando
Henrique
Cardoso
(1995-2002)

Acordo com o FMI; Apesar do primeiro mandato do presidente FHC ter tido um alto
indice de aprovacgdo, em virtude, principalmente, da estabilizacdo da economia por meio
do Plano Real, abalos ho mercado financeiro internacional afetaram seriamente o Brasil,
causando redugdo dos empréstimos externos. Assim, a poucas semanas das elei¢cdes
de 1998, o governo brasileiro comegou a negociar um acordo com o Fundo Monetario
Internacional (FMI) para arcar com déficits em conta corrente da ordem de USS$S30
bilhGes. Esse cenario comegou, por sua vez, a gerar fuga de capitais devido ao temor da
desvalorizacdo da moeda. O acordo com o FMI foi fechado com a promessa de ndo haver
mudancgas na politica cambial, o que se mostrou impossivel de cumprir, tendo o governo,
portanto, permitido a flutuagdo do cambio (GIAMBIAGI; VILLELA; CASTRO, 2015).

Crise do “apagao”: Prevendo que as empresas seriam privatizadas, o governo ndo
ampliou os investimentos, esperando que o setor privado o fizesse, porém a venda das
empresas nao ocorreu. Por outro lado, o consumo energético continuou aumentando,
em vista de fatores como crescimento populacional e da mudanca de habitos de
consumo (novas tecnologias). Em 2001 foi estimada uma reducdo no indice de chuvas, o
gue poderia ocasionar falta de energia. A solu¢do do governo foi a imposicdo a populacdo
de longos cortes de energia, que ficaram conhecidos como “apagéo”. Essa medida teve
como uma de suas consequéncias dois trimestres consecutivos de queda do PIB nacional
(GIAMBIAGI; VILLELA; CASTRO, 2015).

Governo Lula
(2003-2010)

Escandalo do “mensaldao”: Caracterizado pela compra de votos de parlamentares no
Congresso Nacional brasileiro, que envolveu integrantes do governo do entao presidente
e membros de varios outros partidos. A corrupgao politica € uma das maiores quebras
de contrato social, visto que ela vai contra a igualdade preconizada constitucionalmente,
uma vez que satisfaz a vontade do particular que foi eleito, em detrimento da vontade
geral.
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Governo Caracteristicas da quebra do contrato social

Governo Operacdo “Lava Jato”: Maior investigacdo de corrupgdo da histdria do pais, que teve
Dilma (2011- |inicio em 2014 e ja prendeu mais de cem pessoas, incluindo o ex-presidente Lula.
2016)

Governo Congelamento dos gastos publicos: Proposta de Emenda Constitucional n2 55 (PEC 55),

Temer (2016- | propde o congelamento, por 20 anos, dos gastos publicos, o que poderd prejudicar areas

2018) assistenciais essenciais a populagdo, como saude e educagao, configurando a quebra
do contrato social relacionado aos direitos e garantias fundamentais estabelecidos pela
CF/88.

Reforma previdenciaria: a Previdéncia Social é garantida constitucionalmente, conforme
artigo 62, caput, da Carta Magna. Ao “mudar as regras do jogo”, o governo quebra o
contrato social firmado em 1988 de uma forma prejudicial aos contribuintes e de forma
unilateral, sem ateng¢do as demandas gerais da populagdo.

Reforma trabalhista: Alterou em torno de cem artigos da Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Apesar de ser considerada uma reforma necessaria, critica-se as condicGes
de maior inseguranca, vulnerabilidade e risco nas quais deixou o trabalhador, com
consequéncias negativas sobre a vida pessoal, familiar e social (KLEIN; GIMENEZ; SANTOS,
2018). Sua efetivacdo ocorreu em meio a protestos da sociedade, desrespeitando o
direito a manifestacdo e oitiva da opinido da populacdo.

Bolsonaro Pacote anticrime, o juiz de garantia e fragilizagdo do combate a corrupgao: Bolsonaro
(2019-2020) |é eleito em 2018 por pouco mais da metade da populagao brasileira com a promessa de
romper com a ideologia de esquerda e combate a corrupgdo. No final de 2019, contudo,
em um episédio que gerou um dos primeiros embates entre o entdo ministro da justica
Sergio Moro e o presidente, Bolsonaro aprova a emenda proposta por Marcelo Freixo (da
oposi¢do) que incluia a figura do juiz de garantias no pacote anticrime de Moro (ponto
visto como um atraso no combate a corrupc¢do e a criminalidade). O acontecimento
repercutiu negativamente na imagem de Bolsonaro, elevando a #BolsonaroTraidor
aos trending topics da rede social Twitter. Posteriormente, em virtude desse e outros
problemas, como a troca da diretoria da Policia Federal, levaram Moro a pedir demissdo
do cargo (FOLHA DE SAO PAULO, 2019).

Nomeacdes para a Procuradoria Geral da Republica e STF: Ao indicar o nome de
Augusto Aras como procurador geral da Republica, em 2019, Bolsonaro ndo apenas fugiu
as indicag¢des da listra triplice, mas acabou sendo criticado em virtude de declara¢des
de Aras alinhadas a ideologia de esquerda e criticas a Lava-Jato. Ainda, a nomeacdo
recente de Kassio Nunes Marques para ocupar cargo de ministro do STF gerou criticas e
desconfianca dos aliados do governo, decorrentes de declaragGes polémicas e ligacdo de
Marques com politicos do chamado centrdo (GAZETA DO POVO, 2020).

*observag@es referentes aos dois primeiros anos de mandato de Jair Bolsonaro.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

O Quadro 1 evidencia casos notdrios de quebra do contrato social, o que, conforme
proposta deste artigo, podem ajudar a explicar o contexto de democracia inercial em que se
insere o Brasil, na qual, apesar das politicas afirmativas que alavancaram a economia nos ultimos
anos, verifica-se um enfraquecimento da democracia, evidenciado pelos indices de aprovacgao e
satisfacdo dos cidaddos em relagdo ao governo e as instituicdes que deveriam, a priori, atender
as necessidades essenciais da populacao.

Inclusive, na contramao da democracia participativa, o que se verifica é que, ao invés de
“ouvir a voz do povo” quando se trata de matérias de amplo interesse nacional, os governantes
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optam por tomar decisGes contrarias as demandas da sociedade, ampliando o abismo existente
no mencionado nexo cidaddos-governo-mercado do relatério da OCDE.

A titulo de exemplificagdo, em consulta ao site do Senado Federal, com relagdo as
consultas publicas realizadas em relacao a projetos de lei e demais proposi¢cdes que tramitam
por ele, verificou-se que a consulta ao projeto da Reforma Trabalhista obteve a participagao
total de 188.955 cidaddos, observando-se que 16.789 (8,9%) votaram a favor da reforma contra
172.166 (91,1%) desfavoraveis. O projeto, no entanto, acabou sendo aprovado pelo plenario da
Camara, tendo gerado como norma juridica a lei 13.467 de 13/7/2017 (BRASIL, 2017).

Outro exemplo que denota o desrespeito a opinido da sociedade, caracterizando quebra
do contrato social, é a consulta publica relacionada a PEC 55 (congelamento dos gastos publicos
por 20 anos), cujo resultado foi uma aprovacao de 23.766 (6,4%) contra um parecer desfavora-
vel de 345.656 (93,6%) de um total de 369.422 votantes. A PEC, no entanto, foi aprovada em
segundo turno no Senado por 53 a 16 votos (BRASIL, 2016b).

Sendo assim, verifica-se que por mais que haja um incentivo a participagao popular nas
decisdes governamentais, as demandas da sociedade ndo sdo ouvidas, o que pode explicar a
falta de credibilidade e confianca nas instituices publicas.

CONSIDERACOES FINAIS

As mudancas no panorama social da América Latina e Caribe verificadas nos ultimos anos,
especialmente no Brasil, tornaram-se emblematicas, pois apesar da melhoria nas condi¢des de
vida da populacdo, a desconfianca e a insatisfacdo em relacdo aos governantes e instituices
publicas cresceram visivelmente.

Esse paradoxo pode ser explicado, no caso brasileiro, pelas constantes quebras do contrato
social apontados neste trabalho, o que faz com que a sociedade ndo se sinta “estimulada” a
participar das decisdes politicas, fazendo com que ndo haja uma consolidacdo da democracia,
especialmente a participativa. Ndo é possivel afirmar categoricamente que a quebra do contrato
social se configure em “manobra” politica para desqualifica-la e estimular “propositalmente’ a
gue a sociedade “volte as costas” para a esfera publica, porém é inegavel que quanto menor
a participacao individual e quanto menos incentivos haja a essa participacdo, menos questio-
namentos ocorrem, o que pode fazer com que alguns agentes politicos se beneficiem da coisa
publica, aproveitando-se desse “desinteresse” da sociedade.

Exemplos aqui apontados, como o caso da PEC 55/2016 e da Reforma Trabalhista,
ilustram bem esse descaso as demandas da sociedade, pois, em ambas as consultas publicas
realizadas com relacao a matéria a ser votada, houve uma expressiva rejeicao da populagao, no
entanto esse fato pareceu ter sido ignorado, sendo ambos os projetos aprovados pela maioria
do plendrio. Dessa forma, ndo hd como esperar que a sociedade se sinta estimulada a exercer
sua cidadania e pode-se, portanto, inferir que o aumento da desconfianca e da insatisfacdo
decorram desse tipo de situagdo.

O governo Jair Bolsonaro, apesar de manifestamente oposto a qualquer ideologia das
administragGes anteriores, parece perpetuar o desrespeito aos cidaddos, observado pelas
constantes quebras contratuais, especialmente dos acordos firmados por meio de promessas
eleitorais. Ainda é cedo, contudo, para realizar conclusGes definitivas a respeito do governo
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Bolsonaro, com esse aspecto configurando-se, inclusive, em limitacdo ao presente trabalho,
podendo ser explorado em futuras publicacdes, que englobem a completude do mandato e
de dados a seu respeito, especialmente dados que relacionem a atual crise da pandemia da
Covid-19 com as medidas tomadas e solu¢des propostas no decorrer da situacao.
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