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RESUMO

O presente estudo discute os avangos e entraves na delimitagdo conceitual de trabalho decente, com énfase a sua
interface direta com a informalidade, de modo interdisciplinar, na perspectiva do Direito, da Sociologia, da Psicologia
e da Economia. E consenso na literatura, porém, de forma majoritaria, que a informalidade é o atributo mais préximo
da precariedade e da vulnerabilidade trabalhista, e obstdculo ao fomento e a manutengao de empregos de quali-
dade, ou seja, trabalhos decentes. Na busca de eleger critérios objetivos e mensuraveis e alvos de regulamentagdo
trabalhista, trés aspectos sdo cruciais e objetivamente mensuraveis: registro formal da ocupacdo, remuneragdo justa
e adequada e previdéncia social.
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DECENT WORK AND INFORMALITY IN THE 21ST CENTURY: A BRIEF DISCUSSION

ABSTRACT

This study discusses the advances and obstacles in the conceptual delimitation of decent work, with an emphasis on
its direct interface with informality, in an interdisciplinary way, from the perspective of Law, Sociology, Psychology
and Economics. However, there is a general consensus in the literature that informality is the attribute closest to
precariousness and labor vulnerability, and an obstacle to the promotion and maintenance of quality jobs, that is,
decent jobs. In the quest to choose objective and measurable criteria and targets for labor regulation, three aspects
are crucial and objectively measurable: formal registration of occupation, fair and adequate remuneration and social
security.
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INTRODUCAO

Nas recessdes econdmicas, o aspecto social mais grave é o aumento do desemprego, a
maior incidéncia de empregos informais e a precarizacao do trabalho. A queda de produtivi-
dade e de rendimentos salariais tende a atingir, mais intensamente, os menos qualificados e
a Populacdo Economicamente Ativa (PEA) mais vulneravel socialmente. Dada a abundancia de
mao de obra, é comum as empresas adotarem a estratégia de substituir a for¢a de trabalho
nao qualificada por trabalhadores mais qualificados, em situacdo de desemprego e propensos
a assumir um salario menor, agravando, ainda mais, a situacdo da parcela populacional ndo
qualificada.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020), em 2019
a taxa média de desocupados alcancou 11,9% da PEA — 12,6 milhdes de pessoas desocupa-
das.® Ademais, a informalidade* representou, em 2019, 41,1% da populacdo ocupada, maior
montante desde 2016. Segundo o IBGE (2020), a despeito de 356 mil ocupacdes formais,
na contramdo da queda do triénio 2015-2018 ndo se observa o mesmo sobre indicadores
de informalidade entre 2018 e 2019. Ha acréscimo de 1,8 milhdo no nimero de ocupacdes,
no entanto 446 mil sdo informais, a maior parte (958 mil) autbnomos, 586 mil sem CNPJ, e,
portanto, sem protecdo social, entre outros beneficios.

Fato é que, em periodos de recessdo ou lenta recuperacdo econdmica, as ocupacoes
informais e empreendedoras sejam sinénimo de reflgio estratégico, o “trabalho de crise” ou
de “emergéncia” (OLIVEIRA; BELTRAO, 2017). Trata-se de um aspecto de carater desafiante,
atrativo, perene e instigante sobre seus condicionantes, com relagao estreita com a pobreza e o
prejuizo quanto ao desenvolvimento econ6mico. Em meio as politicas econGmicas pré-sistema
de mercado, a informalidade brasileira extrapola a esfera econdmica; constituindo uma das
guestdes mais importantes e insolUveis do mundo do trabalho (VARGAS, 2017).

Um cendrio preocupante e propenso a maior incidéncia de empregos desregulamenta-
dos, tempordrios, precdrios e vulneraveis (CACCIAMALI; TATEI, 2016; PRONI; GOMES, 2015),
portanto, ndo alinhado a definicdo de trabalho decente da Organizagao Internacional do Trabalho
— International Labor Organization (ILO, 1999), marcado pela igualdade de acesso ao trabalho
produtivo e remunerado de forma justa, em condi¢des de liberdade, igualdade, seguranca e
dignidade. Esse perfil de trabalho deve viabilizar melhores condicGes de vida (dentro e fora do
trabalho), estando atrelado ao didlogo social e a livre participacdo em negociagGes sindicais,
sendo, na depressdo econdmica, premissa essencial para superacdo da pobreza e redugdo
das desigualdades sociais, com garantia da governabilidade democratica e desenvolvimento
sustentavel (RIBEIRO; BERG, 2016).

A presenca de aspectos objetivos e subjetivos na definicdo do trabalho decente, todavia,
torna-a um conceito multifacetado, interdisciplinar e de analise complexa. Adicionalmente, a
interface da ocupacdo decente com a informalidade, um fen6meno complexo, polissémico,
ambiguo, ndo consensual e atrativo (SANTIAGO; VASCONCELOS, 2017) imp&e outros desafios

3 Em 2014 o Brasil atinge a menor taxa de desemprego, desde 2002, quando atinge a taxa de 4,8%.

4 Trabalhadores sem carteira, trabalhadores domésticos sem carteira, empregador sem CNPJ, conta propria sem
CNPJ e trabalhador familiar auxiliar.
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a aplicabilidade de suas caracteristicas. Dito isso, o presente estudo tem como objetivo geral
discutir os avancgos e entraves na delimitacao conceitual de trabalho decente, com énfase a sua
interface direta com a informalidade. Especificamente, pretende-se: a) identificar os desafios
de padronizagdo universal do conceito de trabalho decente e b) analisar comparativamente as
abordagens de emprego decente e sua relagdo com a informalidade, sob a dtica da Economia,
da Sociologia do Trabalho, da Psicologia Ocupacional e do Direito do Trabalho.

Para tal, além dessa sucinta introducdo, o trabalho esta estruturado em mais trés secoes.
A segunda discute as abordagens de trabalho decente, a partir de ética do Direito, Sociologia,
Psicologia e da Economia. A terceira secdo aborda o construto informalidade, o perfil do
emprego formal e formas de reduzir a informalidade. Por fim, seguem alguns apontamentos
finais.

TRABALHO DECENTE, UM CONCEITO MULTIDIMENSIONAL
E INTERDISCIPLINAR

Expde-se aqui as conceituacdes interdisciplinares de trabalho decente presentes na
literatura, relacionando as premissas da International Labour Organization (ILO) aos objetivos
estabelecidos pela Organiza¢do das Nagdes Unidas (ONU) para promogdo do desenvolvimento
sustentdvel. Na sequéncia tem-se uma abordagem mais descritiva para base de reflexdes sobre
essa tematica.

A ILO langou o conceito de trabalho decente, em 1999, ocorrendo, no Brasil, a efetivacdo
da Agenda Nacional do Trabalho Decente® como politica de Estado, a partir de 2003, com
atencdo aos seis aspectos positivos. Especificamente o emprego decente deve: a) ser escolhido
e exercido em condig¢Bes de liberdade, igualdade, equidade, seguranca e dignidade; b) prover
remuneracdo salarial justa e protegdo social; c) viabilizar padrao de vida adequado, seguranca
e saude no ambiente de trabalho; d) permitir tempo para descanso e lazer e) ser regido por
liberdade para associacdo a sindicatos e movimentos grevistas (ROSENFIELD; PAULI, 2012).
Prega-se o combate a eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado, incluindo a abolicdo
efetiva do trabalho infantil,® e a extingdo de toda forma de discriminagdo no segmento
ocupacional (ILO, 1999, 20127).

E o caminho para garantia de direitos econdmicos, sociais e trabalhistas a todos que vivem
do trabalho, como sujeitos de direito (ABRAMO, 2010). A prerrogativa é a ligacdo entre trabalho
decente e inclusdo social e econémica de todas as categorias de trabalhadores: empregados

°> Disponivel em: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/publi-
cation/wecms_226229.pdf

® O Brasil, via Decreto n? 3.597, de 12 de setembro de 2000, ratificou a Convengdo n2. 182 da ILO que trata da
proibi¢do das piores formas de trabalho infantil (menor de dez anos de idade) e agdo imediata para sua eliminagao,
considerando locais e formas de trabalhos prejudiciais a satude, a segurancga e a moral.

7 Defende-se: 1) Compromisso com o pleno emprego; 2) Seguro-desemprego; 3) Salario minimo legal; 4) Duragdo
maxima do trabalho; 5) Férias anuais remuneradas; 6) Licenga-maternidade; 7) Licenga paternidade; 8) Trabalho
infantil; 9) Trabalho forcado; 10) Legislagcdo sobre a protecdo do emprego; 11) Igual oportunidade e tratamento
sob todas as formas; 12) Igualdade de remuneragao para trabalho de igual valor; 13) Incapacidade temporaria para
o trabalho; 14) Inspec¢do do trabalho; 15) Seguridade social — Aposentadorias e pensdes; 16) Seguridade social
— Auxilio-doenca; 17) Incapacidade permanente para o trabalho; 18) Liberdade de associacdo e direito de organi-
zacdo; 19) Negociagdo coletiva; 20) Consultas tripartites; 21) Administragao do trabalho.
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formais e autébnomos e entre outros marginalizados no mercado de trabalho, a exemplo
dos atuantes na agricultura familiar e nos servigos domésticos. O trabalho ndo é mero fator
de producdo, devendo ser assegurado a todos, incluindo mulheres, negros, jovens, tal como
defende a Declaracdo do Milénio da Organizacdo das Nag¢des Unidas (PNUD,® 2016). Conside-
rando a complexidade da definicdo e da promogdo do trabalho decente, como definido pela
ILO, a seguir sdo apresentadas as visoes interligadas do Direito, da Sociologia, da Psicologia e da
Economia.

O Olhar do Direito

Na literatura internacional, Frey (2017) e Frey e MacNaughton (2016) avaliam, do ponto
de vista dos direitos humanos, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (PNUD, 2016)
como estratégias de crescimento econémico baseadas na contramdo de direitos humanos ao
pleno emprego e ao trabalho decente. Frey (2017) destaca que o oitavo Objetivo do Milénio
indica oportunidades de monitoramento e responsabilizacdo quanto aos direitos humanos e
reforca a legitimidade da abordagem empresarial e MacNaughton e Frey (2010) e Lerche (2012)
defendem a necessidade de uma agenda Unica de promog¢ado do trabalho decente agregadora
dos preceitos da ILO, da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos e da Declaracdo do Milénio.

Cabe aqui sublinhar, entretanto, a importancia da Constituicdo Mexicana de 1917 para o
Brasil, ao se firmar como “a primeira a qualificar os direitos trabalhistas como direitos fundamen-
tais, juntamente com as liberdades individuais e os direitos politicos” (ROBL FILHO, 2017, p.
362). A carta politica mexicana legitimou o principio da igualdade substancial de posic¢ao juridica
entre trabalhadores e empregadores na relagdao contratual laboral e a responsabilidade dos
empregadores por acidentes de trabalho. Também parte desse processo de desmercantilizagao
do trabalho, cria-se a OIT e a Constituicdo da Republica de Weimar, em 1919, como forma de
assegurar direitos sociais ao trabalhador e defender o trabalho digno, marcando o inicio da ideia
de um Estado Social de Direito, num contexto de caos social, no pds Primeira Guerra Mundial.

Na relagdo entre trabalho decente e o Direito, o conceito de Quality of Work Life (QWL)
€ a base da analise de firmas da Republica do Nepal, de Adhikari e Gautam (2010). Avalia-se
o cumprimento da legislacdo trabalhista e as expectativas de lideres sindicais em diferentes
dimensdes. Por meio de questiondrio aplicado, identifica-se evidente desvio na instituicao
das leis trabalhistas e ampliagdo das diferengas quanto as expectativas dos lideres sindicais,
definindo como ruim a qualidade de vida no trabalho, a despeito de ndo serem abordadas todas
as dimensdes conceituais.

A partir dos aspectos politico e juridico, Rosenfield e Pauli (2012) distinguem a cidadania
(base do trabalho decente) do trabalho digno e sua relagdo com o Estado. O trabalho é digno se
observados os direitos humanos (naturais, universais e validos, permanentemente) e abarca a
dimensdo moral, independentemente de qualquer raciocinio de natureza econGmica ou instru-
mental. O trabalho digno e o trabalho decente sdo versdes essenciais, distintas e complemen-
tares, de forma que, para o Direito, o trabalho decente é garantia da vida digna, com inclusdo

8 Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento.
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da dimensdo moral ao ambiente capitalista, no qual valores éticos e econéGmicos atuam em
constante tensdo.

No Direito Econdmico, Menezes et al. (2014) discorrem sobre o trabalho como meio de
sustento, alicerce da identidade pessoal e veiculo insubstituivel de participagdo social e politica
do individuo. Ja na pesquisa qualitativa de Direito do Trabalho de Giorgion (2013), discorre-se
sobre a visdo das liderancas femininas, em 11 paises, além do Brasil, sobre a discriminacao
salarial por género na insergao ocupacional, para empregados de mesma qualificagdo em postos
de trabalho idénticos.

Silva e De Brito (2016) abordam os métodos de producado e trabalho predatodrios, interli-
gando empregos verdes e trabalhos decentes. Discute-se os acidentes laborais e os fluxos
globais de migracdo de trabalhadores, como forma de escapar de problemas econOGmicos,
sociais e ambientais. Essa é também a perspectiva de Silva e Mattiello (2016), com énfase a
escraviddo laboral e a contribuicdo das novas regras constitucionais brasileiras, desde 2014, no
combate as formas contemporaneas de escravidao.

Correia (2016) trata da inseguranca juridica laboral na disponibilidade de concessdo de
direitos em razao da instabilidade de seus cargos, com atencdo a Constituicdo Federal e as Leis
do Trabalho, a partir de trés perspectivas. A primeira é individual e envolve liberdade, saude,
seguranca, bem-estar e remuneracao adequada. A segunda esfera considera o exercicio do
direito sindical. Ja a perspectiva da seguridade social abarca as politicas publicas de mercado de
trabalho, a luz do Direito do Trabalho, pela defesa da dignidade e direitos humanos.

Ajurisprudéncia é a énfase dada por Oliveira e Beltrdo (2018) na avaliacdo da proposta de
reforma trabalhista® brasileira de 2017, e sua impraticabilidade quanto as medidas de flexisegu-
ranga, em tempos de crise, quando a protec¢do laboral é ameacgada. Comparativamente, da-se
atencdo as praticas exitosas de medidas de seguridade social mais flexiveis na Holanda e na
Dinamarca, nag¢bes que usaram de incentivos financeiros no mercado e garantias sociais aos
trabalhadores, via incentivos fiscais e assistencialismo estatal aos desempregados, e cursos de
capacitagdo e reinsergdo no mercado de trabalho.

Com foco nas politicas publicas brasileiras de qualificacdo profissional, Aradjo e Alexandre
(2014) discutem a eficacia para promocdo do trabalho decente e do pleno emprego. Explora-se
as a¢oes do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e sua conformacdo aos ideais de justica
e bem-estar sociais. Por fim, Santos (2014), com base no Direito Social e na Responsabilidade
Social das empresas, pede atencdo a necessidade dos Fundos de Pensdo e ao Dialogo Social, ao
passo que Barroso (2017, p. 21) alerta para a dificuldade de avangos quanto ao “comportamen-
to socialmente responsavel das empresas”

O Olhar da Sociologia

A Sociologia, na discussao paradoxal entre trabalho decente e trabalho precério, retoma
o debate tedrico sobre a qualidade do emprego. Dentro da Sociologia Classica, os estudiosos

° Lein?2 13.467 de 13/7/2017de 2017 que altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei
n25.452, de 12 de maio de 1943, e as Leis n2° 6.019, de 3 de janeiro de 1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212,
de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislacdo as novas relacdes de trabalho. Disponivel em: https://legis.
senado.leg.br/norma/17728053. Acesso em: 15 de marco de 2022.
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Karl Marx, Emile Durkheim e Max Weber, entre outros, analisam o capitalismo industrial e seus
efeitos na configuracdo da sociedade moderna abordando, principalmente, as questées da
exploragdo do trabalho e da luta de classes (MOCELIN, 2011).

Durkheim, a partir do conceito de Divisdo do Trabalho Social, defende que as estruturas
da organizacdo capitalista do trabalho apenas contribuem para a integracdo das sociedades
modernas, se requerem um trabalho dotado qualitativamente de sentido. Durkheim discute a
integracdo do corpo social e preocupa-se com as situacées de desregulamentagdo esvaziadas
de regras morais, regidas, sobretudo, por hierarquias sociais, dentro de uma estrutura de
privilégios e desvantagens, que naturaliza as desigualdades, viola os principios do individualis-
mo moral e ameaca a integracao do corpo social (FREIRE, 2019).

Alves (2014) apresenta a visdo de Karl Marx sobre a Divisdo do Trabalho. Para o socidlogo,
esta deve ser marcada pela busca do bem-estar e da maxima realizacdo de todos e de cada
um dos individuos dentro de um contexto, na qual, sempre, had duas classes: dominados
(trabalhadores) e dominantes (donos do capital).

Empiricamente, na literatura internacional da Sociologia Econémica e da Sociologia da
Teoria do Trabalho, De Toni (2010) trata o trabalho decente como meio de reafirmacdo de
centralidade do trabalho, integracao social, identidade e dignidade pessoal. Ja Allan et al. (2019)
tratam a ocupagdo decente como viabilizadora de valores consistentes com o individuo e com
a comunidade, em um modelo no qual as restricdes econdmicas e as experiéncias de margina-
lizagdo preveem resultados positivos, como consciéncia critica e personalidade proativa, além
de suporte social e condicGes econGmicas favordveis. Ja Shin (2013) atenta-se as politicas
sobre trabalhadores ndo regulares, a partir de estatisticas de precariedade da Coreia do Sul,
no pos-crise financeira em 1997 (periodo de 2002 a 2011). A pressdo das grandes corporagdes
sobre o governo para desregulamentacdo do mercado colapsa em aumento drastico dos
trabalhadores nao regulares e proliferacdo de novos tipos de emprego precario.

Com suporte na Sociologia e na Histéria Econdmica, Kalleberg (2009) interliga novos
arranjos no local de trabalho, trabalho precario e insegurancga, particularmente nos EUA, na
economia formal, desde os anos 70. Aborda-se o trabalho ndo padronizado e a transferéncia de
risco de empregadores aos funciondrios via planos de pensdo de contribuicdo definida e seguro
de saude (empregados pagam mais do prémio e absorvem mais riscos).

Visando a entender como os sistemas de relagdes industriais moldaram as respostas
dos sindicatos a crise e ao trabalho precario, no setor de varejo, com base na tipologia das
economias politicas pés-comunistas, Mrozowicki, Roosalu e Sencar (2013) realizaram entrevistas
com lideres sindicais empresariais e lideres nacionais e regionais, de 2009 a 2012, na Estonia,
Pol6nia e Eslovénia. O estudo sugere que a crise deu as empresas de varejo maior margem para
acelerar, aprofundar e justificar a expansao do emprego mal remunerado e instavel.

Sob a ética da exploragdo do trabalho, deve-se apreender todos os cenarios compreen-
didos entre os extremos — do trabalho decente ao forcado — para que se derive instrumentos
eficazes de combate (SKRIVANKOVA, 2010). Em retrospectiva histdrica do século 21, Betti (2016)
debate formas de precariedade no capitalismo contemporaneo, apoiando-se em Sociologia,
Antropologia, Etnografia e Geografia, confrontando duas visdes. A primeira é de que o trabalho
precdrio é produto de circunstancias histéricas especificas, como o pds-fordismo e o neolibe-
ralismo. A segunda visdo é de que a precariedade é a verdadeira norma do capitalismo, com
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0 emprego padrdo, na verdade, constituindo uma excecdo histérica. A conclusdo é de que o
trabalho precdrio, na histéria do capitalismo, consolida-se como norma, um fen6meno multifa-
cetado e duradouro, ou seja, um desafio constante ao modelo hegemoénico.

As novas formas autdonomas de insergdo ocupacional, institucionalizantes da instabilida-
de econdmica e social, que exige crescente necessidade de adaptabilidade estdo na contramao
do trabalho decente. Esse é o caso da precarizagdo vivida por profissionais colaboradores
com educagdo superior, exercendo fungdes demandantes de julgamento e iniciativa e alto
nivel de responsabilidade. Na posicdo de representantes e empreendedores de si mesmos, a
autonomia torna-se paradoxal diante da fragilizacdo da relacdo trabalhista do “novo espirito do
capitalismo!®” (DRUCK, 2011; ROSENFIELD; PAULI, 2012).

O Olhar da Psicologia

Na Psicologia do Trabalho, Ribeiro, Silva e Figueiredo (2016) usam a Anadlise de Discurso
de trabalhadores urbanos brasileiros para identificar fatores psicossociais e psicolégicos de suas
experiéncias didrias. O foco é a seguranca no plano de trabalho, protegao social, perspectivas de
desenvolvimento pessoal e integracao social e direitos fundamentais.

Na interse¢dao complexa entre trabalho decente, saude fisica e psicoldgica e equidade em
saude, Di Ruggiero et al. (2015) discorrem sobre as agendas de politicas da ILO, da Organizacao
Mundial da Saude e do Banco Mundial, para avaliar a aplicacdo global das agendas como forma
de empoderar as pessoas alvo dessas politicas. A abordagem defende a unificacdo das agendas
e faz criticas as institui¢es, diante da identificacdao de interesses econémicos e pré-mercado
sobrepostos as dimensdes sociais do trabalho.

Ao relacionar motivacgdo no trabalho e capital psicoldgico,! Ferraro et al. (2018) aplicaram
o Questionario de Trabalho Decente a 3.004 trabalhadores, em Portugal e no Brasil, com
guestdes ligadas a: principios e valores; tempo de trabalho e carga horaria; cidadania; protecao
social; oportunidades de rendimento e de empregabilidade pessoal e de salde e seguranca
fisica. Hite e McDonald (2018) defendem a necessidade de maior atencdo ao desenvolvimen-
to dos recursos humanos, por meio de investigacdes mais individualizadas, visando a posse de
atributos psicoldgicos promotores de adaptabilidade, resiliéncia e empregabilidade, 6timos
preditores de trabalhos decentes. E a visdo da Psicology of Working Theory (PWT) interligando
trabalho decente a valores organizacionais complementares aos valores familiares e geradores
de estabilidade fisica e psicoldgica.

Grandey, Rupp e Brice (2015) discutem que a excessiva cobranga de que funcionarios
demonstrem emocgdes positivas, no atendimento, pode gerar esgotamento dos recursos, maior
dificuldade no desempenho das atividades e ameaca ao bem-estar. Pode haver limitacdo a
autodeterminacgao, a autonomia, a competéncia e a participagdo dos funcionarios. Ainda sobre
riscos psicolégicos no ambiente de trabalho, Pouyaud (2016) propde um arcabougo psicosso-
cial de trabalho decente para aconselhamento de carreiras preocupado com direitos humanos

190 “novo espirito do capitalismo” valoriza a polivaléncia, a flexibilidade, a mobilidade e a adaptabilidade.

1 Autoeficacia, otimismo, esperanga e resiliéncia, cujos resultados sdo importantes em ambientes de trabalho em
termos de desempenho superior, atitudes positivas (satisfacdo no trabalho) e rotatividade reduzida (LUTHANS et
al., 2005).
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e justica social, essencialmente. A abordagem enfatiza que é mais facil lutar pelo trabalho
decente, do ponto de vista coletivo, se comparado aos anseios individuais.

Yao et al. (2017) avaliam, comparativamente, as premissas do living wage e da “decent”
income. O primeiro é o rendimento que permite arcar com necessidades basicas, despesas
de recreacdo, apoio a familia e poupanca. O objetivo é captar a percepcdo dos empregados
sobre a efetividade do salario de funcionarios neozelandeses, interligando qualidade de vida no
trabalho, capacidades humanas e a defini¢do de living wage.

Por fim, o estudo brasileiro de Spink (2009) alerta sobre a limitagao da Psicologia Social
do Trabalho para tratar do trabalho decente no mundo das microcadeias produtivas e das
praticas informais presentes na nanoeconomia.!? Defende-se um aparato mais minimalista para
compreender o dia a dia de individuos invisiveis nos registros estatisticos e para os formulado-
res de politicas publicas, nimero consideravel de motoristas de taxi, salva-vidas, motoristas de
onibus, garis, atores de teatro, agricultores e vendedores ambulantes, entre outras profissdes
mais dificeis de definir.

O olhar das Ciéncias Econdmicas

Os estudos nacionais e internacionais socioecondémicos, de forma geral, interligam
criagdo de trabalhos decentes aos cenarios de crescimento e desenvolvimento econdémico,
com destaque para as crises econdmicas. Nesse contexto, Frey (2017) justifica o fomento de
empregos decentes como direcionador da escolha das politicas publicas em contraposi¢ao ao
emprego decente como resultado esperado de politicas de dinamismo econémico, assim como
Andrade Baltar (2010) defende as medidas voltadas ao aumento do emprego formal, da distri-
buicao de renda via componente salarial e de melhorias da qualidade do emprego gerado na
direcdo do trabalho decente.

Chau (2016) traz contribuicdo tedérica em seu modelo candnico de tempo continuo
de Search On-The-Job,*® voltado a avaliar trabalhos do tipo sweatshop?* (proxy de empregos
precarios) comparativamente aos postos decentes. O diferencial do modelo é o ponto de vista
de a capacidade de procura no trabalho ser, efetivamente, definida por empregadores, ao
contrario dos modelos tradicionais de busca de emprego, os quais conferem tal responsabili-
dade ao empregado. Infere-se pelo custo de produtividade do trabalho, dadas as negligéncias
de seguranca e saude e a despesa de mobilidade ocupacional vertical, diante da limitacdo de
perspectivas de busca por trabalho impostas por empregadores. Inclui-se ainda transtornos
psicoldgicos, impedimentos fisicos de salde e a mobilidade de rendimentos, em geral entre
trabalhadores de baixos saldrios.

2Em Ostapenko, Britchenko e Marchenko (2021, p. 34, tradugdo nossa), “a definicdo de nanoeconomia pode se
relacionar com diferentes niveis e areas da vida econémica. Em primeiro lugar, este é o nanonivel do sistema econo-
mico. Como uma economia humana, a nanoeconomia prevé a alocagdo de um fator individual no quadro de um
fendmeno socioeconémico. O aspecto nanoecondmico é central para a definicdo de inclusdo. Assim, a inclusdo
de uma pessoa, como o assunto principal da nanoeconomia, para a formagdo e estabilizagdo de sistemas econo-
micos é o ponto inicial na integragdo de um individuo em relagdo aos processos produtivos e ao desenvolvimento
econdmico”.

3Modelos de Busca pelo Emprego.

“Ambiente de trabalho, no qual recebe-se baixos salarios e as condi¢cdes sdo insalubres ou opressivas (chdo de
fabrica).
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Com o olhar microeconémico, Kubo (2018) relaciona os ambientes de trabalho decente
as politicas empresariais, com énfase a: trabalho inaceitavel, horas decentes, trabalho familiar,
tratamento justo e ambiente de trabalho seguro. O autor destaca como positivas as politicas
empresariais voltadas a elevar a parcela feminina de gerentes e a insercao de sistemas de gestao
de saude e seguranca ocupacional. Kubo defende o perfil da governanga corporativa alinhado
a introducdo de politicas de aperfeicoamento do ambiente de trabalho, e, consequentemente,
a melhores escores de trabalho decente. Tal abordagem segue Anker (2002), que traz outros
seis indicadores de trabalho decente: oportunidades de emprego; ganhos adequados e trabalho
produtivo; combinagdo de trabalho e vida familiar; protecdo social; didlogo social e relagdes no
local de trabalho e contexto econ6mico e social do trabalho decente.

Na abordagem da protecdo social da ocupacdo home care (servico de atendimento
domiciliar) na Australia, Charlesworth e Malone (2017) afirmam ndo haver reconhecimento
pleno da atividade de assisténcia domiciliar como trabalho, ndo conferindo, portanto, legitimi-
dade as suas habilidades. O estudo caracteriza tal ocupagdo como precaria e justifica que o
acesso limitado a protecdo laboral robusta é devido ao seu status ocupacional (trabalhadores
independentes, casuais ou a tempo parcial).

Com suporte em Modelos de Equilibrio Geral, Myant, Theodoropoulou e Piasna (2016)
elucidam a auséncia de beneficios positivos decorrentes dos Acordos de Livre Comércio sobre
as condicoes de trabalho em Bangladesh, no setor exportador de vestuario, com dire¢do oposta
ao trabalho decente. O perfil ocupacional destaca que 80% da mao de obra sao mulheres,
jovens, imigrantes, pobres e de areas rurais. O viés de género e de idade agrava-se com a inexis-
téncia de filiacdo sindical, de saldrios justos e a ndo progressdo de carreira. Ha tendéncia a:
quedas salariais, dualizacao das forgas de trabalho e parcela relevante de trabalhos irregulares e
dotados de instabilidade empregaticia diante da demanda flutuante. Isso se da lado a lado com
o fraco poder de barganha, minima representacdo e protec¢des legais ignoradas.

Picanco (2015), por sua vez, investiga, empiricamente, a discriminagdo no mercado de
trabalho brasileiro de jovens de 16 a 29 anos. O cenario é adverso quanto a: renda, posi¢do
na ocupacao, protecdo social e recebimentos de auxilios de moradia, alimentacdo, transporte,
educacdo e saude. Gongalves (2014) complementa detalhando os aspectos obrigatdrios para
qualificar as ocupagdes da juventude brasileira como decente, entre os quais: possibilidade de
aprimorar e elevar a educagao; compatibilidade entre estudos, trabalho e vida familiar; insercao
ativa e digna no mundo do trabalho e didlogo social. J4 Gongalves e Ganaka (2017) analisaram
o setor metalurgico brasileiro, de 2006 a 2015, considerando a crise econdmica e os vieses
inter e intragénero, em que sdo discutidos dados de salarios, taxas de rotatividade, participa-
¢do, desocupacgdo, concentragao e percentual de fechamento de postos de trabalho, a luz das
premissas de trabalho decente.

De forma distinta da maioria dos estudos econ6micos, Haddad e Hellyer (2018) trabalham
com dados primarios sobre protecdo social e informalidade na capital mineira, Belo Horizonte.
Avalia-se a capacidade de o programa Bolsa Familia viabilizar o acesso a ocupagdes decentes,
com foco no status ocupacional (autoemprego, servicos domésticos, setor de servigos), registro
formal de trabalho e no conhecimento pelo beneficidrio sobre o padrdo de emprego decente e
a disponibilidade de vagas de trabalho.
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Com suporte empirico apoiado em dados secunddrios nacionais metropolitanos,
Guimar3aes, Figoli e Oliveira (2010) avaliam o peso explicativo da dindmica econdmica sobre
as probabilidades de transicdo para ocupagdes precarias e decentes, no Brasil, a partir dos
métodos de Tabelas Multiestado e Matrizes de Transicdo, com a perspectiva de viés de género.
O estudo define como empregos ndo decentes: sub-remunerados (segundo saldrio minimo e
carga horaria semanal de 44 horas); autdbnomos ndo contribuintes para a Previdéncia e com
renda abaixo de dois salarios minimos e domésticos com e sem carteira assinada, ndo contri-
buintes e com renda abaixo de um saldrio minimo.

Em estudo mais recente, Cruz e Guimaraes (2019) ddo énfase a crise brasileira, avaliando
dados trimestrais de 2012 a 2017, por meio das Tabelas de Mobilidade Social e modelos
Logit Multinomial, para testarem a hipdtese de impacto adverso viesado sobre as mulheres,
considerando covariaveis de perfil sociodemografico (escolaridade, idade, raca, macrorregiao
geografica, status conjugal). Os autores (2019, p. 21) concluem que “os mercados se distinguem
guanto as particularidades regionais e quanto ao viés contra a mulher quanto a maior propensao
a inatividade, a menor queda da parcela de empregos precdrios e ao retorno a educagdo apenas
para niveis elevados de escolaridade”.

Diante do exposto, os estudos do Direito (Humanos, Economico e do Trabalho) avaliam
juridicamente a legislacdo e o seu cumprimento quanto a seguranca laboral e protecdo social,
incluindo o combate ao trabalho escravo e infantil e a atuacdo dos sindicatos alinhada ao
conceito de trabalho decente. O olhar da Sociologia visa ao mapeamento das condi¢des de
producdo e das relagGes trabalhistas, com propensdo a precariedade e precarizagdo. Os estudos
discorrem sobre a evolucdo da exploracdo do trabalho e das condi¢bes de hierarquizacao, em
contextos de mudancga do conceito de empregabilidade e de esfor¢os pela desregulamentagao
do mercado de trabalho via reformas liberalizantes e a globalizacdo da economia (JACQUES;
DOS SANTOS; ORCHARD, 2016; JACQUES, 2015). Sdo analises mais discursivas e tedricas sobre
caracteristicas intrinsecas do trabalho (complexidade, qualificacdo, envolvimento) e condi¢des
econOmicas e técnicas dos setores econdmicos (MOCELIN, 2011).

As pesquisas da Psicologia do Trabalho sdo voltadas a percep¢ao do individuo, em sua
maioria apoiadas em estudos de caso sobre a percepcao do trabalhador de aspectos subjetivos
de bem-estar psicoldgico atrelados a qualidade do trabalho. O objetivo é elencar os pressu-
postos necessarios nas praticas laborais para garantir a criacdo e a manutengdo das ocupacgdes
decentes, do ponto de vista do trabalhador. Jd a Economia, drea de conhecimento geralmente
com maior escassez de estudos com essa tematica, atenta-se a aspectos e indicadores mais
objetivos (renda, seguridade social, carteira assinada) em pesquisas empiricas baseadas em
dados secundarios atreladas a crescimento e desenvolvimento econémico.

A INFORMALIDADE E O TRABALHO DECENTE

O conceito de informalidade é um fendmeno dinamico, heterogéneo e complexo
(FEIJO; NASCIMENTO e SILVA; SOUZA, 2009; KREIN; PRONI, 2010). Na abordagem pioneira da
ILO (1972), o emprego informal incluia empregados das unidades familiares, auténomos (ndo
profissionais liberais) e o servico doméstico remunerado (MACHADO; OLIVEIRA; ANTIGO, 2008).
Na década de 70, essa definicdo tratava dos ndo registrados — com ou sem remuneracao — e
dos autébnomos, como indicam Souza e de Lima (2011). Atualmente, a ILO (2006) trata como
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informais os assalariados ndo registrados e a mado de obra por conta prépria, com elevada
vulnerabilidade e caréncia de seguranca, protecao, direitos e de representagao, assim como os
ocupados sem registro formal.

No Brasil, a definicdo da ILO converge com a pesquisa Economia Informal Urbana — ECINF —
do IBGE (2006)* em domicilios urbanos em 2003. Foram entrevistados trabalhadores por conta
prépria e assalariados, com 10 anos ou mais de idade, em firmas com até cinco empregados,
nao agricolas e “socialmente aceitas.'®” Foram excluidos trabalhadores domésticos, moradores
em 4areas rurais em atividades de artesanato, industria de alimentos, servicos, etc., moradores
de rua e praticantes de atividades ilegais. J4 o Sistema de Contas Nacionais (SCN) do Brasil
considera como informal auténomos e assalariados sem contrato formal*’ (MORRONE, 2012),
a0 passo que, como regulador e fiscalizador direto, o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE,
2020)*8 considera o empregado sem carteira de trabalho e ndo contribuinte para a Previdéncia
Social.*®

Fato é que a evolugdo do constructo Informalidade, como dimensdo mais palpavel
do trabalho decente, revela que a maioria das definicdes de emprego informal contempla a
auséncia de contrato formal de trabalho e de protecdo social, agravantes da vulnerabilidade em
termos de condi¢Ges de renda, salde, empregabilidade, aposentadoria e afins. As distingGes
entre as terminologias da literatura (nacional e internacional) sdo congruentes e tendem a se
distinguir, apenas, quanto a inclusdo ou nao das seguintes categorias ocupacionais: autbnomos,
empregados domésticos (com ou sem registro), trabalhadores familiares produtivos e os
ocupados ndo remunerados.

Para Webster, Joynt e Sefalafala (2016), a informalidade é obstaculo ao emprego decente
para a massa populacional fora da rede reguladora do Estado e do movimento sindical, na
distingdo entre informalidade from above (de cima) e informalidade from below (de baixo). A
pesquisa esclarece que a informalidade from above refere-se aos efeitos adversos da terceiriza-
¢do, enquanto a informalidade from below decorre dos empregos de sobrevivéncia. Ha relacdo
entre informalidade e prejuizo ao desenvolvimento econémico e ao combate a pobreza, pois
a expansao da producdo, sem migracdo de forca de trabalho para ocupacées mais produtivas
(formais), de melhor remuneracéo e dignas, promove o dinamismo econémico sem desenvolvi-
mento — Jobless Growth (RADA; VON ARNIM, 2012; MORRONE, 2012).

A informalidade é sinGbnimo de sobrevivéncia, quando escassos os meios economicos, a
formacdo escolar e técnica, a seguranca laboral e o crédito, pois o mercado informal assume
perfil anticiclico e amortecedor de crises, via ajustes estruturais, para empreendedores por

*Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv29357.pdf. Acesso em: 15 mar. 2022.

16Estdo também excluidos do universo da pesquisa o conjunto de pessoas ligadas as atividades ilegais (jogo de bicho,
narcotrafico, etc.) e a populagdo de rua, por considerarem ser coerente serem objeto de pesquisa especifica. Logo,
a énfase desta pesquisa se da sobre o conjunto de praticas econémicas “socialmente aceitas” exercidas por indivi-
duos domiciliados.

Permite medir o Grau de Informalidade I: razdo entre a soma (nimero de empregados sem carteira de trabalho e de
individuos por conta propria) e o total de trabalhadores protegidos, sem carteira de trabalho e por conta propria.

8Consulte: https://enit.trabalho.gov.br/portal/index.php/combate-a-informalidade-areas-de-atuacao

¥Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), férias, seguro-desemprego, abono salarial, auxilio-doenga, auxilio-

-acidente de trabalho, salario maternidade e aposentadoria e facilidade de comprovagdo de rendimentos fixos para
obtengdo de crédito.
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conta prépria, na condicdo de mao de obra excedente (SANTIAGO; VASCONCELOQS, 2017; KREIN;
PRONI, 2010, PAMPLONA, 2013; HAANWINCKEL; SOARES, 2017). Como destacam Teixeira
et al. (2017), constitui-se como barreira ao emprego decente a flexibilizacdo trabalhista em
consonancia com a informalidade. E o discurso empresarial em prol de uma reforma trabalhista
geradora de autonomia coletiva nas negocia¢bes entre o assalariado e o empregador, num
contexto de relagao contratual desigual. A atuacdo de um patronato defensor da liberdade do
mercado, da diminui¢do de custos e da retirada de restricdes de seu poder de mando promove
precariedade do trabalhador, o qual, sem a tutela do Estado, estd exposto a uma série de riscos
e insegurancgas (PASCHOAL et al., 2013; MATOS; SOUZA, 2016).

Mosoetza, Stillerman e Tilly (2016) e Betti (2016) discutem a informalidade como
obstaculo a padronizacdo das condigdes de trabalho, beneficios e formas de a¢des coletivas de
auténomos, trabalhadores temporérios, domésticos, freelancers e subcontratados, desempre-
gados por empregos precarios (bicos) e os autoempregos. Outro resultado da informalizagdo
e da flexibilizagdo, na contramao do trabalho decente, é a desorganizagdo setorial, o viés de
género e a queda da qualidade de trabalho (GUERIN; SRIVASTAVA, 2012).

Do ponto de vista da Sociologia, na india, sdo destaque a extracio da mais-valia, o
aumento das horas de trabalho e a mobilidade sazonal, como pais de baixos custos trabalhistas,
mao de obra flexivel e resisténcia do governo as politicas de regulamentacao laboral. No caso
do Brasil, Mattos e Lima (2015) apontam que no pais entre os anos de 2000 a 2012 ocorreu, sob
a otica do trabalho informal (sinbnimo de emprego ndo decente), o agravamento das condi¢Ges
dos desempregados ocultos pelo trabalho precario e dos ocultos pelo desalento, via exclusao
dos beneficios sociais, trabalhistas e previdenciarios, mesmo na atuagdo concomitante em
trabalhos temporarios.

Haddad e Hellyer (2018) entrevistaram, em 2012, 627 beneficidrios brasileiros do
Programa Bolsa Familia, em Belo Horizonte, Minas Gerais, do ponto de vista da percep¢do do
perfil de suas ocupagdes informais como ndo decentes. O estudo atesta que a instrugdo é fator
essencial para percep¢do do individuo quanto a qualidade do emprego, pois funciona como
meio de esclarecimento e conscientizacdo dos direitos trabalhistas e das condi¢bes de emprego
decente.

N3ao obstante o setor informal abrigue grande parcela da populacdo, gerando emprego
e renda, e atuando como amortecedor dos efeitos perversos da crise, a literatura tem sido
consensual sobre seus impactos sobre a economia. A informalidade eleva a heterogeneida-
de do mercado de trabalho por meio da maior propensdo a precariedade e a vulnerabilidade
ocupacional, em relagbes contratuais de poder assimétrico, lado a lado com o aumento das
chances de elevacdo dos déficits do trabalho decente. A informalidade afeta, negativamente,
o dinamismo da economia, do ponto de vista da competicdo interempresarial entre firmas
formais e informais, cujas estruturas de custos e de produtividade sdo distintas. Ademais, ha
potencialidade de segmentagdo entre setor formal e informal e praticas de discriminagao.
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O Perfil do Trabalhador Informal

Refletindo sobre o mercado laboral dos anos 2000, Pastore (2006), Krein e Proni (2010)
discorrem sobre a Nova Informalidade.?’ E a realidade dos empregos n3o padrdo atuais,
resultante do baixo dinamismo econémico, desde 2015, com a crise nacional e politica, e da
geracdo de postos de trabalho insuficientes para absorver a elevacdao da PEA. Segundo Peres
(2015), a condicao “provisério-permanente” de trabalhadores autbnomos informais considera
os limiares complexos entre formal/informal e entre legal/ilegal, entdo parte da nova informali-
dade (FEIJO; NASCIMENTO e SILVA; SOUZA, 2009). Nesse conjunto estdo inseridos as empresas
familiares e os pequenos vendedores de servigos, autébnomos “subordinados”, trabalhadores
por conta prépria com registro formal e modernos proletarios remunerados por comissao de
venda de produtos industriais (MEDEIROS, 2015).

Sobre 0 empreendedorismo feminino, a taxa brasileira de 15,4%,%* em 2016, auge da crise
brasileira, é destaque no ranking de empreendedorismo de necessidade da Global Entrepre-
neurship Monitor (GEM, 2017). As atividades, em sua maioria, sdo servigos domésticos, saloes
de beleza, comércio varejista de roupas e acessorios e servicos de bufé e de comida preparada,
em empresas de pequeno porte e pouco capital inicial. Aspectos que interligam, inversa-
mente informalidade e trabalho decente (BULGACQV et al, 2010). Sdo mulheres pobres, por
vezes chefes de familia, na busca de conciliar fungbes domésticas, familiares e profissionais,
suprir necessidades basicas e familiares (SILVA; LASSO; MAINARDES, 2016). A maior absorcdo
do trabalho feminino e o seu maior empreendedorismo, no Brasil, ainda sdo resultados das
mudancas nas rela¢des familiares e de flexibilizacdo do mercado de trabalho. Logo, a alta taxa
de empreendedorismo brasileira ndo representa superacao de condi¢Ges do trabalho precario
(BULGACOV et al, 2010), pois é marcada pelo comportamento empreendedor, socialmente
condicionado, e motivado por necessidade. Apesar dos avancos educacionais, parte das
mulheres brasileiras empreendedoras estd em empregos part-time? e desregulamentados,
exercidos em condi¢cGes precdrias, com pressdes e discriminagdes salariais sexuais e de idade
(JONATHAN, 2005), além de serem mais propensas ao desemprego e ao emprego informal.

No caso dos empregados domésticos, Cacciamali e Tatei (2016) os definem como
estratégia do brasileiro para atenuar os efeitos do baixo ou inexistente dinamismo econémico.
Se informais, sdo inser¢des ocupacionais de carater independente, casual ou em tempo parcial,
portanto a margem da regulamentacdo para trabalhadores domiciliares, introduzida desde
20152 no Brasil. Nesse mercado ha indicativos de mercantilizacdo das atividades de cuidado
com idosos e deficientes, intensificadora, portanto, da precariedade do trabalho de assisténcia
domiciliar e de seus executores (GUARNIZO; RODRIGUEZ, 2017).

®Abordado inicialmente pelo economista e socidlogo espanhol Pérez-Sainz (1995).

21 A taxa de empreendedorismo feminino nacional entre novos empreendedores (negdcios até 3,5 anos) é de 15,4% e
superior a masculina (12,6%).

22Trabalho em meio periodo.

3Com a Lei Complementar n? 150, de 2015, n° 72, os empregados domésticos passaram a gozar de novos direitos:
adicional noturno, intervalos para descanso e alimentagcao; FGTS, seguro-desemprego, saldario familia, repouso

semanal remunerado, direito de folgar nos feriados nacionais, estaduais e municipais, remuneracéo de horas traba-
Ihadas em viagem a servigo, banco de horas, férias, décimo terceiro salario, licenga-maternidade e outros.
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Ha também forte correlacdo entre informalidade e caracteristicas associadas a baixa
produtividade e escolaridade, em regiGes menos desenvolvidas (Norte, Nordeste e Centro-
-Oeste), em setores de menor valor agregado por trabalhador, como o agricola (SANTIAGO;
VASCONCELOS, 2017). Cunha et al. (2012), em andlise das macrorregides brasileiras, em
2007, concluem que as mulheres (ALBANESI, SAHIN, 2018; KON, 2014), os idosos, 0s menos
experientes profissionalmente e de baixa qualificagcdo, do setor agricola e que recebem seguro-
-desemprego revelam maior probabilidade de inser¢do e maior representatividade no setor
informal.

Com maiores chances de fazerem parte do segmento informal tem-se também os jovens
(SILVA et al, 2016), vulneraveis a precariedade laboral, na economia de servigos, como mao de
obra relativamente barata e com custos de contratacdo e demissao menos onerosos. Moura
e Barbosa Filho (2016) mostram que as chances de ingressar no setor informal, nas regides
metropolitanas brasileiras, entre 2002 e 2012, sdo maiores para empregados com menos anos
de estudo (até 7 anos), adolescentes de até 14 anos e idosos com mais de 65 anos, mesmo
sendo pequena parcela da mdo de obra nacional. A probabilidade de ser informal também
é relativamente superior para mulheres, negros e trabalhadores da regido Centro-Oeste, e
inseridos na agropecuaria, com atencdo também os empregos domésticos. Segundo Guarnizo e
Rodriguez (2017), em sua maioria sdo ocupados por mulheres migrantes rurais, pobres, muitas
vezes de grupos minoritarios étnico-regionais, trabalhando para familias urbanas de maior
poder aquisitivo, dentro de seus préprios paises.

Em suma, dentro da variedade de abordagens nacionais e internacionais, complexas,
incompletas e interdisciplinares sobre a informalidade laboral, confirma-se a interligacdo entre
recessdes econdmicas, desemprego, informalidade, precariedade e vulnerabilidade econémica,
a despeito de algumas no¢des menos pessimistas quanto aos seus efeitos.

Instrumentos de Combate a Informalidade

A literatura tem mostrado caminhos distintos para reduzir a informalidade ou atenuar
seus efeitos negativos (HAANWINCKEL; SOARES, 2017). O desenho dos instrumentos de reducao
do emprego informal pode, assim, variar em razdo do grupo especifico considerado, da caracte-
ristica do ambiente institucional, do aparato tecnoldgico, da distribuicdo da produtividade entre
os trabalhadores e do contexto socioecondmico local e internacional (BARBOSA FILHO; VELOSO;
ULYSSEA, 2016; MATOS; SOUZA, 2016).

Entre as formas de reduzir a adversidade decorrente da informalidade estdo as acées
voltadas as mudancas da composicdo da forga de trabalho, com énfase ao nivel educacional,
cujos efeitos se estendem a longo prazo e sdo sentidos nas empresas informais de menor porte
e estoque de emprego pouco qualificado (MENEZES FILHO; CABANAS; KOMATSU, 2016). Ha a
possibilidade de criacdo de incentivos adicionais ao crescimento e formalizacdo das empresas,
com consequente aumento dos saldrios relativos da mao de obra pouco qualificada. A longo
prazo, os investimentos em capital humano podem ser ferramentas relativamente mais eficazes
vis-a-vis as politicas do mercado de trabalho centradas em instituicdes especificas. As politicas
publicas educacionais, em geral, somadas a condi¢Ges favoraveis para retomada dos investi-
mentos publicos e privados, podem contribuir para acréscimo da produtividade da economia
(HAANWINCKEL; SOARES, 2017). Aumentar a oferta de trabalhadores qualificados prové
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incentivos as firmas para expansao e formalizacdo, e eleva o saldrio relativo dos empregos mais
gualificados, no longo prazo.

E excessivo o peso sobre o trabalhador quanto a responsabilidade pela empregabilidade,
principalmente para empreendedores, autbnomos e outros grupos sociais vulneraveis (LIMA,
2010). A meta é atenuar os efeitos adversos do discurso empresarial voltado a busca constante
do perfil de trabalhador ajustavel as mudancgas, investidor em sua formagdo e empregabilida-
de, num mercado em continua transformacdo. E essencial o suporte do Estado & parcela da
populacdo ameagada pela instabilidade dos contratos, num mercado que confere ao trabalhador
a exclusiva responsabilidade por sua permanéncia no mercado de trabalho. Preza-se por instru-
mentos publicos de apoio financeiro, educacdo, capacitacao financeira e gerencial e de monito-
ramento de negdcios.

Ha a visdo de que a flexibilizacdo das leis trabalhistas é a chave para a prosperidade
econdmica e o aumento da produtividade do trabalho e do emprego formal, com impacto
direto no desempenho econémico, na configuracdo dos mercados de trabalho e na forca das
organizagOes trabalhistas. Mayer (2016), no entanto, refuta tal hipdtese para os anos de 1995 a
2010, para a realidade brasileira, pois a reducdo da informalidade esteve apoiada, em contexto
internacional favoravel, na atuacdo do governo em programas de alivio da pobreza e em
politicas de ajuste do saldrio minimo. A queda da informalidade brasileira ndo se deu de forma
sustentavel, a longo prazo (CACCIAMALI; TATTEI, 2016), sendo ideal a combinacdo das politicas
de saldrio minimo e de aumento da forca de trabalho mais escolarizada. Sdo essenciais politicas
verticais de combate a informalidade, como capacitacdo de pessoal e garantia de emprego e/ou
renda minima (SABOIA, 2010).

No caso dos autdbnomos, Santiago e Vasconcelos (2017), conscientes da heterogeneidade
desse segmento, sugerem o levantamento de diagndsticos sobre cada atividade especifica ou,
ao menos, das mais representativas, com primordial articulagdo entre varias esferas de governo
e instituicdes de pesquisas. Para os empreendedores, a maxima é a adequag¢do do sistema
financeiro a realidade do microempreendedor informal e a necessidade de mais parcerias e de
coatuacgdo entre empresas e instituicdes de suporte (parques tecnoldgicos, incubadoras, univer-
sidades e outros), conforme pregam Goudel e Campos (2017).

Outro caminho é elevar o custo da informalidade, cuja existéncia depende da importancia
relativa da regulacdo no mercado laboral e do custo de informalidade. Fazem parte das despesas
da informalidade, segundo Matos e Souza (2016) e Meghir, Narita e Robin (2015), os riscos de
punicdo pela fiscaliza¢do, as dificuldades de acesso ao crédito e aos canais formais de financia-
mento, e outros de peso diretamente proporcional ao tamanho da empresa. O segundo estudo
prega que, para nagdes em desenvolvimento, elevar as despesas de informalidade melhora a
alocacdo de trabalhadores para melhores empresas, aumenta os saldrios e o bem-estar geral,
sem piora do desemprego, certamente por formas alternativas de absorver o custo crescente da
regulamentacao.

Outro canal é a redugdo do custo da formalizagdo. Monteiro (2016) elenca trés tipos
de instrumentos, o primeiro sendo o aumento do valor das multas. S3o cruciais medidas para
elevar a eficacia da inspe¢do (CORSEUIL; ALMEIDA; CARNEIRO, 2016), assim como a padroni-
zagdo do sistema de afericdo de resultados da fiscalizagao e a definicdo de rotina proativa (ndo
reativa). Em segundo, deve-se simplificar os tramites burocraticos de registro ou definir a centra-
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lizacdo em um local dos processos de obtencdo dos registros. Por fim, propde-se a diminuicdo
dos custos de opera¢do da empresa formal, pela redugdo dos impostos e/ou pela definigdo dos
requisitos de atendimento as regulacdes de saude, trabalhista e tributaria.

Avaliando a precariedade das condi¢Ges de seguranca no ambiente de trabalho, Ferreira
(2016) defende a presenga de politicas de qualidade do trabalho, geralmente de posicdo
secundaria, como parte das politicas macroecondmicas ditas mais relevantes. O estudo propde
a inclusdo, na agenda politica nacional, de conceitos e medidas de precariedade para capturar
informacgdes mais relevantes sobre as diferentes dimensdes da seguranca do trabalho.

Por fim, Leone (2010) alerta que sdo ineficazes as politicas de combate as segregac¢des
de género e raca no mercado de trabalho. Para a mulher, as questées culturais e a caréncia
de politicas publicas especificas exigem programas de treinamento ou de politicas antidiscri-
minatoérias (KON, 2014). No ambiente de negocia¢Ges coletivas, os problemas especificos das
trabalhadoras permanecem como secundarios, e os mecanismos administrativos e legais de
supervisao da introduc¢do dos instrumentos de protecdo a mulher no mercado de trabalho sao
insuficientes e ineficientes. Sdo bem-vindas, nesse sentido, as politicas de estimulo a participa-
¢do feminina em sindicatos patronais e de trabalhadores e em comités governamentais, na luta
pelas questdes supracitadas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da pretensdo de discussdo desse estudo, alguns apontamentos finais sdo evidentes.
Desde o inicio da discussdo do conceito de emprego decente, na década de 90, sdo diversos os
indicadores e abordagens interdisciplinares utilizados. A despeito da suma relevancia da criacao
de um indice para avaliar o desempenho e o progresso, ao longo do tempo, na consecucdo
de objetivos especificos da agenda de trabalho decente a efetividade das politicas publicas,
mantém-se como evidentes os obstaculos da agregacdo desse perfil de emprego como medida
Unica e multidimensional.

A complexidade e subjetividade do conceito torna a abordagem da literatura e o debate
politico confusos, com discursos aplicados de forma paralela e inconclusos. Trata-se de uma
tematica cercada de muita controvérsia, especialmente no que diz respeito aos indicadores
vidveis para sua afericdo, de forma a evitar armadilhas e imprecisGes conceituais, e da rela¢do
direta com o emprego formal (MEDEIROS JUNIOR; SOUZA; SPINOLA, 2016). O objetivo, a
disponibilidade de dados, a simplicidade e o espectro de analise sdo cruciais na construcao de
um indice de trabalho decente simples, confiavel, factivel, replicavel e de facil interpretacdo
e comparagao, ao longo do tempo, e entre contextos socioecondmicos, culturais e politicos,
incluindo a inexisténcia de um modelo tedrico robusto e abrangente.

S3ao requeridos distintos fatores culturais, constitucionais e estruturais, com vistas a
padronizacdo e aplicacdo de indicadores, na andlise comparativa longitudinal entre economias
mundiais. Sdo contextos sociais, econdmicos e histéricos distintos, com causas proprias
de assimetrias de poder e diferentes estagios, do ponto de vista do bem-estar social. Tais
indicadores devem captar as dimensdes formais, informais e subjetivas do conceito de trabalho
decente e viabilizarem comparacGes intertemporais, entre contextos (nacionais, regionais ou
locais) e em niveis (macro, médio e micro) (PICANCO, 2015).
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E consenso na literatura, contudo, de forma majoritdria, que a informalidade é o atributo
mais préximo da precariedade e da vulnerabilidade trabalhista, e obstaculo ao fomento e
a manutencdo de empregos de qualidade, ou seja, trabalhos decentes. Dito isso, de forma
ainda simplista, visando a eleger critérios objetivos, mensurdveis e alvos de regulamenta-
¢do, trés aspectos sdo cruciais. O primeiro é o a identificacdo do registro formal da ocupacao
— posse da carteira de trabalho. O segundo é a remuneracgado justa e adequada, auferida pelo
rendimento do trabalho efetivo segundo a legislacdo trabalhista. Por fim, tem-se a protecao
laboral, identificada, minimamente, pelo registro no sistema de Previdéncia Social. Trata-se de
mais um respaldo tedrico e reflexivo ao proposto em Guimaraes, Figoli e Oliveira (2010), Cruz
e Guimardes (2019), que fazem a distin¢do entre empregos precarios e decentes, a partir da
identificacdo de tais atributos segundo a posicdo na ocupac¢do da PEA brasileira (autbnomos,
trabalhadores domésticos e realizadores de bico ou atividade ocasional remunerada semanal,
ao menos por uma hora).

Dito isso, cabe destacar o mérito da presente proposta ao trazer uma reflexdo teérico-
-empirica a luz de diversos olhares interdisciplinares sobre as denominacdes de trabalho
decente, informalidade e precariedade, a partir da literatura nacional e internacional. Trata-se
de uma estratégia empirica ndo explorada, de forma mais profunda, nos estudos sobre trabalho
decente, sobretudo nas ciéncias sociais aplicadas.
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