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RESUMO

Objetivo: Discutir sobre a utilizagdo de oficinas terapéuticas com o uso de musica para individuos em sofrimento psiquico
em um Centro de Atencdo Psicossocial. Método: Relato de experiéncia realizado por uma enfermeira e uma psicéloga em
um Centro de Atengdo Psicossocial com 40 usudrios, que participam das oficinas de musica juntamente com as profissionais
responsaveis. Resultados: O uso da musica para fins terapéuticos mostrou-se efetivo. Ocorreram manifestagdes dos usudrios
referentes a sensagdo de bem-estar, raciocinio, expressdo corporal, integragdo com os demais participantes e melhora do
vinculo com a equipe técnica. Discussdo: Redefinir o objeto de trabalho implica repensar os meios de intervengao, e adotar
tecnologias que respondam ao projeto proposto e que possibilitem momentos de interseccdo de sujeitos. Essas acGes certa-
mente contribuem no sentido de potencializar a interagdo entre usuario e trabalhador, saberes e representagdes, de maneira
democratica e respeitosa. A musica exerce influéncia psicoldgica sobre o comportamento do individuo. Ela possui a capacida-
de de reconstruir identidades, integrar pessoas por meio de seu poder de insergao social e redugdo da ansiedade, melhorar
a autoestima, além de funcionar como importante meio de comunicagdo. Conclusdes: A experiéncia vivenciada promoveu a
amplitude do conhecimento acerca das agGes e promogdo da qualidade de vida dos usuarios e do incentivo da capacitagdo
de profissionais técnicos para aperfeigoar na pratica clinica do processo de reabilitagdo psiquica dos usuarios assistidos.
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THERAPEUTIC OFFICES WITH MUSIC, IN MENTAL HEALTH
ABSTRACT

Objective: Discuss therapeutic workshops with the use of music, for individuals in psychological distress, in a Psychosocial Care
Center. Method: Experience report performed in by a nurse and a psychologist a Psychosocial Care Center, with 40 users parti-
cipating in the music workshops, along with the professionals responsible. Results: The use of music for therapeutic purposes
was effective. Users’ manifestations related to the sensation of well-being, reasoning, corporal expression, integration with the
other participants and improvement of the link with the technical team. Discussion: Redefining the work object involves re-
thinking the means of intervention, adopting technologies that respond to the proposed project and that allow moments of in-
tersection of subjects. These actions certainly contribute to maximize the interaction between user and worker, knowledge and
representations, in a democratic and respectful way. Music exerts psychological influence on the behavior of the individual. It
has the ability to rebuild identities, integrate people through their power of social insertion and reduction of anxiety, improves
self-esteem, and functions as an important means of communication. Conclusions: The lived experience promoted the amplitu-
de of the knowledge about the actions and promotion of the quality of life of the users, and of the incentive of the qualification
of technical professionals to improve in the clinical practice of the process of psychic rehabilitation of the assisted users.
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INTRODUCAO

No campo da saude mental, desde o Movimen-
to da Reforma Psiquidtrica Brasileira, tem-se ampliado
a participacdo de usudrios em discussdes que envol-
vem questdes relativas as politicas em saude mental,
com o intuito de oportunizar a¢Ges inovadoras (NETO;
AMARANTE, 2013). Assim sendo, cabe ao profissional
de saude que atua nesse cenario o uso de estratégias
humanizadas que envolvam equipe, usuarios em so-
frimento psiquico e familia, de maneira a fortalecé-los
para o enfrentamento do processo de adoecimento
mental.

Os Centros de Atengdo Psicossocial (Caps) inte-
gram a rede de atencdo a saude e assistem pessoas
em sofrimento psiquico e seus familiares, constituin-
do-se em servicos reguladores da assisténcia em sau-
de mental. Oficinas terapéuticas, conforme o mode-
lo assistencial de saude mental proposto pela Lei n?
10.216, de 6 de abril de 2001, constituem-se em uma
das formas de tratamento oferecidas nos Caps (BRA-
SIL, 2012). Os profissionais do Caps, por meio de ati-
vidades terapéuticas expressivas e oficinas, expandem
cotidianamente o uso da arte no processo de cuidar e
escutar, por meio da criacdo de novas possibilidades
existenciais para o sujeito (LIMA; VIEIRA; SILVEIRA,
2015).

Os Caps sdao servicos estratégicos propostos
pela reforma psiquidtrica e possuem diretrizes de
atendimento com base comunitdria (BERNARDI; KA-
NAN, 2015). Constitui-se em um local aberto, que as-
siste as pessoas pelo Sistema Unico de Saude (SUS),
com equipe técnica e integrada, a qual desenvolve
atividades por meio de um plano terapéutico indivi-
dual, aplicado aos usudrios. As modalidades de aten-
dimento podem incluir oficinas terapéuticas, as quais
englobam artesanato, pintura em tela, jogos, musica,
atividades fisicas, culinaria e terapia em grupos.

No espaco das oficinas, a musica auxilia na
construcdo ou no resgate de algumas histérias dos
usudrios em sofrimento psiquico e funciona como
disparadora de memodrias, contribuindo para o alivio
da ansiedade e do estresse, favorecendo a reflexdao
(FRANZON et al., 2016).

A enfermagem é uma arte que tem por base o
cuidado com o outro, em busca de desenvolver um
trabalho humanizado e direcionado a prevengdo do
sofrimento psiquico. Além disso, os resultados deste
trabalho podem ser importantes por favorecerem a
reflexao sobre os beneficios da musica como alternati-
va na melhora psiquica dos usudrios de um Caps. Este
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estudo tem como objetivo discutir sobre a utilizagao
de oficinas terapéuticas com o uso de musica para in-
dividuos em sofrimento psiquico em um Caps.

METODOLOGIA

A presente pesquisa é um estudo de natureza
descritiva, tipo relato de experiéncia. E caracterizada
como uma pesquisa descritiva em razao de apresen-
tar uma reflexdo sobre uma agdo, ou um conjunto que
aborda uma situacdo vivenciada no ambito profissio-
nal (CAVALCANTE; LIMA, 2012).

Foram realizadas oficinas com musica com 40
usudrios de um Caps, com idades entre 40 e 50 anos.
As oficinas foram realizadas duas vezes na semana du-
rante dois meses, totalizando 18 encontros de uma
hora cada. Os encontros foram conduzidos por uma
enfermeira e uma psicéloga.

Conforme o redirecionamento do modelo assis-
tencial de saude mental proposto pela Lei n? 10.216,
de 6 de abril de 2001, as oficinas terapéuticas sao
uma das formas de tratamento oferecidas nos Caps,
servigcos considerados hoje como reguladores da as-
sisténcia em saude mental (BRASIL, 2001). Mediante
as atividades terapéuticas expressivas e oficinas, os
profissionais do Caps expandem cotidianamente o uso
da arte no processo de cuidar, por meio do estabeleci-
mento de novas possibilidades existenciais para o su-
jeito (TAVARES; SOBRALI, 2005).

Essas oficinas tinham como principal objetivo a
promogao de interagdao e convivéncia entre os usua-
rios e os profissionais, com a utilizacao da criatividade
artistica como atividade e a oferta de um espacgo que
propicia a troca de experiéncias. As oficinas terapéu-
ticas propdem a pessoa em tratamento psiquiatrico a
sua insercdo em agdes que possam, com o desenvol-
ver de atividades artisticas e artesanais, ampliar seus
meios de comunicacdo e, assim, recuperar a sua cida-
dania (RAUTER, 2012).

DESCRICAO DA EXPERIENCIA

A vivéncia foi realizada em um Caps a partir da
organizacdo de oficinas de musica coordenadas pela
enfermeira e pela psicéloga do servico. O espaco
onde ocorreu as oficinas é amplo e climatizado, com
o intuito de proporcionar um ambiente agradavel aos
participantes. A oficina iniciava com cang¢bes e, no
decorrer, os usudrios eram orientados a tocar algum
instrumento. Aqueles que ja possuiam conhecimento
musical auxiliavam os demais. Buscava-se dar liberda-

Editora Unijui — Revista Contexto & Saude



Oficinas Terapéuticas Com Musica em Satide Mental

de aos usudrios para a escolha das canc¢Ges e ritmos,
para que cada um desenvolvesse estimulos musicais
conforme sua condigao fisica e psiquica.

As acbes consistiram em atividades artisticas,
artesanais, com acesso ao convivio e comunicacao,
com a finalidade de recuperar sua cidadania. Na exe-
cugdo das oficinas priorizou-se o trabalho com o uso
da musica. Inicialmente, a oficina era realizada nas
manhas de segunda-feira; gradativamente, com a ade-
sdo dos usudrios, o nimero de participantes aumen-
tou e foi necessario ampliar os dias de oferta da ofici-
na de musica. Atualmente, sdo realizadas as segundas
e quartas-feiras com 40 participantes em tratamento
psiquidtrico; homens e mulheres com média de 45
anos de idade.

Na experiéncia ora vivenciada nas oficinas pro-
postas, evidencia-se que os usudrios participantes de-
monstraram e referiram bem-estar, melhora do racio-
cinio, expressao corporal, integracdo com os demais
participantes e aumento do vinculo com a equipe téc-
nica. Durante as oficinas de musica, os instrumentos
utilizados sempre eram de escolha dos usudrios, com
certa flexibilidade do coordenador do grupo. Nesse
contexto, observou-se que as selecdes de instrumen-
tos e meios a serem utilizados nas interven¢des musi-
cais baseavam-se na criatividade do profissional que
as realizava. Os instrumentos variaram de acordo com
o interesse do usuario, preferencialmente instrumen-
tos de cordas, como violdo, violino, cavaquinho, tecla-
do e de percussdo, ou aparelhos musicais como, CD
player e radio.

A maioria dos participantes da oficina de mu-
sica apresentou alegria no semblante no horario da
mesma. Percebe-se que a relagdo do profissional com
os usudrios é fortalecida, facilita o desempenho do
trabalho, diminui a ansiedade e sofrimento, no mo-
mento em que é executada a atividade, por alguns mi-
nutos todos parecem se transportar as letras que as
cancgOes expressam.

DISCUSSAO

Redefinir o objeto de trabalho implica repen-
sar os meios de intervencdo, adotar tecnologias que
respondam ao projeto proposto, que rompam com a
organizacdao médica do servigo e possibilitem momen-
tos de interseccdo de sujeitos. Essas a¢des certamen-
te contribuem no sentido de potencializar a interagao
entre usuario e trabalhador, saberes e representacoes,
de maneira democratica e respeitosa (RAUTER, 2012).
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A oficina terapéutica na légica da atencdo psi-
cossocial € um modelo inovador para o processo de
tratamento da doenca mental. Ela permite a projecado
de conflitos internos e/ou externos dos sujeitos por
meio de atividades artisticas, de maneira a valorizar o
potencial criativo, imaginativo e expressivo do usuario
(AZEVEDO; MIRANDA, 2011).

Atualmente, a musica e seus elementos con-
tribuem no sentido de favorecer a expressdo sonora.
Para ampliar fronteiras internas sao utilizados o som,
o ruido, o siléncio, as intensidades em frequéncias
regulares e irregulares, constantes e inconstantes, es-
taveis e instaveis, definidas e indefinidas, afinadas e
desafinadas. A musica é um instrumento terapéutico
complementar, capaz de promover um ambiente mais
tranquilo e acolhedor, além de propiciar relaxamento,
entrega e escuta. A utilizacdo da musica motiva resul-
tados positivos por ndo ser realizada isoladamente,
mas inserida no planejamento junto a outras medidas
terapéuticas, tornando perceptivel a contribui¢do des-
se recurso (AVELINO et al., 2014).

A musica exerce influéncia psicoldgica sobre o
comportamento do individuo. Ela possui a capacida-
de de reconstruir identidades, integrar pessoas por
meio de seu poder de insercdo social e reducdo da
ansiedade, melhora a autoestima, além de funcionar
como importante meio de comunicac¢do. A musica in-
tegra elementos histéricos, sociais e culturais das pes-
soas, de modo que é importante considerar a indivi-
dualidade de cada participante (SILVA et al., 2013).

Oficinas terapéuticas desenvolvidas em uma
instituicdo de saude proporcionaram um clima agra-
davel, com compartilhamento de sentimentos e com
questdes relativas ao estado psiquico trabalhadas. A
musica promove a criagdo de um ambiente terapéu-
tico, no qual o usudrio sente-se valorizado e acolhi-
do, além do sistema convencional de atendimento a
saude. Nesse contexto, a realizacdo de uma oficina de
musica no ambiente terapéutico no campo da saude
mental proporciona uma gama de respostas. A dispo-
sicdo dos usudrios é refletida ou provocada pelos pa-
droes musicais, mediados pelo contexto cultural e pe-
las experiéncias anteriores com a musica, isto é, pelo
fator aprendizagem (RADOCY; BOYLE, 2012).

O Caps deve se constituir em territério existen-
cial que possibilite reinventar a vida em seus aspectos
diarios, pois é no cotidiano que pessoas com trans-
tornos mentais se encontram privadas de liberdade
e sdo nominadas de doentes mentais. As atividades
funcionam como catalisadoras existenciais em que os
usudrios podem reconquistar ou conquistar o seu co-
tidiano. Quanto as atividades terapéuticas, igualmen-
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te devem se constituir em espagos de producao de
subjetividades, com didlogo, interacao, reciprocidade
e vinculo (RAUTER, 2012).

Observou-se que, no momento em que as can-
¢Oes eram entoadas, os usudrios cantavam, dancavam
e apresentavam tragos de alegria em suas faces, e pro-
duziam composicdes préprias com expressoes verbais
que ilustravam suas vivéncias naquele ambiente. A
mudanca que a musica proporciona na vida das pes-
soas tem sua subjetividade e depende do ponto de
vista de cada um e do momento que a pessoa vive;
cada um tem sua histéria, que sempre serd Unica,
pessoal e original (MENDES et al., 2015). Pesquisa no
Estado de Sdo Paulo, em 80 Caps, mostrou que, em
44 desses centros, ocorrem oficinas de musica. As
respostas acerca dos estimulos vivenciados nas ofici-
nas foram expressos com emocdes, afetos, destreza
técnico-musical, integracdo social e familiar (SALVA-
DOR, 2013).

As oficinas em Saude Mental podem ser con-
sideradas terapéuticas quando possibilitam aos
usudrios dos servicos um lugar de fala, expressdo e
acolhimento. Além disso, avangam no caminho da
reabilitagdao, pois exercem o papel de um dispositivo
construtor do paradigma psicossocial. Nesse sentin-
do, investigacOes voltadas para os diferentes aspectos
dos Caps potencializam subsidios para a instituicdo ou
consolida¢do da Reforma Psiquiatrica, ao mesmo tem-
po em que impulsionam um novo territorio de pesqui-
sa no ambito das politicas publicas e da avaliacdo dos
servicos de saude (CASTRO et al., 2013).

Para coordenar um grupo é necessario preparo
para atuar em novos modelos de educacdo em saude,
assumir tarefas e visar sempre a integralidade do cui-
dado. O grupo espera que o coordenador seja capaz
de despertar o interesse dos participantes, conside-
rando os fatores cognitivos e psicolégicos do processo
de aprendizagem, o que pode ser obtido pela musica
(SILVA et al., 2013). A experiéncia de coordenar ofici-
nas com o uso da musica direcionada a usuarios em
sofrimento psiquico foi positiva e instigou a perceber
a importancia de se construir mais pesquisas em
busca de evidéncias cientificas, com o intuito de quali-
ficar a assisténcia a este porcentual expressivo da po-
pulacdo que sofre e que merece ser mais bem cuida-
da, visando a reintegracdo social.

CONCLUSAO

As oficinas terapéuticas realizadas no Caps vém
ao encontro do preconizado pelos autores, ou seja,
elas se construiram em espagos nos quais 0s usuarios
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em sofrimento psiquico conseguiram se expressar em
diferentes formas, seja verbal ou ndo verbal, e que
tiveram como resultado principal a reducdo do sofri-
mento vivenciado.

Avalia-se que, no decorrer das oficinas, evi-
denciou-se aspectos positivos do uso da musica, tais
como tomadas de decisdo quanto a opgdo por de-
terminados instrumentos, leveza nos movimentos,
expressdo facial, habilidades técnicas e socializacdo.
Elas cumprem a finalidade de reabilitacdo psicosso-
cial, promovem ambientes de reconstrucao de papéis
sociais, intercdmbios e trocas com os espagos sociais
externos ao Caps.

Construir este relato foi importante por ampliar
conhecimentos sobre essa atividade que vai além e
gue nos remete a promogao da qualidade de vida dos
usuarios e que requer da equipe que atua em CAPS
capacitacdo com vistas a aperfeicoar a pratica clinica
no processo de reabilitacdo e reinsercdo dos usuarios
na sociedade.
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