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RESUMO

Este artigo se debruga sobre as especificidades do estabelecimento das TDICs na educagdo basica no Estado do Amazonas,
com énfase na territorializagdo das desigualdades educacionais. A partir da anélise do projeto “Aula em Casa” — instituido
pelo governo do Amazonas durante a pandemia da Covid-19 — e dados oficiais, como o dashboard institucional da Seduc-AM
(2020), identificam-se fortes assimetrias na distribui¢do e uso das tecnologias entre capital e interior: enquanto a gestdo
alcangou 88,68% na capital, no interior ficou restrita a 39,26%. O WhatsApp foi o recurso mais utilizado, com 162.083 parti-
cipantes, contrastando com os 28.491 que acessaram o Google Classroom, evidenciando a prevaléncia de ferramentas mais
acessiveis, mas menos sofisticadas pedagogicamente. O artigo destaca que apenas 4% das escolas publicas do Amazonas
aderiram ao Programa de Inovagdo Educagdo Conectada (Piec), revelando o descompasso entre politicas publicas nacionais e
realidades regionais. Além disso, dados de 2022 mostram que 40,9% das escolas publicas do Estado seguem sem acesso a in-
ternet (Brasil, 2022), com a situagdo mais grave nas areas ribeirinhas, onde 97% das instituicdes permanecem desconectadas
(FAS; Unicef, 2017). O estudo conclui que, embora as TDICs sejam potencialmente democratizadoras, sua execugdo na Ama-
z0Onia é limitada por fatores estruturais, geograficos e histéricos. Defende-se, assim, a necessidade de politicas educacionais
territorialmente sensiveis, com investimentos estruturais, formagdo docente adequada e integragdo dos saberes locais, para
que as tecnologias digitais se transformem efetivamente em instrumentos de inclusdo e justica educacional.
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DIGITAL TECHNOLOGIES IN BASIC EDUCATION AND THE TERRITORIALIZATION
OF INEQUALITIES: THE CASE OF AMAZONAS

ABSTRACT

This study analyzes the application of Digital Information and Communication Technologies (DITs) in basic education in the
state of Amazonas, with an emphasis on the territorialization of educational inequalities. Based on the analysis of the “Aula
em Casa” project — implemented by the Government of Amazonas during the Covid-19 pandemic — and official data, such as
the institutional dashboard of Seduc-AM (2020), strong asymmetries in the distribution and use of technologies between the
capital and the interior were identified: while management reached 88.68% in the capital, in the interior it was restricted to
39.26%. WhatsApp was the most used resource, with 162,083 participants, in contrast to the 28,491 who accessed Google
Classroom, evidencing the prevalence of more accessible but less sophisticated pedagogical tools. The article highlights that
only 4% of public schools in Amazonas joined the Connected Education Innovation Program (Piec), revealing the mismatch
between national public policies and regional realities. Furthermore, data from 2022 show that 40.9% of the state’s public
schools still do not have internet access (Brasil, 2022), with the situation being most serious in riverside areas, where 97% of
institutions remain disconnected (FAS; Unicef, 2017). The study concludes that, although ICTs are potentially democratizing,
their implementation in the Amazon is limited by structural, geographic, and historical factors. Thus, it is argued that there is
a need for territorially sensitive educational policies, with structural investments, adequate teacher training, and integration
of local knowledge, so that digital technologies can effectively become instruments of inclusion and educational justice.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo
(TDICs) passaram a ocupar um lugar central no discurso pedagdgico contemporaneo
como ferramentas promissoras para a democratizagdo do acesso ao conhecimento.
Tais tecnologias sao compreendidas, aqui, ndo apenas como dispositivos tangiveis —
computadores, impressoras e redes de conectividade —, mas também como sistemas
imateriais, plataformas e ecossistemas digitais que reconfiguram as formas de producao,
circulagdo e apropriacdo do saber (Amarilla Filho, 2011). No campo educacional sua
insercdo tem sido marcada por expectativas de inclusao, inovagdo e superagao de
barreiras histdricas de acesso a educacdo, especialmente em contextos de vulnerabili-
dade social e geografica.

O suposto potencial democratizador das TDICs, contudo, exige problematizacao.
N3o se trata apenas de indagar se as tecnologias funcionam, mas de perguntar para
quem, onde e sob quais condi¢es elas operam. Como alerta Selwyn (2011), hd uma
tendéncia recorrente no debate educacional de tratar a tecnologia como uma solucao
neutra e universal sem atentar para os contextos territoriais que estruturam seu uso. A
partir dessa perspectiva, este artigo se debruca sobre as especificidades da efetivacdo
das TDICs na educacgao bdsica no Estado do Amazonas, regido que, embora compartilhe
os entraves estruturais vividos por outras partes do Brasil, apresenta dindmicas proprias
de exclusdo e desigualdade intensificadas pela configuracdo territorial, pela auséncia
de politicas publicas adaptadas e pela negligéncia histdrica do poder publico federal e
estadual com as populac¢des da floresta.

A emergéncia da pandemia de Covid-19 entre os anos de 2020 e 2022 forcou
instituicbes escolares em todo o mundo a adotarem estratégias remotas para a
continuidade do processo educacional. No Brasil, o ensino remoto emergencial
tornou-se a principal estratégia de mitigacdo da paralisa¢cdo escolar. Nesse contexto, as
TDICs assumiram o protagonismo como instrumentos viabilizadores da aprendizagem
a distancia (Reis, 2022). A pandemia, no entanto, ndo criou desigualdades — ela apenas
realcou o que ja estava posto materialmente. A crise sanitdria revelou o quanto a
estrutura educacional brasileira estd fragilmente alicercada e como a promessa de
digitalizacdo do ensino se sustenta, muitas vezes, sobre bases desiguais, instaveis e
excludentes.

No Estado do Amazonas os desafios histéricos de conectividade e infraestrutura
agravaram ainda mais os efeitos da pandemia sobre a educacdo basica. Embora os dados
nacionais mostrem que cerca de 40% das escolas publicas brasileiras ainda nao possuiam
acesso a internet em 2019 (Brasil, 2019), esse dado assume uma materialidade mais
complexa quando confrontado com os obstdculos amazdnicos: dificuldades logisticas,
auséncia de energia elétrica, dependéncia de transporte fluvial e dispersdao geografica
extrema. Essas caracteristicas impdem limites que ultrapassam a légica técnica das
politicas educacionais centralizadas. Como apontam Haesbaert (2004) e Santos (2006),
o territdrio ndo pode ser reduzido a uma varidvel fisica, mas deve ser compreendido
como espaco vivido, praticado e politicamente disputado.
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E nesse contexto que se insere a analise do projeto “Aula em Casa”, criado pelo
Governo do Amazonas durante a pandemia como estratégia emergencial de ensino
remoto (Figura 1). A partir do dashboard institucional (Seduc/AM, 2020), observa-se
gue, embora a capital tenha atingido uma taxa de cobertura de 88,68%, no interior esse
numero caiu para apenas 39,26%. A predominancia do uso de ferramentas acessiveis,
como o WhatsApp (162.083 participantes), em detrimento de plataformas mais
complexas, como o Google Classroom (28.491), ilustra a precariedade das condi¢des
tecnoldgicas e o abismo entre diferentes regides do Estado. Mais do que evidéncia
estatistica, esses nimeros revelam uma pedagogia da exclusao digital, na qual o acesso
a educacdo estd condicionado ndo apenas ao uso de tecnologia, mas a sua mediacdo
por condig¢des sociais, territoriais e econdmicas profundamente desiguais.

Figura 1 — Dashboard “Aula em Casa — Cenario Geral”
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Fonte: Dados disponibilizados pela Seduc/AM (2020)°.

Ainda que iniciativas como o Programa de Inova¢dao Educa¢do Conectada (Piec),
instituido em 2017, tenham buscado integrar tecnologias digitais a educacdo basica por
meio da ampliacdo do acesso a internet e ao uso pedagdgico das TDICs, sua efetivagao
no Amazonas tem sido limitada. Segundo Melo Neto e Oliveira (2022), apenas 4%
das escolas do Estado conseguiram aderir ao programa. O que esse dado sugere nao
é apenas uma falha operacional, mas uma crise de concepc¢do das politicas publicas
educacionais, desenhadas sob uma légica homogénea que desconsidera as especifici-
dades do territério amazoénico e de sua populagdo.

Outra fonte de informacdo que contribui para a reflexao é o relatério da Pesquisa
sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nas Escolas Brasileiras,
realizada pelo Cetic.br em 2023, quando o acesso a internet nas escolas brasileiras

> Disponivel em: https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMmRINmV;jYzgtZTM5NiO0YWJjLWIyZDgtZDQyYTMOZ-
DIkODEzliwidClI61jgINDczOTk4LTFMODEtNDAXxMS1iYzk3LTg3YWUWNGU2MTIwNCJ9&pageName=ReportSectio-
nf4a8ecb35853a4a589b4
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atingiu o patamar de 92% (Comité Gestor da Internet no Brasil, 2024). O relatério
destaca avancos importantes em instituicées localizadas em areas historicamente desfa-
vorecidas, como as escolas rurais, que ampliaram sua conectividade de 52% para 81%
entre 2020 e 2023. A pesquisa revela, contudo, que a Regido Norte permanece com
desafios significativos: Estados como Rondonia e Tocantins superaram a marca de 95%
de escolas conectadas, enquanto no Acre, Amapd e Amazonas pouco mais da metade
das instituicbes possuem acesso a internet. Esses dados evidenciam desigualdades
regionais persistentes e apontam para a necessidade de politicas que ndo se limitem
a disponibilizacdo de infraestrutura, mas que promovam uma apropriacao pedagdgica
critica das tecnologias.

Ndo se trata, portanto, de restringir o problema da exclusdo digital a realidade
amazonense, mas de reconhecer que os dados nacionais ocultam inflexdes locais que
tornam as desigualdades mais intensas e dificeis de serem superadas. O Amazonas, ao
mesmo tempo em que compartilha os dilemas do Norte e Nordeste brasileiros, configura
um caso-limite no qual as barreiras estruturais nao sao apenas quantitativas, mas quali-
tativamente distintas. Trata-se de uma territorializacdo das desigualdades, conforme
propde Santos (2006), que desafia a légica das politicas nacionais padronizadas e exige
solucdes adaptadas, participativas e enraizadas nos saberes e praticas das comunidades
locais.

Nesse sentido, este artigo propde-se a analisar como as tecnologias digitais tém
operado como mediadoras do ensino no Amazonas e de que modo seu estabelecimento
tem, ao invés de democratizar o acesso ao conhecimento, contribuido para reproduzir
ou aprofundar desigualdades estruturais. A partir da analise do projeto “Aula em Casa”,
dos dados oficiais e da literatura especializada, busca-se problematizar a distancia entre
o discurso da inclusdo digital e as condi¢cbes concretas da sua efetivacdo. A pergunta que
orienta esta investigagao é: Como as tecnologias digitais podem atuar como ferramentas
de democratizagdo do conhecimento no ensino bdasico no Amazonas considerando as
especificidades territoriais e os entraves estruturais enfrentados?

Ao construir essa andlise busca ndo apenas evidenciar os limites das estratégias
adotadas durante a pandemia, mas contribuir para o debate sobre a necessidade de
politicas publicas mais sensiveis ao territorio, que considerem o espaco escolar como
um lécus de construcdo de cidadania e emancipacgao social, como defendido por Paulo
Freire (1987). Somente assim sera possivel transformar as TDICs de instrumentos de
reproducdo das desigualdades em ferramentas efetivas de justica educacional na
Amazonia.

OS ESPACOS DE ENSINO E SUAS CONCEPCOES

A escola, enquanto instituicdo social e espaco de formacao de sujeitos historicos,
constitui-se ndo apenas como local de ensino, mas como territdrio simbdlico de disputa
por sentidos, direitos e pertencas. Ela é, simultaneamente, lugar de transmissdo e de
producdo de saberes, de manutencdo e de resisténcia, de controle e de emancipacgao.
Ao compreendé-la como espaco social e epistemoldgico, reconhece-se que sua
materialidade — os edificios, as tecnologias, os recursos humanos — dialoga com as
condigdes culturais, politicas e econ6micas que estruturam a sociedade. Nessa diregao,
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0 espaco escolar ndo pode ser reduzido a sua dimensao fisica; ele é também um espaco
vivido, carregado de sentidos, auséncias, poténcias e desigualdades (Haesbaert, 2004).

A qualidade da infraestrutura escolar, nesse contexto, representa um indicador
ndo apenas da viabilidade técnica do processo educacional, mas da posicdo social
que se confere a educagao publica e aos sujeitos que dela dependem. Como lecionam
Gomes e Fernandes (2021), o desempenho académico e o bem-estar dos estudantes sdo
diretamente afetados pela estrutura dos espacos escolares. Salas de aula superlotadas,
auséncia de areas de convivéncia, laboratérios inoperantes e inexisténcia de acesso
a internet ndo sdo simples caréncias logisticas: elas expressam modos especificos
de negligéncia estatal e de reproducdo de desigualdades sociais historicamente
construidas, sobretudo em contextos periféricos.

A Regido Norte, e o Estado do Amazonas em particular, configuram um territério
emblematico dessas desigualdades educacionais territorializadas. Embora os dados
nacionais mostrem que cerca de 40% das escolas publicas do Brasil ndo possuiam acesso
a internet em 2019 (Brasil, 2019), esse dado adquire contornos distintos na Amazonia,
onde a precariedade agrava-se por fatores como o isolamento geografico, a auséncia de
transporte terrestre, a dependéncia de deslocamentos fluviais e a inexisténcia de rede
elétrica em comunidades ribeirinhas. Aqui, a precarizagao escolar é intensificada por
uma légica de marginalizacdo espacial, na qual o territério amazonico é tratado como
excecao ou como obstaculo pelas politicas nacionais — e ndo como campo legitimo de
producdo de alternativas e direitos.

A adoc¢do das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) nas
escolas da Amazonia, enfrenta, portanto, um duplo desafio: de um lado, superar
os limites materiais e estruturais; de outro, romper com a ldgica de transposicao de
modelos homogéneos pensados para realidades completamente diferentes. A pesquisa
de Filgueira (2024) demonstra que, durante a pandemia, apesar da efetivacdo do
projeto “Aula em Casa” ter ampliado o uso de ferramentas como WhatsApp (162.083
estudantes alcancados), a baixa adesdo a plataformas mais interativas, como o Google
Classroom (28.491 acessos), revela que as escolhas tecnoldgicas ndo resultaram de
um planejamento pedagdgico intencional, mas de uma adaptagdo emergencial a
precariedade das condicOes locais.

Nesse cenario, as TDICs deixaram de ser instrumentos de inovagdo para se
tornarem recursos de contencdo, operando na ldgica do minimo possivel e ndo do
maximo necessario. A auséncia de dispositivos, a conectividade intermitente, a baixa
formacdo digital de docentes e a sobrecarga das familias, comprometeram a qualidade
do ensino remoto e ampliaram a distancia entre a proposta de democratizagdao do
acesso e sua execucdo real. A sobreposicao de dificuldades logisticas, pedagdgicas e
tecnoldgicas evidenciou que sem politicas publicas territorialmente sensiveis e estru-
turalmente comprometidas, as tecnologias digitais apenas reproduzem e sofisticam as
desigualdades ja existentes.

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada (Piec), instituido pelo Decreto
n? 9.204/2017 (Brasil, 2017), materializa esse desencontro entre politica publica e
realidade territorial. Com o objetivo declarado de universalizar o acesso a internet nas
escolas publicas e fomentar o uso pedagdgico das TDICs, sua introducdo no Amazonas
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foi minima: apenas 4% das escolas do Estado conseguiram aderir ao programa até 2019
(Melo Neto; Oliveira, 2022). Esse dado ndo denuncia apenas a lentiddo na execugdo
de uma politica, mas uma inadequacdo estrutural de politicas educacionais que
desconsideram a complexidade dos territérios e operam sob a légica da homogeneidade
federativa.

Para além da materialidade, é necessario considerar a dimensdo simbdlica dos
espacos escolares, como propde Menezes (2010). A escola deve ser compreendida
como um espaco de formacdo ética, politica e afetiva, no qual o ensino formal coexiste
com a construgao de valores, vinculos e identidades. Esse entendimento dialoga com a
pedagogia freiriana, que vé na escola um territério de problematizacdo do mundo, de
producdo da autonomia e de exercicio da liberdade (Freire, 1987). Espagos escolares
precarizados, portanto, ndo sdo apenas ineficientes: sdo também espacos de negacao
simbdlica do direito a educac¢do enquanto pratica emancipadora.

Com a pandemia de Covid-19, entre 2020 e 2022, as contradigdes estruturais do
sistema educacional foram amplificadas. O fechamento das escolas e a transicdo para
0 ensino remoto evidenciaram a centralidade das tecnologias digitais, mas também
escancararam a auséncia de infraestrutura minima para seu estabelecimento. Segundo
Aranha e Souza (2018), estudantes das periferias urbanas e areas rurais enfrentaram
sérias dificuldades de acesso as plataformas digitais. Na Amazonia, essas dificuldades
foram ainda mais intensas: faltavam energia elétrica, dispositivos e conexdao, mas
também faltava reconhecimento institucional da diversidade territorial da regido.

A escola amazbnica, sobretudo nas comunidades ribeirinhas, precisa ser
pensada como espaco que articula diferentes temporalidades, saberes e materiali-
dades. As escolas multisseriadas, por exemplo, sdo majoritarias no interior do Estado e
demandam abordagens especificas, que dialoguem com as condicBes reais de ensino-
-aprendizagem, com os modos de vida das popula¢des locais e com as possibilidades
tecnoldgicas disponiveis. A imposicdao de modelos urbanos, lineares e tecnologicamente
dependentes, como os exigidos por plataformas como Google Classroom, resulta na
exclusdo velada de milhares de estudantes e professores.

O debate sobre os espagos escolares na Amazodnia, portanto, ndo deve se
restringir a auséncia de infraestrutura, mas precisa avancar para uma critica da forma
como o Estado concebe e operacionaliza politicas educacionais a partir de uma légica
sulista, urbana e centralizadora, descolada das realidades locais. Superar esse quadro
exige mais do que investimento técnico: exige uma mudanga epistemoldgica e politica.
E preciso reconhecer os territérios amazénicos como produtores de conhecimento
legitimo, como espagos de resisténcia e como sujeitos de direito a educa¢do em sua
plenitude.

Ao final, como adverte Paulo Freire (1987), a educacdo deve ser pensada como
pratica de liberdade — e isso implica reconhecer que os espacos escolares sao também
espacos de luta; luta por dignidade, por infraestrutura, por conectividade, mas também
por reconhecimento, pertencimento e justica territorial. O desafio contemporaneo
da educacdo amazobnica é, portanto, construir espacos escolares que ndo apenas
transmitam conteldos, mas que atuem como catalisadores da emancipacado social e da
equidade histérica.
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A EDUCACAO NO CONTEXTO DO ESPACO DO APRENDER
E A CRIACAO DO PIEC

A tentativa de integrar tecnologias digitais a educa¢do basica por meio do
Programa de Inovacgdo Educagdo Conectada (Piec), instituido pelo Decreto n29.204/2017
(Brasil, 2017), revela uma tensdo recorrente entre a ldgica de politicas publicas de
alcance nacional e as realidades socioterritoriais concretas em que essas politicas sdo
realizadas. No caso do Estado do Amazonas, essa tensdo manifesta-se de maneira
aguda: apenas 4% das escolas publicas da regido conseguiram aderir ao programa,
evidenciando a profunda desconexao entre a concepc¢ao centralizada da politica e as
condi¢des materiais e infraestruturais do territério (Melo Neto; Oliveira, 2022).

O fracasso relativo do estabelecimento do Piec em dreas periféricas do pais, como
a Amazobnia, ndao pode ser reduzido a mera “baixa execu¢dao”. Ele expressa uma ldgica
de formulacdo que desconsidera as particularidades dos territérios e aposta na univer-
salizacdo de modelos padronizados, ignorando os efeitos da desigualdade territorial
na efetivacdo de direitos. Segundo Santos (2006), politicas publicas formuladas sem
sensibilidade ao territério tendem a operar sob o signo da “indiferenga aos lugares”,
0 que produz uma espécie de colonialismo institucional que homogeneiza o diverso e
exclui o que ndo cabe na norma.

No caso do Piec, as metas de universalizacdo do acesso a internet nas escolas
publicas, previstas pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE 2014-2024), colidem com
obstaculos estruturais ainda ndo superados: auséncia de rede elétrica em diversas
comunidades, escolas localizadas em areas de dificil acesso fluvial e um hiato histdrico
na infraestrutura basica de ensino. Tais barreiras ndo sdao meramente logisticas, mas
indicam uma historicidade da exclusdao que atravessa o Norte brasileiro e coloca em
xeque a eficacia de politicas publicas ndo contextualizadas.

Mais do que infraestrutura fisica, o desafio da integracdo tecnoldgica exige
o reconhecimento de que as TDICs ndo operam no vazio, mas sdao atravessadas
por condicbes sociomateriais e simbdlicas. A formacdo docente, a disponibili-
dade de dispositivos e a intencionalidade pedagdgica com que as tecnologias sdo
incorporadas ao curriculo, sdo dimensdes centrais. Como indicam Medeiros et al.
(2024), as tecnologias assistivas — compreendidas como recursos, servicos e estratégias
que favorecem a autonomia e a inclusdo de pessoas com deficiéncia no processo
educacional — vém se consolidando como aliadas centrais na construcdo de praticas
pedagdgicas mais acessiveis e equitativas — tanto de baixa quanto de alta complexidade
— e podem desempenhar um papel crucial na ampliagdo do acesso ao conhecimento em
contextos marcados por barreiras fisicas, cognitivas ou sociais. Sua eficacia, no entanto,
depende da existéncia de uma politica de formacgao continua, sensivel as praticas locais
e comprometida com a diversidade dos sujeitos escolares.

A pandemia de Covid-19 catalisou a exposicao das fragilidades do sistema
educacional brasileiro, tornando visiveis desigualdades ja consolidadas. O ensino remoto
emergencial, que se tornou a principal estratégia de mitigacdo da paralisacdao escolar,
foi instituido de maneira desigual, revelando a falta de preparo técnico, pedagogico e
logistico dos sistemas de ensino para lidar com uma transicdo abrupta para o digital.
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Conforme apontado por Brasil (2019), mais de 40% das escolas publicas brasileiras
ndo dispunham de internet de qualidade — um dado que se agrava nas regides Norte
e Nordeste, especialmente no interior amazonico, onde a precariedade nao se limita a
conectividade, mas a propria possibilidade de escolarizacdo enquanto pratica cotidiana.

Nesse contexto, o projeto “Aula em Casa”, concebido pelo governo do Amazonas
como resposta a suspensdo das aulas presenciais durante a pandemia, ilustra as
contradicdes entre intencdo e realidade. Com uma proposta de ensino multiplataforma,
que inclufa transmissdes pela TV Encontro das Aguas, canal no YouTube, aplicativo
especifico e uso extensivo do WhatsApp, o programa buscou alcangar todos os niveis
da educacdo basica (Santana; Sales, 2020). Como observa Filgueira (2024), no entanto,
a massiva dependéncia de ferramentas acessiveis e de baixo custo — como o WhatsApp,
utilizado por 162.083 alunos, contra apenas 28.491 que acessaram o Google Classroom
— evidencia que a estratégia digital foi determinada mais pela limitagdo do contexto do
que pela liberdade pedagdgica.

A analise critica dos dados do projeto revela que o custo da conectividade recaiu
diretamente sobre as familias, muitas das quais ja enfrentavam condi¢cdes econémicas
adversas, o que acentuou a desigualdade educacional. Além disso, a sobrecarga de
trabalho docente, a escassez de formacgao digital e a auséncia de politicas especificas
para areas ribeirinhas contribuiram para um cenario de exclusao digital estrutural. A
mobilizagdo comunitaria, embora relevante, foi insuficiente para substituir a responsa-
bilidade estatal na garantia do direito a educag¢do, como alertado por Filgueira (2024).

Outro aspecto frequentemente negligenciado pelas politicas publicas diz respeito
as unidades multisseriadas, que compdem parcela expressiva da oferta educacional
nas areas rurais do Amazonas. Essa configuracdao evidencia uma realidade marcada
por infraestrutura precdria, escassez de materiais pedagdgicos, agrupamento de
estudantes de diferentes séries e idades em uma mesma turma e auséncia de formacao
docente especifica para lidar com tais dindmicas. Como enfatiza o Guia de Tecnologias
Educacionais do MEC, qualquer politica educacional direcionada a Amazb6nia deve
partir do reconhecimento da singularidade desses territérios, compreendendo que a
diversidade nao constitui um problema a ser corrigido, mas uma condigdo histérica,
social e pedagdgica a ser respeitada e integrada aos processos formativos (BRASIL,
2013). --- na primeira versdo do manuscrito havia uma figura, mas acredito que foi
retirada por alguma solicitacdo do parecerista.

Adaptar modelos educacionais a Amazonia implica abandonar a ldégica de
transposicdo vertical de politicas e assumir a necessidade de uma escuta ativa dos
territérios. O uso de tecnologias digitais ndo pode ser visto como mero mecanismo de
compensacdo da precariedade, mas como potencial instrumento de ressignificacdao
pedagdgica — desde que acompanhado de investimentos estruturais, politicas publicas
participativas e valorizacdo dos saberes locais. Para isso, torna-se imprescindivel
reconhecer o territério como produtor de epistemologias préprias, como propde Santos
(2010), e ndo como mero destinatario passivo de inovagdes concebidas alhures.

A educacdo no Amazonas, para além de ser analisada a partir de indicadores
técnicos de conectividade ou adesdao a programas, portanto, deve ser compreendida
como um campo de disputa por reconhecimento e justica territorial. O PIEC, o projeto
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“Aula em Casa” e as escolas multisseriadas sdo expressdes materiais de uma auséncia
mais profunda: a auséncia de um Estado capaz de pensar com os territérios e ndo apenas
sobre eles. Somente com politicas que levem em conta as infraestruturas invisibilizadas,
com os sujeitos historicamente marginalizados e os saberes ancorados nos territdrios, serd
possivel transformar o espaco do aprender em um verdadeiro espa¢o de emancipacao.

ESPACOS DE ENSINO NA EDUCAGAO: OS DESAFIOS ENFRENTADOS

O desenvolvimento educacional no Brasil esta intrinsecamente condicionado a
superacdo de desafios estruturais e a criacdo de politicas publicas que reconhecam a
diversidade territorial como fator determinante na oferta do ensino. Em regides como
o Estado do Amazonas, onde cerca de 85,5% das escolas publicas estdo situadas em
areas rurais (Melo Neto; Oliveira, 2022), a precariedade da infraestrutura, a escassez
de conectividade e a auséncia de recursos basicos para o ensino ndo sdo contingéncias
pontuais, mas expressdes duraveis de uma geopolitica da desigualdade educacional.
Tais condigdes, se ndo enfrentadas com medidas robustas e localmente orientadas,
continuardo a reproduzir a exclusdao escolar em escala ampliada, sobretudo nas
comunidades ribeirinhas e nas zonas de floresta profunda.

Segundo o Censo Escolar de 2018, apenas 6% das escolas rurais no Amazonas
dispunham de laboratérios de informatica, e a propor¢do de alunos por computador
alcancava a alarmante taxa de 103 para 1 (Brasil, 2019). Esses indicadores escancaram
um abismo entre as promessas de inovacdo tecnolégica no discurso oficial e a
realidade concreta dos espacos escolares amazonicos. Mais do que um problema de
equipamentos, essa defasagem revela uma faléncia do planejamento educacional
sensivel ao territério. Como aponta Santos (2006), o espa¢o ndo é um mero suporte
neutro de politicas publicas, mas uma totalidade complexa onde se articulam técnica,
norma, vida social e poder. Assim, escolas sem conectividade ndo apenas carecem de
infraestrutura: elas sdo produtos de um Estado que, ao padronizar solugdes, universaliza
a exclusdo em vez de pluralizar os direitos.

Nesse cenario, as tecnologias assistivas emergem como possibilidade promissora,
mas ainda marginal no campo educacional amazdénico. Medeiros et al. (2024) destacam
que tais tecnologias — sejam de alta complexidade, como softwares e dispositivos
eletronicos, ou de baixa complexidade, como pranchas de comunicacdo artesanal —
podem democratizar o acesso ao conhecimento, sobretudo entre sujeitos com deficiéncia
ou em comunidades com infraestrutura precaria. A efetividade desses recursos, todavia,
depende de dois pilares que seguem negligenciados: formagao docente contextualizada
e politicas publicas integradas. Sem essas condicdes, as tecnologias assistivas correm o
risco de se converterem em promessas vazias, deslocadas da realidade escolar.

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada (Piec), instituido com o objetivo de
fomentar o uso pedagdgico das tecnologias digitais no ensino basico, € um exemplo
claro de politica que, embora relevante em sua concepc¢ao, falhou em alcangar regides
como o Amazonas. A baixa adesdao — apenas 4% das escolas publicas do Estado até
2019 (Melo Neto; Oliveira, 2022) — ndo pode ser explicada somente pela burocracia ou
pela “resisténcia local”. Trata-se, antes, da inviabilidade pratica de aplicar um modelo
desenhado a partir de légicas urbanas, centralizadas e sulistas a territérios plurais
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e periféricos. A pandemia de Covid-19, ao exigir o uso massivo das TDICs em tempo
recorde, apenas acentuou as contradi¢des dessa equacdo nacional.

Durante a emergéncia sanitdria o ensino remoto emergencial revelou o colapso
das politicas educacionais centralizadas, sobretudo nos rincdes do pais. Conforme
Arruda (2020), mais de 40% das escolas publicas brasileiras ndo tinham acesso a
internet de qualidade — um numero que, no Amazonas, representa mais do que um
indicador: traduz uma impossibilidade cotidiana. Falta energia elétrica em centenas
de comunidades, a logistica de transporte depende de rotas fluviais irregulares e o
fornecimento de equipamentos digitais é fragmentado, descontinuo e insuficiente.

Como evidencia Filgueira (2024), o numero de estudantes amazonenses que
acessaram o conteudo educacional via WhatsApp (162.083) durante o projeto “Aula
em Casa”, supera amplamente os que utilizaram o Google Classroom (28.491). Essa
diferenca ilustra que a escolha das ferramentas tecnoldgicas ndo se deu por critérios
pedagdgicos, mas por condi¢gdes minimas de viabilidade material. O uso de recursos,
como televisdo aberta e mensagens instantaneas, revela uma pedagogia de emergéncia
que, embora tenha alcangado muitas familias, também imp0os limites severos a interati-
vidade, a construcdo do conhecimento e a autonomia dos estudantes.

O dashboard “Aula em Casa — Cendrio Geral” (Figura 1) reforca essa analise. A
discrepancia na gestdo educacional entre a capital (88,68%) e o interior (39,26%)
escancara uma clivagem histérica: o modelo educacional dominante segue operando
com légicas urbanas e centralizadas, negligenciando a multiplicidade de espacos,
tempos e sujeitos que compdem o territdrio amazénico. A predominancia do WhatsApp
como tecnologia de mediacdo — em detrimento de plataformas mais interativas —
reflete, simultaneamente, uma adaptagdo as condi¢des locais e um limite a superagao
das desigualdades estruturais por meio da tecnologia.

Ademais, o nivel de compreensdo das aulas e a satisfacdo com a estratégia
apontam fragilidades nos processos de ensino-aprendizagem mediados digitalmente.
Apenas 20,22% dos participantes avaliaram a compreensao como “excelente”, enquanto
48,86% a consideraram apenas “boa”. Tais dados indicam que a efetividade do processo
educativo esteve fortemente condicionada a media¢do familiar e ao esforgo docente,
com elevado numero de estudantes (74.877) acompanhando as aulas sozinhos — o que
evidencia um quadro de isolamento educacional. A intensa dependéncia de estratégias
diferenciadas (196.720 participantes) e o papel ativo das familias (102.593) sdo sinais
de uma sobrecarga que deslocou o centro da responsabilidade educacional para fora da
escola.

O papel dos professores, nesse cendrio, foi duplamente desafiador: muitos ndo
possuiam formacdo prévia para lidar com plataformas digitais, e ainda tiveram de
lidar com a intensificacdo do trabalho pedagdgico sem apoio técnico, emocional ou
estrutural. A precarizagdo docente, que ja era uma marca do cotidiano escolar, foi
ampliada pela auséncia de politicas publicas sensiveis as novas demandas impostas
pela crise. A pesquisa de Filgueira (2024) revela que a auséncia de acdes governamen-
tais voltadas a realidade das areas ribeirinhas ndo somente comprometeu o acesso a
educacao, mas corroeu a motivacao e a capacidade de a¢ao dos educadores.
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Nesse contexto, torna-se urgente repensar a nocdao de “politica educacional
efetiva”. Ndo basta garantir conectividade — é preciso garantir sentido, acesso critico,
apropriacdo pedagdgica e articulacgdo com os saberes locais. Como aponta o Guia
de Tecnologias Educacionais (Brasil, 2013), experiéncias como as Trilhas Educativas
demonstram que é possivel construir um curriculo significativo quando se integra escola
e comunidade, reconhecendo o territdrio como produtor de conhecimento. Em areas
onde predominam escolas multisseriadas — estrutura comum no interior do Amazonas —,
a valorizacdo da cultura local, a flexibilizacdo curricular e a formacdo de redes de
apoio sdo estratégias essenciais para que as tecnologias deixem de ser elementos de
diferenciacdo e passem a ser ferramentas de reconstrucdo da equidade.

Experiéncias com tecnologias nd6mades, como aquelas analisadas por Frota
(2016), também sugerem caminhos alternativos. Ao explorar interfaces moveis,
off-line e adaptdveis, essas experiéncias ampliam as possibilidades de aprendizagem
em contextos de vulnerabilidade, sem depender exclusivamente da infraestru-
tura tradicional. Sua disseminagdo, no entanto, ainda é limitada, justamente porque
esbarram em uma concepc¢ao tecnocratica de politica educacional que prioriza grandes
plataformas em detrimento de soluc¢des locais.

Como nos ensina Paulo Freire (1987), a educacao é, antes de tudo, um ato politico
e uma pratica de liberdade. A inclusdo de tecnologias no processo educacional deve
estar a servigo da emancipagao e nao da domesticagao. Isso exige um didlogo genuino
entre os sujeitos da comunidade escolar, os gestores publicos e os formuladores
de politicas, de modo a construir um projeto educacional enraizado nas condig¢des
concretas dos territdrios e orientado por valores democraticos e humanizadores.

Em sintese, os desafios enfrentados nos espacos de ensino no Estado do Amazonas
ndo sdo apenas caréncias técnicas, mas expressdes de uma desigualdade territorial
historicamente produzida. Supera-los exige mais do que conectividade: exige vontade
politica, escuta ativa, respeito a diversidade e compromisso com a justica social.

CONSIDERAGOES FINAIS

A busca pela democratizagao do conhecimento por meio das Tecnologias Digitais
de Informacao e Comunicacao (TDIC) na educagdo basica brasileira tem sido marcada por
um campo tenso de promessas e contradicdes. No caso do Estado do Amazonas, essa
tensdo se intensifica, pois torna-se visivel a distdncia entre a retdrica da inclusdo digital e a
realidade concreta de um territdrio atravessado por desigualdades histodricas, fragilidade
estrutural e invisibilidade politica. Embora as TDICs sejam frequentemente apresentadas
como catalisadoras da equidade educacional, elas ndo operam isoladamente, tampouco
possuem poder emancipador em si mesmas. Como media¢des culturais e técnicas,
dependem das condigdes materiais, simbdlicas e politicas que as sustentam.

O Programa de Inovacdo Educacdo Conectada (Piec), instituido em 2017 com o
objetivo de universalizar o acesso a internet nas escolas publicas, tornou-se simbolo
emblematico do descompasso entre a concepgdo de politicas publicas centralizadas e a
complexidade territorial brasileira. Dados da Anatel (Brasil, 2022) mostram que 40,9%
das escolas publicas do Amazonas ainda permanecem desconectadas, posto que 97%
das escolas rurais ribeirinhas ndo possuem qualquer acesso a internet (FAS; Unicef,
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2017). Esses niumeros ndo sdo apenas diagndsticos técnicos: sdo expressdes materiais
de uma exclusao que se territorializa e se intensifica nas margens da federagdo. O
fracasso do Piec em contextos como o amazbnico ndo revela apenas um problema
de execuc¢do, mas denuncia uma falha epistemoldgica: a crenga na universalizagdo de
modelos homogéneos aplicaveis a realidades profundamente heterogéneas.

As barreiras a democratizacdo do conhecimento digital no Amazonas extrapolam
a falta de conectividade. A precariedade da infraestrutura fisica escolar, a auséncia
de transporte publico, a dificuldade logistica de distribuicdo de materiais e a escassez
de formacgdo docente especifica, compdem um ecossistema de restricdes que desafia
0 uso pedagdgico significativo das TDICs. Como alertam Melo Neto e Oliveira (2022),
a dependéncia de rotas fluviais para o envio de materiais educacionais evidencia que
o problema ndo é apenas a internet — é o abandono histérico do territdrio enquanto
sujeito politico. Quando as tecnologias sdo introduzidas sem mediagdo critica, ndao
produzem transformacdo, mas reproduzem o abismo.

Durante a pandemia de Covid-19 essas desigualdades emergiram com ainda
maior nitidez. O ensino remoto emergencial tornou-se um imperativo institucional,
mas revelou uma auséncia programatica de planejamento, sobretudo para Regides
como o Norte. De acordo com o Inep (Brasil, 2019), mais de 40% das escolas publicas
do Brasil ndo dispunham de internet de qualidade, e essa propor¢do era ainda mais
drastica no interior amazonico. Milhares de estudantes foram excluidos ndo apenas por
falta de conexdo, mas por auséncia de dispositivos, energia elétrica e suporte docente
adequado. Nesse contexto, a evasao escolar ndo foi apenas uma consequéncia da crise
sanitdria, mas um sintoma de um sistema educacional incapaz de proteger os mais
vulneraveis.

Ainda assim, ha experiéncias que apontam caminhos. O uso de tecnologias
assistivas, como propdéem Medeiros et al. (2024), pode reduzir barreiras fisicas e
cognitivas, desde que acompanhadas de formac¢do docente e politicas contextualizadas.
Solugdes de baixa tecnologia — como radios comunitarias, kits de atividades impressas e
o préprio WhatsApp — funcionaram como respostas emergenciais, ainda que limitadas.
Projetos como as Trilhas Educativas demonstram que é possivel articular tecnologias
e saberes locais, criando um curriculo enraizado no territério e na experiéncia vivida
dos estudantes. Tais iniciativas, porém, seguem pontuais, muitas vezes sustentadas pela
militancia de educadores e pela articulagdo comunitaria, e ndo por estratégias governa-
mentais consistentes.

E necessario romper com o paradigma tecnocratico que reduz a inclusdo digital
a simples presenca de infraestrutura ou a distribuicdo de equipamentos. A tecnologia,
como bem alerta Paulo Freire (1987), ndo é neutra; ela pode ser instrumento de
libertacdo ou de domesticacdo, dependendo do modo como é inserida nas praticas
pedagdgicas. Transformar as TDICs em aliadas da emancipa¢do exige politicas que
nao apenas fornegam acesso, mas que formem sujeitos capazes de usar a tecnologia
criticamente, de produzir conhecimento e de transformar sua realidade.

Isso significa investir ndo apenas na conectividade, mas na reconfiguracdao do
proprio sentido da educacdo; uma educacdo que compreenda os territérios como
protagonistas e ndo como destinatarios; que valorize a escuta das comunidades, a
pluralidade epistémica e a articulacdo entre saberes tradicionais e tecnologias contem-
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poraneas. Nesse sentido, o papel do professor é central. E preciso formar educadores
gue conheg¢am e respeitem a cultura local, que compreendam a escola como espaco
de vida e de resisténcia, e que sejam capazes de reinventar a pratica pedagdgica em
contextos adversos — ndo como herdis solitarios, mas como agentes de politicas publicas
transformadoras.

A democratizacdo do conhecimento no Amazonas, portanto, ndo sera alcancada
por politicas universais descoladas do territdrio; ela exigird uma arquitetura pedagodgica
e politica que considere as especificidades geograficas, culturais, linguisticas e sociais
da regido. Isso implica, necessariamente, a construcdio de um pacto federativo
comprometido com a equidade, a justica territorial e a valorizacdo dos saberes locais
como parte constitutiva de uma educacao de qualidade.

Em dltima instancia, garantir o direito a educacdo no Amazonas passa por
reconhecer que a desigualdade n3o é uma falha técnica, mas uma escolha politica. E
com outra escolha — pela escuta, pela equidade, pela territorializagdo das politicas — que
se podera transformar as tecnologias digitais em instrumentos de real inclusdo, fazendo
com que a educacdo deixe de ser um privilégio de poucos e se torne, de fato, um direito
de todos e todas.
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