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RESUMO

As questdes ambientais tém se tornado cada vez mais relevantes devido a crescente
conscientizacdo da sociedade sobre a preservacdo do meio ambiente frente, principalmente,
as mudancas climdticas, assim, destaca-se o papel das universidades ptblicas como modelos
de responsabilidade socioambiental. Nesse viés, surgiu o ESG (Environmental, Social and
Governance) ou ASG (Ambiental, Social e Governanga), que constitui um sistema de
referéncia que integra os fatores ambiental, social e de governanga, que ¢ definido como

estratégia e pratica para incorporar esses fatores nas decisdes de investimento e na
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propriedade ativa. Dessa forma, o ESG consolidou-se como padrdo e estratégia de
investidores para avaliar o comportamento corporativo e projetar o desempenho financeiro
futuro. Este trabalho teve como objetivo elaborar uma proposta de implementagao de
estratégias ESG no Campus do Pici da Universidade Federal do Ceara. O estudo utilizou
documentos, como o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Plano de Logistica
Sustentavel da UFC, para identificar a¢des sustentdveis ja existentes na universidade.
Através de levantamento bibliografico e questionarios com servidores, foi avaliada a
percepcao institucional sobre ESG e proposto um plano de acdo inspirado na metodologia
SW2H. Verificou-se que a UFC ja adota diversas iniciativas alinhadas aos principios ESG,
inclusas no PDI e no PLS da universidade, e que a maior parte dos setores que participaram
da pesquisa conhecem o termo ESG e o considera importante para o desenvolvimento das
instituicdes. Assim, avaliou-se que a implementagdo do ESG no Campus do Pici ¢
tecnicamente vidvel e importante para formalizar e dar visibilidade as agdes de
sustentabilidade ja existentes.

Palavras-chave: Gestao ambiental; Sustentabilidade; Instituigdes de Ensino Superior

PROPOSAL FOR THE IMPLEMENTATION OF ENVIRONMENTAL, SOCIAL
AND GOVERNANCE (ESG) STRATEGIES AT THE FEDERAL
UNIVERSITY OF CEARA'S PICI CAMPUS

ABSTRACT

Environmental issues have become increasingly relevant due to the growing awareness
within society regarding environmental preservation, particularly in the context of climate
change. In this regard, the role of public universities as models of socio-environmental
responsibility stands out. From this perspective, ESG (Environmental, Social, and
Governance), also referred to as ASG (Ambiental, Social e Governanga), has emerged as a
reference framework that integrates environmental, social, and governance factors. It is

defined as a strategy and practice for incorporating these factors into investment decisions
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and active ownership. Thus, ESG has been consolidated as a standard strategy used by
investors to evaluate corporate behavior and to project future financial performance. This
study aimed to develop a proposal for implementing ESG strategies at the Pici Campus of
the Federal University of Ceard. The research used institutional documents, such as the
Institutional Development Plan and the Sustainable Logistics Plan of UFC, to identify
sustainable actions already in place at the university. Through a literature review and
questionnaires administered to staff members, the institutional perception of ESG was
assessed, and an action plan inspired by the SW2H methodology was proposed. It was found
that UFC already adopts several initiatives aligned with ESG principles, included in both the
Institutional Development Plan and the Sustainable Logistics Plan, and that most of the
sectors participating in the research are familiar with the ESG concept and consider it
important for institutional development. Therefore, it was concluded that the implementation
of ESG at the Pici Campus is technically feasible and important for formalizing and giving
visibility to existing sustainability actions.

Keywords: Environmental management; Sustainability; Higher Education Institutions.

INTRODUCAO

Ao longo da histéria, a humanidade explorou recursos naturais e gerou residuos com
pouca preocupagdao ambiental, mas, com o tempo, percebeu-se a finitude desses recursos e
que a poluicao produzida ja supera a capacidade do planeta de dissipa-la. Assim, torna-se
fundamental que as organizagdes adotem motivagdes e estratégias para implementar
Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) e promover agdes sustentaveis voltadas ao
enfrentamento das mudangas climaticas e ao desenvolvimento nacional e internacional
(Moura, 2023).

Inseridas de forma crescente nos debates relacionados a gestdo ambiental, as
Instituigdes de Ensino Superior (IES) assumem papel central na promogao e consolidacao
de uma cultura ambientalmente sustentavel, tanto por meio de seus componentes curriculares

quanto de suas praticas administrativas, que estd se consolidando ao passo que elas
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expressam seu compromisso por meio da adesdo a declaragdes, tratados, eventos e acordos
ambientais. As IES exercem, em escala global, significativa influéncia na construcao de
pensamentos criticos, propostas, pesquisas, analises e conhecimentos essenciais para a
mobilizagdo da sociedade civil e para o enfrentamento dos problemas ambientais, portanto,
observa-se uma crescente e expressiva relevancia dessas institui¢des na disseminacdo da
tematica ambiental em seus espacos € na busca por modelos estratégicos de crescimento
alinhados ao desenvolvimento sustentavel (Santos et al., 2024).

Diante do impacto crescente dos riscos ambientais e sociais globais sobre instituigoes
financeiras e investidores, os aspectos ambientais, sociais ¢ de governanga (ESG) passaram
a receber atencdo cada vez mais significativa. ESG corresponde a sigla dos trés pilares,
ambiental, social e governanca, e refere-se a conduta corporativa que integra esses fatores
aos processos de gestdo e as operagdes das organizagdes. A adocao de praticas ESG contribui
para o fortalecimento da sustentabilidade social, além de favorecer a transparéncia e a
regulacdo do ambiente de investimentos (Lu; Li, 2024).

Em consonancia com um movimento crescente no mercado e com o objetivo de
agregar valores de impacto social para além dos resultados financeiros, os grupos de capital
aberto do setor de educagdo superior, como Cogna Educacdo e Ydugs Participacdes,
passaram a direcionar esfor¢os para estruturar suas iniciativas com base nas tematicas de
ESG. Além disso, algumas universidades publicas brasileiras também adotaram iniciativas
voltadas a esse tema, fazendo parte inclusive de rankings renomados da 4area da
sustentabilidade, como a Universidade de Sao Paulo (USP) que foi considerada a quinta
universidade mais sustentavel do mundo e a primeira da América Latina pelo Ul
GreenMetric 2025. Diante desse contexto, observa-se que as circunstancias atuais tém
impulsionado esses grupos a buscar estratégias e alternativas alinhadas aos principios ESG
(Carvalho, 2024; Nascimento, 2021).

Assim, este trabalho buscou desenvolver uma proposta de implementagao do ESG
no Campus do Pici da Universidade Federal do Ceard ao levantar requisitos para implantagdo
do ESG, avaliar a implementacdo do ESG na UFC e propor um plano de ac¢do para execucao

da proposta.

Revista Desenvolvimento em Questdo - Editora Unijui — ISSN 2237-6453 — Ano 24 — N. 64 — 2026 — e18114



PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO DE ESTRATEGIAS ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND
GOVERNANCE (ESG) NO CAMPUS DO PICI DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

REFERENCIAL TEORICO
Sistemas de gestao ambiental em instituicoes de ensino superior

O despertar para a importancia da conservagdo ambiental impulsionou debates sobre
o papel das empresas na sociedade, assim, a incorporagao da sustentabilidade nas estratégias
empresariais tornou-se um fator decisivo para o crescimento ¢ a competitividade no
mercado. Empresas que adotam praticas ambientais responsaveis podem conquistar novas
oportunidades e vantagens competitivas, enquanto aquelas que ignoram essa tendéncia
correm o risco de enfrentar desafios significativos em um cenario cada vez mais dindmico e
exigente, ou seja, a adaptacdo ndo apenas se tornou inevitavel, mas também essencial para a
sobrevivéncia das organizagdes (Zanatta, 2017).

As Instituicdes de Ensino Superior, assim como outras organizagdes, vém
enfrentando uma pressdo cada vez maior para transformar suas relagdes com o meio
ambiente. Algumas ja buscam atender a essa demanda por meio da implementacdo de
praticas adequadas de gestdo ambiental (Vieira; Silva, 2020).

A implementag¢do de um SGA nas universidades pode possibilitar o alcance de um
desempenho ambiental previamente estabelecido, promovendo sua melhoria continua ao
longo do tempo. Além de aprimorar os resultados ambientais, o sistema contribui para
fortalecer a imagem institucional, demonstrando a sociedade o compromisso da universidade
com a sustentabilidade, no entanto, ainda sdo escassas as praticas efetivas nas Instituigoes
de Ensino Superior, apesar de seu papel fundamental na formagdo e conscientizacdo dos
futuros formadores de opinido (Santos; Lourega; Neto, 2021).

Atualmente, ¢ amplamente reconhecida, a nivel global, a importancia de incorporar
principios e critérios de sustentabilidade nos campi universitarios, pois esses espacos
concentram uma diversidade de atividades, desde as administrativas até as operacionais, €
que demandam recursos naturais, bem como geram residuos e efluentes. A adoc¢ao de praticas
sustentaveis nas IES deve ser entendida como uma estratégia para fomentar a consciéncia
ambiental e o pensamento critico entre os membros da comunidade académica, contribuindo

para a constru¢do de uma cultura institucional voltada ao desenvolvimento sustentavel, onde
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os estudantes atuem como sujeitos coletivos engajados na transformagao social (Zeitoune et
al., 2019). Alguns exemplos dessas praticas podem ser observados no Quadro 1, onde t€m-

se exemplos de praticas sustentaveis desenvolvidas por universidades em diversos paises.

Quadro 1: Praticas sustentaveis desenvolvidas por universidades

UNIVERSIDADE PRATICA PAIS DA INSTITUICAO
Sunway University Engajamento com os ODS Malasia
U%\.rersid_ade de Campus sustentavel Holanda
ageningen
Universidade de Oxford Altos investimentos em Sustentabilidade Inglaterra
Universidade de Iniciativas voltadas a emissao de carbono e Reino Unido
Nottingham energia renovéavel
Universidade da California Promocao da Sustentabilidade EUA
usp Modelo de Sustentabilidade Mundial Brasil
UFRGS Reducao no consumo de energia Brasil

Fonte: Lima (2022, p. 39).

ESG em instituicoes de ensino superior

Segundo Li et al. (2021), os crescentes desafios do desenvolvimento sustentdvel,
relacionados ao meio ambiente, a sociedade e ao mercado financeiro, impulsionaram
organizacdes internacionais € paises de todo o mundo a elaborarem planos de ac¢do voltados
a sustentabilidade, como o ESG (Environmental, Social and Governance). Esse principio
constitui um sistema de referéncia que integra os fatores ambiental, social e de governanga,
originado no conceito de investimento responsavel, que ¢ definido como estratégia e pratica
para incorporar fatores ambientais, sociais € de governanga nas decisoes de investimento e
na propriedade ativa. Dessa forma, o ESG consolidou-se como padrdo e estratégia de
investidores para avaliar o comportamento corporativo e projetar o desempenho financeiro
futuro.

Segundo Belinky (2021), o entendimento de que organizagdes com baixo
desempenho em ESG tendem a perder relevancia, enquanto aquelas que se destacam

positivamente passam a ser mais valorizadas, foi apresentado pela primeira vez em 2005 no
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relatério Who Cares Wins, que levou investidores, gestores de ativos e lideres empresariais
a adotar critérios ESG como referéncia para orientar recursos, projetos e estratégias. Nesse
contexto, a ABNT PR 2030 busca fornecer a sociedade brasileira um material orientativo
sobre ESG, em que a incorporagdo de temas ESG se mostra mais eficaz quando tratada como
um processo estruturado em fases, o que favorece a obtencdo de resultados concretos
(ABNT, 2022).

Ainda segundo a ABNT (2022), o modelo de avaliacdo e direcionamento estd
representado em uma escala de cinco estagios progressivos e cumulativos de evolucao, como
constata-se na Figura 1, em que nos estagios 1 e 2, as praticas ainda ndo configuram ESG,
com pouca conscientizac¢ao da alta direcdo. No estdgio 3, inicia-se efetivamente as praticas
ESG, no estagio 4, o ESG ¢ integrado a estratégia e no estagio 5, o ESG se torna a base do
modelo de negdcio, com a organizacdo influenciando seu setor e cadeias de valor de forma
continua e evolutiva. Ademais, deve-se analisar a materialidade ou temas materiais que

devem ser priorizados.

Figura 1: Estagios de maturidade dos critérios ESG

Estégio 1 Estégio 2 Estagio 3 ; Estagio 4 Estagio 5
Elementar Nao Gerencial [ Estratégico Transformador
Integrado g

Fonte: ABNT (2022, p. 35).

Ao apresentar niveis mais elevados de desempenho ESG, bem como uma governanga

corporativa e interna mais solidas, a institui¢ao pode contribuir para a redugao de problemas,
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aprimorar seus processos decisorios, fortalecer a gestdo interna e melhorar sua imagem
institucional, o que favorece a formacdao de parcerias e a captacdo de recursos. Nesse
contexto, a divulgacao das acdes da universidade, integrando ensino, pesquisa e extensao,
evidencia a relevancia da inovacdo académica e reforga como o desempenho em ESG pode
potencializar a tomada de decisdes, a eficiéncia interna e as oportunidades de cooperagdo e
financiamento (Viega, Junior, Glasenapp, 2023).

As institui¢des de ensino devem atuar como modelos de gestdo para a sociedade, seja
por meio da adocdo de novas tecnologias ou da implementa¢do de programas educacionais
que contemplem essas demandas. Nesse sentido, destaca-se a relevancia de tais instituigdes
em assumir iniciativas e exemplificar boas praticas relacionadas aos critérios ESG,
estimulando outras organizacdes a seguir esse caminho e reconhecendo a importancia € a
viabilidade da adesdo a esses principios. Assim, contribuem para o desenvolvimento da
sociedade de forma sustentavel, sem comprometer o futuro das proximas geracdes (Viegas;
Cabral, 2015).

Segundo Silva (2025), na Universidade Federal do Amazonas (UFAM), identifica-se
a existéncia de uma normativa vinculada ao Centro de Desenvolvimento Energético da
Amazonia (CDEAM), que estabelece praticas de ESG com o objetivo de internacionalizar
principios e praticas em todo o ecossistema do centro. A UFAM desenvolve diversas
iniciativas de carater sustentadvel que contribuem para a formacgdo de consciéncia
socioambiental na comunidade académica, além de seguir principios federais de ética e
responsabilidade no setor publico, que podem ser considerados pilares de ESG.

Nesse contexto, as certificagdes ESG demonstram o comprometimento genuino das
empresas com os padroes de sustentabilidade definidos pela entidade certificadora. Além
disso, desempenham um papel essencial na mitigagdo de praticas como o Greenwashing,
ESGwashing e Diversitywashing, que refere-sem a praticas de mercado, tanto intencionais
quanto ndo intencionais, em que os perfis, respectivamente, de sustentabilidade, ESG e
diversidade divulgados publicamente de uma entidade ou produto financeiro e seus perfis

reais divergem (Lagasio, 2024). Com as certificagdes, evita-se que empresas transmitam em
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suas estratégias de marketing, publicidade ou relagdes publicas uma imagem exagerada

sobre o alcance ¢ a relevancia de suas agdes (Aratjo Filho, 2024).

METODOLOGIA

O estudo foi realizado no Campus do Pici da Universidade Federal do Ceard (UFC), uma
autarquia vinculada ao Ministério da Educagdo que nasceu como resultado de um amplo
movimento de opinido publica. A UFC foi criada pela Lei n° 2.373, em 16 de dezembro de
1954, e instalada em 25 de junho do ano seguinte. Sediada em Fortaleza, a universidade faz
parte do sistema do Ensino Superior do Ceard, atuando em todo o territdrio cearense, de

forma a atender as diferentes escalas de exigéncias da sociedade (UFC, ¢.2026).

Além dos campi de Fortaleza (do Pici, do Benfica e o do Porangabucu), ha também os
Campi de Sobral, Quixadd, Cratets, Russas e Itapajé. Ademais, a universidade ¢ composta

de diversos setores, identificados na Figura 2.
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Figura 2: Organograma da Universidade Federal do Ceara

Organograma da

Universidade Federal do Ceara - UFC
Fonte: UFC (c.2026).

O Campus do Pici, por sua vez, ¢ composto por Instituto de Cultura e Arte, Centro
de Ciéncias, Centro de Ciéncias Agrarias, Instituto de Educacao Fisica e Esportes, Centro de
Tecnologia, Administragdo Superior e UFC virtual.

Fundamentou-se no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) da UFC para o desenvolvimento do estudo, com a premissa de
utilizar-se o que ja havia sido implantado na universidade para expandir as iniciativas
encaixando-as nos eixos ambiental, social e de governanca. Além disso, obteve-se como
inspiracao estudos de caso de outras IES e levantou-se os requisitos de implementagao do
ESG em organizagdes.

Para avaliar a percepc¢ao dos servidores da UFC sobre o ESG, foi elaborado um
questionario. Abrangeu-se perguntas acerca do conhecimento do tema, classificagcdes de

objetivos em eixos, aplicacdo do ESG no campus e sua importancia nas instituigdes, além
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de sugestdes de novas iniciativas. A aplicagdo do questionario, que pode ser observado no
Apéndice, foi realizada de forma online, utilizando-se a plataforma Google Formularios para
facilitar o envio, preenchimento e recebimento das respostas.

O convite para participagdo da pesquisa e o link para acesso ao formulario foram
encaminhados por e-mail a 22 setores da Universidade Federal do Ceara, para que fosse
possivel o levantamento das informagoes.

Os setores foram selecionados a partir dos documentos PDI, PLS e anuério da UFC,
utilizando-se concomitantemente o organograma da universidade. Foram escolhidos, entdo,
os setores indicados como participativos nos programas e objetivos inseridos neles, além do
gabinete da reitoria e, entre a Administragdo Académica, selecionou-se os centros
localizados no Campus do Pici.

O questiondrio foi encaminhado a partir do dia 10 de junho de 2025, tendo um prazo
inicial de 15 dias. Entretanto, ficou disponivel até o dia 17 de julho de 2025, sendo o prazo
estendido até totalizar 37 dias, com o reenvio do formulario sendo realizado para as unidades
nao respondentes mais 5 vezes.

Com base nos dados obtidos nesta etapa foi possivel realizar um diagndstico mais
especifico sobre a percep¢do acerca do ESG no Campus do Pici da UFC e fornecer
orientagdes sobre a possivel implantacdo dele. Apds o processamento das informagdes
coletadas, desenvolveu-se um plano de agdo, baseado na metodologia SW2H, que, segundo
o SEBRAE (2025), ¢ um checklist das atividades preventivas e corretivas que precisam ser
desenvolvidas dentro de uma organizagdo, como pode ser observado no Quadro 3, para a

proposta de implantagdo da estratégia ESG no Campus do Pici da UFC.
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Quadro 3: Objetivos estratégicos e suas perspectivas

sw 2H
WHAT WHY WHERE WHO WHEN HOW HOW MUCH
10 QUE) (POR QUE) (ONDE] Quem) (QUANDO) {ComMo) {QUANTO CUSTA)
Comp sard faito?
aNto custard
Por que sera feito? Quando sora feito? Como miciar, s tazee?
i’
O gue sera feito? P 5 Feito? mensurar e ativar as
r em ser eno’
Qual & & razia que S = Quals 530 as AG0Rs necEssarias?
3 R Quanto custars em
Cual & 0 seu motive esss aclo? prirneiras ogDes
g Quem estd envolvido g tempo, esfarco,
objetiva? S 6 resacasdbel necessdnas? QOuas slio as Sinheiro
P e ANVl ¢ LU o,
Q que vai conseguir Onde serd felzo? v solugdes de 5 \
L coada agSo? conhecimento,
Como tescrever o de fretoma? Essas aghes w80 CONtiNgdncia, no PRI
a
methore gue pode PrOStives ou (a0 de encomtiar peey oy
Quem deve sor pekcaldgica o
obter nesta Faz parte de sua Svisado? dependem de outras obstéculos? aiine
0 l"‘&)_ e I
situaghio? missiio? fora do seu tvach ¢ ssoal
Vale a pena? cantroke? Q que snalizard gue R e
de grupo?

& 0 momento de age

assim?

Fonte: Adaptado de SEBRAE, 2025.

RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com o PDI da UFC, observou-se diversos programas, ja implantados, que se
categorizavam em 12 objetivos estratégicos, que, por sua vez, eram distribuidos em 3

perspectivas, como disposto no Quadro 4.
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Quadro 4: Objetivos estratégicos e suas perspectivas
Objetivos Estrateys | Perspectiva

OE1 | Aprimorar a formagdo discente

‘ Dastacar-se, nacional ¢ intarnacionalments, pekd | parspectsn 10
OE2 [desemvohdmento da ciéncla, tecnologla, INvagdo e Ragultado para a

empreendedorismo socledade

OE3 | Fortalecer a extensao universitiria na UFC
04 ‘ Fortalecer a cultura, a meméria

e 0 patriménio cultural da UFC

Aprimorar & governango &

0ES

A camunic a¢ o mstituc onal

- .

oE6 Aprimocar a infraestiutura, os sistemas

! 22 governancs de T na UFC
Proporcionar infraessruturas peadial & urbaniatica

087 adequadas, com foco na economicidade, na
sustentabiidade, na seguranca, Pt:oel. Tiva 2:
na acesstilidade & na inclusdo T0Ces508

| Intermas
| Garantir o sustentabilidade amblental, respeitande |

o biodiversidade de cada campus ¢ considerando o
manejo de deeas vardas, a (tilizagdo de energias

OE8

renovilvels, a gestio de residuas e o equllibrio entre
| espagos construidos e naturals

| Aumentar a eficiéncia, eficacia e efethvidade dos |

(o] 3] processos da gestio, contrbuindo para a entrega
de valor para @ sociedade

OE10 |  Garaatir a exceldncia na gestdo de possoas |

| Contribus para as condicoes necessanas a

OE11 | inchusio, h permanéacia e so deservohimento dos

Perspectiva 3:
| discantas sando a uma formagao de exceldncia
{

i Pessoas
| Promoves a valorizagao da vida por meio da
OE12 | implementacdo de paliticas mstitucianais voltadas
& saude da comunidade unversitaria

Fonte: Adaptado de UFC (2024).

De acordo com as finalidades dos objetivos, estes foram enquadrados nos eixos ESG,
como vé-se no Quadro 5. Assim, observou-se que a maior parte deles se enquadra no eixo
de governanga enquanto apenas um se enquadrou no eixo ambiental ¢ um no social, mas

com eixos de forma aliada, tem-se cinco objetivos especificos.

Quadro 5: Eixos ESG em que os objetivos estratégicos do PDI se classificam

AMBIENTAL | SOCIAL GOVERNANGA
|_OE1 | X X
0EZ X
OE3 X
OE4 X X
QE6 X
_OBETWOS | OE6 X
ESTRATEGICOS | OF7 X X X
| oee X
OES X
OE10 X X
OE11 X X
0£12 X

Fonte: Autores (2025).
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Desse modo, percebeu-se que se pode ampliar a quantidade de programas e objetivos
direcionados ao viés ambiental no PDI, para que sejam englobadas mais ac¢des relevantes
nessa area, como a reducdo do consumo de energia elétrica e do desperdicio de dgua, que
sdo citados no PLS. Destaca-se também que o documento citou, como acdo estratégica, a
colaboragdo ativa na elaboracao e implementacao do Plano de Logistica Sustentavel da UFC,
em parceria com a Comissao Gestora do Plano Diretor de Logistica Sustentavel,
contemplando as diretrizes do PDI.

Ja o PLS apresentou seis topicos, compostos de objetivos, apresentados no Quadro

6, que o proprio documento enquadra em quais eixos se classificam.

Quadro 6: Objetivos do PLS

Objetivos Nomes
Fomentar a realizagao de contratagdes de bens e servigos
Objetivo 1.1 respeitando critérios de sustentabilidade, de modo a atender

as necessidades da comunidade universitaria

Promover o uso responsavel da agua e da energia elétrica no
ambito da Universidade Federal do Ceara, visando a contribuir

Objetivo 1.2 2 P 3 :
com a preservagao do meio ambiente e proporcionar uma
economia financeira para a instituicao
Promover o compartilhamento de espacos de diversos usos,
estimulando mudancas culturais, a sustentabilidade
Objetivo 2.1 s

socioespacial e a reducao dos gastos da universidade com novas
edificagoes e com despesa de custelo predial

Promover a selecao de produtos e servigos com menor Impacto
Objetivo 3.1 ambiental negativo, favorecendo contratagoes ambientalmente
sustentaveis
Gerar melhorias no processo de logistica sustentavel a partir do
fomento a execugao de ideias e solugoes inovadoras
Efetivar nas contratagoes de bens e servicos da UFC politicas

Objetivo 4.1

Objetivo 5.1 que promovam a inclusao e que impulsionem a transformacao
ambiental, econémica, social e cultural
Contribuir para o estimulo 3 cultura da sustentabilidade na UFC

por meio do de senvolvimento de agoes de divulgacao,
conscientizagdo e capacitacao direcionadas a comu nidade
universitaria, visando a disseminagao de praticas para consumo
consciente, reducao de custos, combate a desperdicios,
economia e eficiéncia na aplicagao dos recursos publicos

Objetivo 6.1

Fonte: Adaptado de UFC (2025).
A partir do Quadro 6, constatou-se que cada topico do PLS possuia um objetivo, com

excecao do tdpico 1, que possuia dois. De acordo com as classificagcdes de em quais critérios

ESG eles se enquadravam, obteve-se o Quadro 7.
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Quadro 7: Eixos dos objetivos do PLS

EIXOS
AMBIENTAL [ SOCIAL GOVERNANCA
Objetivo 1.1 (eixo 1) X X X
Objetivo 1.2 (eixo 1) | X
Objetive 2.1 [eixo 2) X X
INDICADORES | Objetivo 3.1 (eixo 3) X X X
Objetivo 4.1 (eixo 4) X X X
Objetivo 5.1 (eixo 5) X X X
Objetivo 6.1 (eixo 6) X X X

Fonte: Adaptado de UFC (2025).

Assim, observou-se que cinco deles, a maioria, se classificavam nos trés eixos do ESG
simultaneamente, enquanto dois se enquadravam nos eixos ambiental ¢ de governanca
apenas. Logo, de acordo com o PLS, as iniciativas estavam bem distribuidas nos critérios
ESG, o que ¢ relevante, pois mostrava equilibrio entre eles, sem focar em um em detrimento
dos outros.

Ao enviar o formulario para os 22 setores da UFC, obteve-se resposta de apenas sete
setores, ou seja, constatou-se que nao houve a adesdo esperadas. De acordo com as respostas
ao formulario na primeira pergunta, observou-se que 62,5% dos respondentes conhecem o
termo ESG, o que seria mais da metade dos participantes, um bom indicativo para a sua
implementagao, pois poderia gerar menos relutancia e facilitar o processo.

Na pergunta seguinte do questiondrio, pediu-se para os servidores classificarem os
objetivos do PDI e do PLS de acordo com os eixos ambiental, social e de governanca. Ao
comparar a classificagdo realizada pelos respondentes da universidade com as previamente
realizadas pela autora para o PDI e pela UFC para o PLS, percebeu-se algumas diferengas
nos eixos selecionados, o que pdde demonstrar subjetividade na interpretagdo ou espago para
melhoria no conhecimento acerca do assunto.

O Plano de Logistica Sustentavel teve mais similaridade com as classifica¢des realizadas
pelos servidores, j4 que ambos indicavam que a maioria de seus objetivos se enquadravam
nos eixos ambiental, social e de governanga simultaneamente. A maioria dos objetivos foi
classificada em todos os eixos, com exce¢do de um, o que pode sugir a complementariedade

deles.

Revista Desenvolvimento em Questdo - Editora Unijui — ISSN 2237-6453 — Ano 24 — N. 64 — 2026 — e18114



16

PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO DE ESTRATEGIAS ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND
GOVERNANCE (ESG) NO CAMPUS DO PICI DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Seguindo o questiondrio, todas as repostas concordaram que a UFC poderia aplicar
estratégias ESG a partir dos planos existentes no momento. Isso indicou que a universidade
ja tem uma grande base de planos voltados aos eixos ambiental, social e de governanga, ou
seja, seria necessaria a sistematizacao deles para implementar o ESG de fato.

De acordo com as respostas seguintes do formulario, a maioria delas afirmou que
considera as estratégias ESG relevantes para o desenvolvimento das instituicdes, o que
corrobora a importancia delas, inclusive para as universidades. Desse modo, foi reafirmado
o proposito de realizar a sua implementagdo na Universidade Federal do Ceara.

Finalizando o formulario, obtiveram-se as seguintes sugestdes para a UFC:

1) Adotar melhores praticas de Gestdo de residuos, uso eficiente de energia elétrica.

2) Garantir a sustentabilidade ambiental, respeitando a biodiversidade de cada campus,
considerando o manejo de areas verdes, a utilizagdo de energias renovaveis, a gestao
de residuos e o equilibrio entre espacos construidos € naturais.

3) Solicitar ao Ministério do Meio Ambiente - MMA laudo técnico com inventario de
emissoes de carbono para UFC, se possivel, conforme fez o municipio do Crato. Isso
podera ajudar a orientar algumas acdes nesta area.

4) Entendo que os normativos da UFC ja contemplam estas iniciativas, a saber PDI,
Plano de Logistica Sustentavel e Politica de Governanga.

5) Gostaria de sugerir que os novos edificios fossem construidos com materiais
ambientalmente adequados, cujas origens sejam menos poluentes € que em certa
medida possa ser reciclavel, no caso de necessidade. Edificios sustentaveis seria um
importante passo que a universidade daria. E com essa diretriz, 8 medida que fosse
possivel, a universidade poderia adaptar os edificios antigos para que fossem mais
sustentaveis (para usar apenas um termo - eficiéncia energética, energia limpa, uso e
reuso da dgua etc.).

Entre os trés que ndo tiveram sugestdes a dispor, dois ndo conheciam o termo ESG, o

que indicou que nao foram realizadas porque ndo havia conhecimento sobre o assunto. As
sugestoes 1 e 2 ja foram abrangidas pelo PDI ou pelo PLS, como afirmado na sugestao 4, o

que indicou a falta de marketing acerca desses documentos ou espago para melhoria na
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aplicagdo de fato de suas agdes. A 3 abordou uma temdatica pouco mencionada nos
documentos avaliados, ao sugerir a solicitagdo de laudo de emissdes de carbono para a UFC,
0 que promove transparéncia e leva a maior desenvolvimento ambiental.

Em relacdo a sugestdo 5, foi abordada a iniciativa de promover edificios sustentaveis,
construindo os novos com materiais ambientalmente adequados e adaptando os antigos, o
que foi de certa forma abordado no PDI, que evidenciou que a UFC tem como meta a
adequacdo a normativa técnica de estrutura, inclusive com a reforma dos prédios antigos, e
no PLS, com a eficiéncia no manejo de dgua e energia. Nesse viés, apesar de as sugestoes
terem sido divergentes entre si, as expectativas estavam alinhadas para a sustentabilidade da
universidade, o que poderia ser realizado ¢ a complementacao delas para gerar resultados
mais significativos, respeitando os limites da instituigao.

Assim, segundo a ABNT PR 2030, a UFC se enquadrou no estagio de maturidade 2, ndo
integrado, pois apesar de ndo possuir um ESG de fato, possuia diversas iniciativas voltadas
a seus eixos, necessitando de sua integracao e sistematizagao.

Algumas dificuldades podem surgir durante a jornada, como a resisténcia das pessoas ou
a falta de recursos, por ser um processo arduo, mas que podem ser minimizadas ao se ter um
plano de agdo a ser seguido. Desse modo, desenvolveu-se, inspirado na metodologia SW2H,

uma forma de orientar a implementagao, como pode-se observar no Quadro 8.
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Quadro 8: Plano de acdo para implementar o ESG na UFC

IMPLANTACAD Stic i | st e S bl Wi el
Todos o0s setores
devem ser
comunicados
acerca da
implemetacdo do
Coardencio; ESG, com a
c S Para que a Secretaria de | Fase inicial, com [disponibilizagio da
FASE 1: CONHECER 4 f implantacdo seja Meio Ambiente |duracio sugerida| ABNT NBR 2030
f facilitacda Participagio. de 1 més para que tenham
todos 05 setores acesso facil as
informagbes
relativas a0
Processo, com
respective
treinamento
Coordenacla:
Trazer Possibllita sua Ms:l:m::: &
intencionalmente !v.-mfon'naglo Partich P o3 fase 1 Revisando vislio,
para a inovadora & propdsitos &
Conselho for finalizada,
FASE 2: TERINTENCAO | estratégia Integralizsr & = diretrizes da
LR Universitario, com duragho SR
ESTRATEGICA organizacional as cultura instiruiglio,
Conselho de sugerida de 1
questdes ESG corporativa Ensino. P o pIE: Incluindo a efas os
aplichveis & sua | novos valores de f y critérios £5G
atividade conduta & Extensdo,
Reitoria e Vice-
Reitoria
Idontificar suas
praticas de
sustentabilidade,
Courdenagdo, fistadas no PDI o
Para que a Secetadede no PLS, com nlvel
organizachio i Ambienfe de estruturagiio,
identif Participacio: ey
Diagnosticar com| RS Orgiosde | Quando a fase 2 disponibilizados,
o levantamento fr. pos % Planejamento @ | foe finalizada, R
FASE 3: DIAGNOSTICAR | de wuas praticas | ol Administragdo, | com duragio P
adequar, aplicados e
de Pro-Reitorias de | sugerida de 2
5 & também seus resultados obtidos,
sustentabilidade Extenslio o de meses 2 2
pontos fortes, para identificar
Assisténca
que impulsionam TR grau de
sua Jornada £SG v maturidade,
Secretaria de
G ce pontos fracos e
e fortes, que podem
sor analisados com
uma matriz SWOT
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Detorming quais
Manejar o tomas criticos
meopo do devemn ser
£56G da conslderados na
organizagio festho
FASE 4! PLANEIAR (determinar | wstratégica para
materislidade o | 0 sucesso da
estabelecor organizacho o
objetivos ¢ tormar o
martas) PrOCRssO mals
claro
Para promover
U renovagio o
Implementar a | ampliagdo de
abordagem £5G | escopo de modo
FASE 5 IMPLEMENTAR | no modelo do | Inovador ¢ dar
gostiio da uma  [estrutura para s
organizacio  |acdes o a geragho
elotiva de
resultados
Para que se
wstruture o8
indicadores,
mnm:d: : que Sopsidarando »
FASE 6: MEDIR £ fol A melhors
MONITORAR plane) continus e 0
et sondo
implementado atendimento das
expoctativas das
partes
Intorossadas
Para que se
tenha relutdrio
Estabelecer um Ot desampestho
que demomire o
cinal de
wansparéncia atendimento aos
TASE 7 RELATAR T onire ox partes temas 145G o
COMUNICAR basele declstus
interossadas,
om relagho aos
com informagBes
procise poo.
que a
organizagdo deve
tomm

Desse modo, a Secretaria de Meio Ambiente da UFC (SMA) assumiria a

Roalizar um
formulirio aberto
Campus do Picl Coordenagio. As partes
da Secutecis e Intotessadas para
Universidade | Meio Ambi Quando 4 fase 3 dmmm":
Federal do | Participacho: | for finalizada,
materinlidade dos
Coard Orgdos de com duragio 10pkos o, &
L part
Planejamento o | sugerida de 2
disso, adaptar ou
Adminiatragho o mosen colin Tatibeiong
Secretaria de
o para atingir
y objetivos ¢ metas
ustabelecidos
Deve s aglr, de
acordo com o
Coordenagiae; planejado,
Secrotaria de gorenchando
Muoio Ambiente | Quando # fase 4 RCUINos ¢
Participaciio: | for linalizada, engajando as
Orgdos de com durigio pares
Plansjamento e | sugerida de 7 Interossadas,
Administracho o meses Inclusive com
Sectetatia de ropresintscdo
Governanga wstudantil, pora
athnghe se as matas
© o4 objetivos
A partis da
y determinacio dos
m Quando a fase 5 | indicadores de
fot finalizada, |desempenho, dove
Waio Amblente sendo um w0 utilizddos para
Participacho; ook
Orgios de PrOCIES: ovide au
CONLINUO, M ovolugBes dos
Planejamento o
que Iniclalments Procossos,
Aominiiieglo ¢ pode durar 2 | adaptando-se as
Societaria de A
: meses nNorMmas o
Governancs frameworks
almejados
Coordenacio;
Secretaria de ‘:":?;:':::::n
e Amblon’o clelos do Realizanda
tolatodos anuals,|  relatdeios de
N, e mas que desompenho com
roitoria, Orgion " pe
poderiam ser repone o
de Assisténcia
blenais ou verificagho do
Divota o imodiata
tlenals, de alcance das metas
20 Reltor, Ocglos
do acordo com o o relato das
que for Julgado | transformagties
- i portinente. Além|  goradas polas
a0 Relor o
dinso, sugore-se ey
Secretaria de durscso da 3
Comunicagho o =
Marketing

Fonte: Autora (2026).

19

responsabilidade de coordenar todas as fases do processo, considerando que lhe compete

planejar, articular e monitorar as atividades institucionais relacionadas as praticas
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sustentaveis e a promoc¢ao da qualidade ambiental (UFC, ¢.2026). Ainda na coluna “quem?”,
como participantes, foram incluidos os setores mais pertinentes a cada etapa, direcionando
as atividades aos setores competentes.

O tempo de implantag@o pode variar em funcao de diferentes varidveis e essa informacao
¢ escassa na literatura, ja que os maiores enfoques sdo relacionados as iniciativas realizadas.

Nesse contexto, a Third Partners recomenda um cronograma de gestdo de projeto de
aproximadamente 18 meses para a elaboracdo de um relatorio ESG preciso e abrangente,
como observa-se na Figura 3. A partir dela, foi evidenciado que o passo a passo seguido por
empresas em outros paises ndo ¢ o mesmo orientado pela ABNT PR 2030, mas fornece uma
nog¢ao de duragdo de cada etapa. Assim, como sugerido pela Third Partners, adotou-se um
cronograma de 18 meses, destinando-se uma maior duracdo para a fase 5, de implementar a

abordagem ESG no modelo de gestdo da UFC.

Figura 3: Cronograma de gestdo de projeto para relatérios ESG

(¥}

Criar Orgamento Engojar Finoleor Aprovagdo
e Plano de Gerentes o Dados e Executvo o
Projeto Uderanga Metas Edicoes

= =
® 6 @ ¢

7<)

Montar Equipe Coletor Geror Texto e Publicor

g0 Projeto & Dados ¢ Bementos Promover e
Resumo Comeodo Viauoi Compartiihar

Fonte: Adaptado de Thorson (2024).

Desse modo, a implementacdo do ESG no Campus do Pici apresentou-se como
tecnicamente vidvel e vantajosa, pois, apesar de demandar esfor¢cos e recursos, como
qualquer processo, ja dispunha de uma base s6lida de documentagdo propria da universidade
que adotava principios equivalentes ao ambiental, social e economico. Além disso, havia
exemplos de universidades como a UFAM que aplicaram com sucesso esses critérios.

Apos a implantacao do ESG no Campus do Pici, pode-se expandi-lo para outros campi
da universidade. Ademais, tem-se a op¢do de obter uma certificagdo dele, entretanto, apesar

de universidades serem reconhecidas internacionalmente por seu compromisso com praticas
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que se alinham aos principios ESG, de acordo com o encontrado na literatura, elas ndo usam
formalmente uma certificagdo ESG, sendo mais comum a presenga em rankings.

Enquanto nao ha um “selo ESG universitario” universal como o de empresas, muitas
universidades recebem certificagdes e prémios ligados aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, que tém forte relagdo com ESG, como a Universidade Estadual do Rio Grande
do Sul, que foi certificada com Selo ODS Educacdo, que reconhece agdes alinhadas a
Agenda 2030 da ONU, quatro anos consecutivos (UERGS, 2026).

Universidades geralmente ja fazem ESG, mas de forma fragmentada, o maior desafio
ndo ¢ técnico, € sim governanga, integracdo entre setores e padronizagdo de indicadores
(Sitnik, 2025). Nesse viés, o selo ESG-FIEC, que simboliza o reconhecimento da Federacao
das Industrias do Estado do Ceara no ambito, apesar de ser mais aplicado a industrias, ndo
necessariamente se restringe a elas, podendo ser uma opc¢ao regional de certificagdo, ja que

¢ oriunda do Ceara.

CONCLUSAO

Fundamentando-se nas analises realizadas nesta pesquisa, apos levantar requisitos
para implantag¢do do ESG, verificou-se que a UFC ja adota diversas iniciativas alinhadas aos
seus principios, inclusas no PDI e no PLS da universidade. Entretanto, percebeu-se uma
maior quantidade de praticas no eixo de governanga, sugeriu-se entdo investimento nos eixos
social e ambiental.

Além disso, a maior parte dos participantes do questionario conhece o termo ESG,
acredita que seria possivel sua implantagdo com o que ja se possui na UFC e que ele ¢
importante para o desenvolvimento das instituigdes. Logo, evidenciou-se como possivel a
implantacao do ESG no Campus do Pici, sendo, entdo, sugerido um plano de agdo para tal
feito, de duragdo de 18 meses, com possivel certificacdo e expansao para os outros campi.

Contudo, ¢ relevante a sistematizacdo ¢ formalizacdo dessas acdes, bem como
registro, monitoramento e geracao de indicadores e métricas que ampliem a visibilidade e o

impacto das iniciativas ja em curso. Ademais, ressalta-se a importancia de uma divulgacao
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eficaz das agdes ESG da UFC, por meio de canais de comunicagdo que centralizem as
informacdes, os resultados alcangados e os impactos gerados.

A adogao de praticas ESG no contexto universitario mostrou-se como uma tendéncia
crescente de incorporagdo dos critérios ambientais, sociais € de governanga como €ixos
estratégicos institucionais. Entretanto, permanecem desafios relevantes, como o alinhamento
e integracao das metas ESG aos objetivos institucionais e a gestdo de recursos, além da
participacdo da comunidade académica, como evidenciado com a baixa adesdo ao
questionario da pesquisa.

A sensibilizagdo e o engajamento das partes interessadas sdo fundamentais para
assegurar que as praticas ESG sejam implementadas de forma efetiva e que produzam
resultados benéficos a longo prazo. Ademais, a adogdo, o fortalecimento e a divulgacao de
praticas sustentaveis pela UFC podem estimular outras instituigdes de ensino a também
alinharem seus modelos de gestdo aos principios ESG.

Para pesquisas futuras, pode-se abordar a ampliagdo da amostra e comparagao entre
instituicdes, realizar estudos de acompanhamento ao longo do tempo para avaliar a evolugado
das praticas ESG e seus impactos institucionais e elaborar modelos de relatério ESG para

universidades.
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APENDICE

Questionario: Pesquisa de mestrado

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, de forma voluntaria, de uma pesquisa académica
que integra uma dissertacdo de mestrado no POSDEHA, na area de Saneamento Ambiental,
na Universidade Federal do Ceara.

O objetivo da pesquisa ¢ avaliar a implantacdo do ESG no Campus do Pici, logo, o
formulério propde o levantamento de dados acerca da percep¢do de servidores de diversos
setores académicos sobre o assunto.

A pesquisa sera realizada por meio de um questiondrio online, que estd disponivel via
Google Forms. Ela ndo oferece riscos a saude ou a integridade dos(as) participantes. Os
beneficios sdo indiretos, relacionados a contribui¢do para o aprimoramento das praticas
sustentaveis e de governanga institucional na universidade.

As informagdes fornecidas serdo tratadas com total sigilo e confidencialidade. Nenhum
dado pessoal identificavel sera divulgado, garantindo-se o anonimato dos(as) participantes.
Os dados serdo utilizados exclusivamente para fins académicos.

Ao responder o questionario, voc€ declara que leu as informagdes acima e esta ciente de
que sua participagdo € voluntaria, concordando em participar da pesquisa e autorizando o
uso das informacdes fornecidas de forma anonima para fins cientificos e académicos.

1. Qual seu setor de trabalho na UFC?

2. Vocé conhece o termo ESG?

Sim

Né&o
3. Segundo a ABNT PR 2030, o ESG (ou ASG) pode ser definido como um conjunto

de critérios ambientais, sociais e de governanca, a serem considerados, na avaliacao
de riscos, oportunidades e respectivos impactos, com objetivo de nortear atividades,
negocios e investimentos sustentaveis. Integram esta andlise, mas ndo se limitam a,

as seguintes questoes:
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— Ambientais: abordam impactos negativos e positivos das organizagdes no meio
ambiente. Consideram mudangas potenciais ou reais com alteragdes diretas ou
indiretas de ordens fisica, quimica e bioldgica no meio ambiente. Sao exemplos de
impactos ambientais: polui¢do atmosférica e das aguas, contaminacao do solo,
perda de biodiversidade, mudangas climaticas, melhoria na biodiversidade local,
captura de carbono e regeneracao florestal.

— Sociais: abordam o impacto nas institui¢des e nas relagdes humanas, o respeito
aos diretos humanos fundamentais, ¢ consideram mudangas potenciais ou reais na
comunidade do entorno e trabalhadores (por exemplo, satde e seguranga, cadeia de
suprimentos, diversidade e inclusio); e

— De governanga: incluem a forma como uma organizacao ¢ governada e toma
decisdes, considerando as estruturas e os processos de governanga corporativa
pelos quais as organizacdes sdo dirigidas e controladas (por exemplo, estrutura e
diversidade do conselho, conduta ética, gestdo de riscos, divulgagao e
transparéncia), incluindo a governanga das principais politicas e os procedimentos
ambientais e sociais.

Nesse viés, como voceé classificaria os objetivos a seguir, de acordo com os €ixos

ambiental, social e de governanca?

Ambiental Social Governanca

Aprimorar a formacdo discente

Destacar-se, nacional e internacionalmente,
pelo desenvolvimento da ciéncia, tecnologia,
inovacdo e empreendedorismo

Aprimorar a infraestrutura, os sistemas e a
governanca de Tl na UFC

Proporcionar infraestruturas predial e
urbanistica adequadas, com foco na
economicidade, na sustentabilidade, na
seguranca, na acessibilidade e na inclusao
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Garantir a sustentabilidade ambiental,
respeitando a biodiversidade de cada campus,
considerando 0 manejo de areas verdes, a
utilizacdo de energias renovaveis, a gestdo de
residuos e o equilibrio entre espacos
construidos e naturais

Aumentar a eficiéncia, eficécia e efetividade
dos processos da gestdo, contribuindo parra a
entrega de valor para a sociedade

Garantir a exceléncia na gestao de pessoas

Contribuir para as condi¢fes necessarias a
inclusdo, a permanéncia e ao
desenvolvimento dos discentes visando a uma
formacgéo de exceléncia

Promover a valorizacdo da vida por meio da
implementacao de politicas institucionais
voltadas a satde da comunidade universitaria

Fomentar a realizacdo de contratacGes de bens
e servicos respeitando critérios de
sustentabilidade, de modo atender as
necessidades da comunidade universitaria

Promover o uso responsavel da agua e da
energia elétrica no ambito da Universidade
Federal do Cear4, visando a contribuir com a
preservacdo do meio ambiente e proporcionar
uma economia financeira para a instituicao

Promover o compartilhamento de espacos de
diversos usos, estimulando mudancas
culturais, a sustentabilidade socioespacial e a
reducdo dos gastos da universidade com
novas edificacdes e com despesa de custeio
predial

Promover a selec¢do de produtos e servigos
com menor impacto ambiental negativo,
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favorecendo contratagcbes ambientalmente
sustentaveis

Gerar melhorias no processo de logistica
sustentavel a partir do fomento a execucao de
ideias e solugdes inovadoras

Efetivar nas contratacdes de bens e servigos
da UFC politicas que promovam a incluséo e
que impulsionem a transformagao ambiental,

econbmica, social e cultural

Contribuir para o estimulo a cultura da
sustentabilidade na UFC por meio do
desenvolvimento de acdes de divulgacéo,
conscientizacdo e capacitacao direcionadas a
comunidade universitaria, visando a
disseminacdo de préaticas para consumo
consciente, reducdo de custos, combate a
desperdicios, economia e eficiéncia na
aplicacdo dos recursos publicos

4. Apartir dos planos existentes no momento, vocé considera que a UFC poderia aplicar
estratégias ESG?

Sim

Nao

5. Vocé considera as estratégias ESG relevantes para o desenvolvimento de
instituigoes?

Sim

Nao

6. Vocé poderia sugerir novas iniciativas ou acdes alinhadas aos eixos ESG que
poderiam ser aplicadas no Campus do Pici da UFC?
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